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A Informationen zur besuchten Einrichtung und zum Besuchsablauf

Die Nationale Stelle ist der Priaventionsmechanismus nach Art. 3 des Fakultativprotokolls der
Vereinten Nationen zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grausame, unmenschliche
oder erniedrigende Behandlung oder Strafe. Sie hat die Aufgabe, zum Zweck der Wahrung men-
schenwiirdiger Unterbringung und Behandlung im Freiheitsentzug regelmifiig Orte der Freiheits-
entziehung zu besuchen, die Aufsichtsbehérden auf Missstinde aufmerksam zu machen und gege-
benenfalls Verbesserungsvorschlige vorzulegen.

Im Rahmen dieser Aufgabe besuchte eine Delegation der Linderkommission zur Verhiitung von
Folter am 23. Mai 2017 die Polizeiinspektion 24 Miinchen (PI 24) und am 24. Mai 2017 die Polizei-
inspektion Erginzungsdienste 6 Miinchen (PI ED6). Bei dem Besuch der PI ED6 handelte es sich
um einen Nachfolgebesuch. Die Linderkommission hatte diese Dienststelle erstmals im Rahmen
ihrer Besuche am 26. und 27. April 2012 besucht und in ihrem diesbeziiglichen Bericht eine Reihe
von Empfehlungen zur Verbesserung der Unterbringung und Behandlung ausgesprochen. Der
Nachfolgebesuch sollte der Feststellung dienen, inwieweit die seinerzeit vorgefundenen Missstin-
de beseitigt wurden.
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Die Delegation traf am 23. Mai 2017 um 17:20 Uhr in der PI 24 ein und wurde vom stellvertreten-
den Dienstgruppenleiter in Empfang genommen. Am 24. Mai 2017 traf die Delegation gegen 10:00
Uhr in der PI ED6 ein und wurde von dem Leiter Vorfithrdienst, dem Leiter des Abschnitts Er-
ginzungsdienste, dem stellvertretenden Dienststellenleiter und dem Sachbearbeiter der Abteilung
Einsatz, E 11, in Empfang genommen.

In den Eingangsgesprichen erliuterte die Besuchsdelegation jeweils den Besuchsablauf und bat um
die Zusammenstellung verschiedener besuchsrelevanter Dokumente. Anschliefiend besichtigte sie
jeweils den Gewahrsamsbereich und nahm Einsicht in die Gewahrsamsdokumentation.

Die PI 24 verfiigt iber drei Einzelgewahrsamsraume, in denen ausschliefilich kurzfristige Gewahr-
samnahmen vollzogen werden. Im Zeitraum vom 1. Januar 2016 bis 30. Mai 2017 wurden insgesamt
287 Personen in Gewahrsam genommen, davon 91 Personen auf der Grundlage des Polizeiaufga-
bengesetzes und 196 Personen auf der Grundlage der Strafprozessordnung. Zum Zeitpunkt des
Besuchs war keiner der Gewahrsamsriume belegt.

Der Gewahrsamsbereich der PI ED6 umfasst 22 Einzel- und 16 Sammelgewahrsamsrdume. Im Jahr
2016 wurden insgesamt 4877 Personen in Gewahrsam genommen, davon 4603 nach strafprozessua-
len Mafinahmen und 274 auf der Grundlage des Polizeiaufgabengesetzes. Von Januar bis Mai 2017
wurden 2063 Personen aus repressiven und vier Personen aus priventiven Griinden in Gewahrsam
genommen. In diesem Zeitraum gab es keine Fille von Langzeitgewahrsam. Zum Zeitpunkt des
Besuches waren zwei der Gewahrsamsriume belegt.

B Positive Beobachtungen

Positiv hervorzuheben ist, dass die Gewahrsamsrdume in beiden Polizeiinspektionen in sehr ge-
pflegtem Zustand waren. Begriifit wird zudem, dass die Gewahrsamsrdume der PI 24 neben einer
Liegefliche auch mit einer Sitzgelegenheit in tiblicher Hohe ausgestattet sind. Hervorzuheben ist
dariiber hinaus, dass im Zugangsbereich zu den Gewahrsamsraumen der PI ED6 eine Informati-
onstafel angebracht ist, auf welcher relevante Informationen fiir in Gewahrsam genommene Per-
sonen in zahlreichen Sprachen aufgefiihrt sind.

C Feststellungen und Empfehlungen

I Feststellungen und Empfehlungen im Rahmen des ersten Besuchs

Im Rahmen des ersten Besuchs der PI ED6 machte die Linderkommission folgende Empfehlun-
gen:

* Personen im Gewahrsam sollten grundsitzlich einzeln untergebracht werden; Griinde
tiir eine Unterbringung im Sammelgewahrsam sind zu dokumentieren.

* Gewahrsamsriume fiir drei Personen ohne vollstindig abgetrennte und separat beliif-
tete Toilette sind bis zu ihrer entsprechenden Umriistung ausschliefllich mit nur einer
Person zu belegen.

* In der Beruhigungszelle sollte auf Fixierungen verzichtet werden. Anstelle von metal-
lenen Handschellen sollten Bandagensysteme verwendet werden.

* Fixierte Personen sind durch eine stindige Sitzwache zu begleiten.

* Kontrollginge sind stets zu dokumentieren. Es wird empfohlen, einen festen Katalog
von ,besonderen Vorkommnissen®, die mindestens zu dokumentieren sind, zu erstel-
len.
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= Es sollte ein Dokumentationssystem eingerichtet werden, das eine bessere Nachver-
folgung der Vorginge zu einem Hiftling ermdoglicht.

* Die Gewahrsamsriaume sollten mit Brandmeldern ausgeriistet werden.

= Es ist sicherzustellen, dass zugefiihrte Personen iiber ihre Rechte belehrt werden und
ihnen insbesondere das Recht auf Zugang zu einem Rechtsbeistand gewihrt wird.

* Im Gewahrsam eingesetzte Bedienstete sollten Namensschilder tragen.

II Feststellungen und Empfehlungen im Rahmen des Nachfolgebesuchs in der PI ED6 und des
Besuchs in der PI 24

1 Umgesetzte Empfeblungen

a Haftraumbelegung

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass die Gewahrsamsraume grundsitzlich einfach belegt
wiirden. Erfolge eine Mehrfachbelegung, wiirden die Griinde hierfiir auf der Riickseite des Einlie-
ferungsblattes dokumentiert. Hierzu sind auf der Riickseite dieses Blattes méogliche Griinde aufge-
fithrt, die je nach Einzelfall ankreuzbar sind. Dariiber hinaus ist ein Textfeld vorhanden, in wel-
chem andere Griinde und gegebenenfalls weitere Informationen niedergeschrieben werden kon-
nen.

b Brandmelder

Die Gewahrsamsraume wurden mit Brandmeldern nachgeriistet und diese in die Brandmeldeanla-
ge integriert.

¢ Zugang zu einem Rechtsbeistand

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass die Belehrung beziiglich der Rechte von in Gewahr-
sam genommenen Personen in die Zustandigkeit der zufiihrenden Beamtinnen und Beamten fillt.
Da es im Rahmen der Zufithrung auf Seiten der Zugefiihrten Griinde geben kann, die eine Beleh-
rung undurchfithrbar machen, beispielsweise starke Alkoholisierung der betroffenen Person, miis-
sen ibernehmende Beamte stets nachfragen, ob eine Belehrung stattgefunden hat. Andernfalls
wird nachtriglich bei der Entlassung dieser Personen belehrt und dies mit Unterschrift der Beam-
tin oder des Beamten abgezeichnet. Dies gilt auch fiir solche Fille, in denen unklar ist, ob in der
Zufithrungssituation eine durchgefiihrte Belehrung von der betreffenden Person vollumfinglich
verstanden wurde.

2 Nicht umgesetzte und neue Empfeblungen

Die Delegation stellte fest, dass mehrere anlésslich des ersten Besuchs gemachte Empfehlungen
nicht umgesetzt worden waren und empfiehlt dringend, die Umsetzung zeitnah nachzuholen. Hin-
zu kommen neue Empfehlungen, die nicht Gegenstand des ersten Berichts waren und Empfehlun-
gen, die sich auf die PI 24 beziehen.
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a Toiletten in Gewahrsamsriumen fiir drei Personen

In der PI ED6 wurde die urspriinglich niedrige Abtrennung der Toiletten in den Gewahrsamsrau-
men fiir drei Personen durch eine vom Boden bis zur Decke reichende Abtrennung ersetzt. Beibe-
halten wurde jedoch die offene Bauweise. Im Ergebnis dessen ist lediglich der begrenzte Sicht-
schutz optimiert worden, ein angemessener Schutz der Intimsphire ist weiterhin nicht gewihrleis-
tet. Laut Auskunft der Bediensteten erfolge die Belegung in der Regel mit nur einer Person. Bei
Bedarf werden diese Gewahrsamsraume jedoch weiterhin mit bis zu drei Personen belegt.

Fir eine menschenwiirdige Unterbringung erachtet es die Nationale Stelle als unabdingbar, dass
bei Mehrfachbelegung von Gewahrsamsriaumen die Toilette vollstindig abgetrennt und gesondert
entliiftet ist. Auch nach Rechtsprechung des Bundesverfassungsgerichts verstofit die Unterbrin-
gung von mehreren Gefangenen in einem Haftraum ohne abgetrennte Toilette gegen die Men-
schenwiirde.'

Es wird daher dringend empfohlen, betreffende Gewahrsamsriume entsprechend nachzuriisten
und bis Abschluss dieser Mafinahme mit nicht mehr als einer Person zu belegen.

b Fixierungen

Der Aufenthalt in der Beruhigungszelle der PI ED6 umfasst laut Information der Bediensteten
maximal einen Tag. Hierbei werde nicht generell auf Fixierungen verzichtet. Zur Durchfithrung
von Fixierungen werden metallene Handschellen, ein lederner Bauchgurt und gegebenenfalls ein
Kopthelm eingesetzt. Die betreffende Person wird in Sitzposition mit dem Bauchgurt an einem
tiber der Liegefliche in die Wand eingelassenen Metallring fixiert. In dieser Position ist fiir die
fixierte Person der Notruf nicht mehr erreichbar. Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass
Kontrollen der fixierten Person mindestens einmal stiindlich erfolgen wiirden, gegebenenfalls
werde eine Sitzwache vor dem Gewahrsamsraum postiert. Sollte es sich als notwendig erweisen,
werde die betreffende Person in eine psychiatrische Klinik tiberstellt.

In der PI 24 hingegen stehen laut Information der Bediensteten bereits gefesselte Personen unter
stindiger Aufsicht. Zudem wird auf Fixierungen vollstindig verzichtet, weshalb Fixiermdglichkei-
ten auch nicht vorhanden sind. Personen, die nach Einschitzung der Bediensteten fixiert werden
miissten, werden umgehend in eine psychiatrische Klinik und somit in ein medizinisches Umfeld
tberstellt.

Fixierungen bergen ein grofies Verletzungsrisiko, weshalb sie an hohe Anforderungen gekniipft
werden miissen wie beispielsweise die Uberwachung durch medizinisches Personal. Diese Anfor-
derungen konnen in Polizeidienststellen nicht erfiillt werden. Personen, die fixiert werden miiss-
ten, sollten deshalb in einem solchen Fall umgehend in psychiatrische Kliniken tiberstellt werden.
Auch der Europiische Anti-Folter-Ausschuss (CPT) fordert in seinem aktuellen Bericht iiber den
Besuch in Deutschland, ginzlich auf Fixierungen im polizeilichen Bereich zu verzichten.” Fixie-
rungen sollten ausschliefilich im medizinischen Umfeld vorgenommen werden.

Es wird empfohlen, generell auf Fixierungen in Polizeidienststellen zu verzichten. Solange noch
Fixierungen in Dienststellen durchgefiihrt werden, sollten diese mittels eines Bandagensystems

"BVerfG, Beschluss vom 22.02.2011, Az.: 1 BVR 409/09, Rn. 30.
*Vgl. Bericht des CPT zum Deutschland-Besuch 2015, CPT/Inf (2017) 13, Rn. 33.
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durchgefiihrt werden, da dieses ein geringeres Verletzungspotenzial aufweist als metallene Hand-
fesseln. Fixierte Personen sind stindig und unmittelbar durch eine Sitzwache zu begleiten.

¢ Bereitstellung von Medikamenten

Im Gesprich mit einer Person im Gewahrsam der PI ED6 teilte diese mit, dass sie im Rahmen
ihres Methadonprogramms téiglich um 8:00 Uhr morgens ihre Gabe des Ersatzstoffes benétigt. Da
sie sich im Gewahrsam befinde, habe sie die Bediensteten dariiber informiert und darum gebeten,
die Zurverfiigungstellung des irztlich verordneten Medikamentes zu regeln. Zum Zeitpunkt des
Gesprichs gegen 11:30 Uhr hatte die Person das Methadon noch nicht erhalten. Auf Nachfrage
erklirten die Bediensteten, dass die betroffene Person im Laufe des Tages noch in die Justizvoll-
zugsanstalt Giberfithrt wiirde. Damit falle die Methadonversorgung nicht in den Zustindigkeitsbe-
reich der Polizei, sondern kénne spiter durch die Justizvollzugsanstalt vorgenommen werden.

Das Methadonprogramm stellt darauf ab, dass betroffene Personen ihre Dosis des Ersatzstoftes
zuverldssig in den drztlich festgelegten Zeitintervallen dem Koérper zufithren. Eine Zeitiiberschrei-
tung kann zu Entzugssymptomen fithren. Zudem koénnen Betroffene unter einen zunehmenden
psychischen Druck geraten, wenn der Ersatzstoff nicht termingerecht zur Verfugung steht. Dieser
Druck wird zusitzlich verstarkt, wenn unklar bleibt, wann das notwendige Medikament zur Verfi-
gung stehen wird.

Fiir in Gewahrsam genommene Personen ist sicherzustellen, dass fiir sie notwendige (Dauer-) Me-

dikamente zur erforderlichen Zeit zur Verfiigung stehen, um gesundheitliche Risiken zu vermei-
den. Hierzu gehort auch die Bereitstellung eines drztlich verordneten Ersatzstoffes im Rahmen
eines Methadonprogrammes.

d Einsicht des Toilettenbereichs

Bedienstete berichteten, dass sie nicht immer anklopfen, bevor sie den Gewahrsamsraum durch
den Tirspion oder eine Sichtklappe einsehen oder die Tir des Gewahrsamsraumes 6ffnen. Diese
Vorgehensweise trifft auf Bedienstete in beiden Polizeiinspektionen zu.

Auch bei Personen, die in einem Polizeigewahrsam untergebracht sind, sollte die Privatsphire
geachtet werden. Dies gilt umso mehr, da sich in den Gewahrsamsriumen Toiletten offen im
Raum befinden. In Gewahrsam genommenen Personen sollte die Moglichkeit gegeben werden,
sich zu ordnen, bevor Bedienstete Einsicht in den Gewahrsamsraum nehmen oder diesen betreten.

Es wird empfohlen, Bedienstete dafiir zu sensibilisieren, dass sie sich stets vor dem Blick durch den
Tirspion oder eine Sichtklappe sowie vor dem Offnen der Tiir_in geeigneter Weise bemerkbar

machen.

e Regulierbares Licht
In den Gewahrsamsriaumen der PI ED6 kann das Licht lediglich ein- oder ausgeschaltet werden.
Die Gewahrsamsraume verfiigen tiber keine regulierbare Beleuchtung.

Nur durch eine regulierbare Beleuchtung kann einerseits Schlaf gewihrleistet und andererseits der
Verletzungsgefahr bei Dunkelheit vorgebeugt sowie in Gewahrsam genommenen Personen die
Orientierung im Raum erméglicht werden.
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Die Gewahrsamsriume sind mit einer regulierbaren Beleuchtung auszustatten. Dies gilt fiir alle

Polizeidienststellen des Freistaates Bayern. Die Linderkommission bittet um Mitteilung, sobald
dies erfolgt ist.

f Gewahrsamsdokumentation

In der PI ED6 wurde durch Bedienstete mitgeteilt, dass alle im Zusammenhang mit der Unter-
bringung in Gewahrsam relevanten Informationen dokumentiert wiirden. Hierfiir werden weiter-
hin verschiedene Biicher wie Dienstbuch, Tagebuch, Haftbuch sowie einige Formblitter genutzt.
Die dokumentierten Informationen zu einer Person werden an keiner Stelle zusammengefihrt, so

dass der Gesamtprozess der Ingewahrsamnahme einer Person nach wie vor nicht erkennbar ist.

Zudem wurde der im Rahmen des Erstbesuchs empfohlene Katalog, in dem die mindestens zu
dokumentierenden ,besonderen Vorkommnisse“ aufgelistet sind, bisher nicht erstellt. Insofern ist
nicht ersichtlich, wie sichergestellt ist, dass die Dokumentation besonderer Vorkommnisse nach
einheitlichen Kriterien vorgenommen wird.

Die Dokumentation von Fixierungen erfolgt gesondert. Aus den zur Verfiigung gestellten Auszii-
gen aus dem Haftbuch ist ersichtlich, dass fixierte Personen an einigen Tagen etwa stiindlich kon-
trolliert wurden. Jedoch sind nicht an allen Tagen, an denen Personen fixiert waren, Kontrollen
dokumentiert. Dariiber hinaus weist die Dokumentation weitere Liicken auf. So sind beispielswei-
se keine Angaben zu Sitzwachen und Entfixierungen dokumentiert, auch das Entlassungs- oder
Verlegungsdatum wird nicht immer ausgewiesen.

In der PI 24 hingegen werden die im Gewahrsamsbuch dokumentierten Informationen auch in
einem elektronischen System erfasst. Hierdurch ist bei Einsichtnahme in das elektronische System
der Gesamtprozess der Ingewahrsamnahme zu jeder einzelnen Person nachvollzichbar. Die Uber-
priifung der Gewahrsamsdokumentation durch Vorgesetzte auf ihre Vollstindigkeit wird in unre-
gelmifliigen Zeitabstinden vorgenommen.

Es wird dringend empfohlen, landesweit in den Polizeidienststellen mit Gewahrsamsrdumen ein

System der Gewahrsamsdokumentation zu implementieren, das ein einheitliches Verstindnis be-

ziiglich zu dokumentierender ,besondere Vorkommnisse“ sicherstellt und den Gesamtprozess
jeder Ingewahrsamnahme vollstindig und nachvollziehbar abbildet. Zudem sollte sichergestellt
sein, dass die Dokumentation regelméflig durch Vorgesetzte auf ordnungsgeméifie Fithrung und
Vollstindigkeit kontrolliert und die Kontrolle abgezeichnet wird.

D Weitere Vorschlige

Die Linderkommission unterbreitet folgende Vorschlige zur Verbesserung der Unterbringungssi-

tuation:

I Respektvoller Umgang

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass Bedienstete der PI ED6 die in Gewahrsam genom-
menen Personen teilweise mit ,Du” ansprechen.

Auch bei Personen, die sich im Polizeigewahrsam befinden, sind allgemein iibliche Umgangsfor-

men zu achten.
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Grundsiitzlich sollten die in Gewahrsam genommenen Personen mit ,Sie“ angesprochen werden.
Bedienstete sollten hierfiir sensibilisiert werden.

II Tragenvon Namensschildern im Gewahrsam

In beiden besuchten Polizeiinspektionen fiel auf, dass die Bediensteten keine Namenschilder tru-
gen. Hierzu wurde der Besuchsdelegation mitgeteilt, dass Namenschilder zur Verfiigung gestellt
wiirden, es jedoch keine Verpflichtung gebe, diese auch zu tragen. Folglich entscheide jede bzw.
jeder Bedienstete selbst, ob und in welchen Situationen sie bzw. er das Namensschild trégt.

Die Nationale Stelle hilt das Tragen von Namensschildern im Gewahrsam, wie es beispielsweise in
Brandenburg und Sachsen-Anhalt bereits der Fall ist, fiir wiinschenswert. Ein Namensschild kann
eine praventive Wirkung entfalten, da es die Bediensteten identifizierbar macht und dadurch das
Risiko fiir Ubergriffe reduzieren kann. Dariiber hinaus erméglicht ein Namensschild die persénli-
che Ansprechbarkeit der Bediensteten durch die in Gewahrsam genommene Person, was sich posi-
tiv auf den zwischenmenschlichen Umgang auswirken kann.

E Weiteres Vorgehen

Die Linderkommission bittet das Bayerische Staatsministerium des Innern, fiir Bau und Verkehr
zu den im Bericht angefithrten Punkten Stellung zu nehmen und die Linderkommission iiber das
weitere Vorgehen zu unterrichten.

Die Ergebnisse des Besuchs werden in den Jahresbericht 2017 aufgenommen, den die Bundesstelle
gemeinsam mit der Linderkommission erstellt und an die Bundesregierung, die Landesregierun-
gen, den Deutschen Bundestag und die Linderparlamente richtet. Auflerdem werden Bericht und
Stellungnahme ohne Namen von Personen auf der Homepage der Nationalen Stelle verfiigbar ge-
macht.

Waiesbaden, 26. Februar 2018
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