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A Informationen zur besuchten Einrichtung und zum Besuchsablauf

Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter ist der Priventionsmechanismus nach Art. 3 des
Fakultativprotokolls der Vereinten Nationen zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grau-
same, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe. Sie hat die Aufgabe, zum Zweck
der Wahrung menschenwiirdiger Unterbringung und Behandlung im Freiheitsentzug regelmifiig
Orte der Freiheitsentziehung zu besuchen, die Aufsichtsbehorden auf Missstinde aufmerksam zu
machen und gegebenenfalls Verbesserungsvorschlige vorzulegen.

Im Rahmen dieser Aufgabe besuchte eine Delegation der Nationalen Stelle zur Verhiitung von
Folter am 8. August 2018 ein Alten- und Pflegeheim in Sachsen. Die Einrichtung bietet Versorgung
und Betreuung fiir unterschiedliche Pflegegrade. Hierfiir stehen nach Angabe der Einrichtung ins-
gesamt 123 Plitze zur Verfugung. Zum Zeitpunkt des Besuchs waren alle Plitze mit Bewohnerin-
nen und Bewohnern belegt.

Die Besuchsdelegation kiindigte den Besuch am Vortag im Sichsischen Staatsministerium fiir So-
ziales und Verbraucherschutz an und traf am Besuchstag um 9:00 Uhr in der Einrichtung ein. In
einem Eingangsgesprich erlduterte die Besuchsdelegation den Besuchsablauf und bat um die Zu-
sammenstellung verschiedener besuchsrelevanter Dokumente. Die erbetenen Unterlagen konnte
die Einrichtung bereits mehrheitlich am selben Tag vorbereiten und der Besuchsdelegation aus-
hindigen, weitere wurden kurzfristig zugesandt.

Anschliefiend besichtigte die Delegation die Wohnbereiche, darunter einige Bewohnerzimmer,
ein Pflegebad, Aufenthaltsbereiche und den Auflenbereich. Sie fithrte vertrauliche Gespriche mit
Bewohnerinnen und Bewohnern und Mitarbeitenden aus verschiedenen Bereichen. Des Weiteren
nahm sie Einsicht in Sturzprotokolle und ausgewihlte Pflegedokumentationen.

Die Einrichtungsleitung sowie die Mitarbeitenden standen der Besuchsdelegation wihrend des
gesamten Besuchs fiir Riickfragen zur Verfugung.
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B Positive Beobachtungen

Die Einrichtung verfigt tiber einen schénen und abwechslungsreich gestalteten Garten. Die Ein-
richtungsleitung und die Mitarbeitenden waren gegeniiber den Bewohnerinnen und Bewohnern
sehr zugewandt. Es herrschte eine positive Atmosphire.

In der Einrichtung wird eine Sturzstatistik gefiihrt, welche auch wissenschaftlich ausgewertet wird.
Zudem wird begriifit, dass auch fiir die Mitarbeitenden Physiotherapie angeboten wird.

C Feststellungen und Empfehlungen

I Einwilligung in Freiheitsentziehung

Bei einem Bewohner der Einrichtung werden auf eigenen Wunsch die Bettgitter zu bestimmten
Zeiten hochgezogen. Dies bestitigte der Bewohner im personlichen Gesprich mit der Be-
suchsdelegation. Die schriftliche Einwilligung, welche die Besuchsdelegation vor Ort einsehen
wollte, wurde nicht umgehend in der Akte gefunden. Sie wurde nach Angaben der Einrichtung
schon vor einigen Jahren abgegeben und seither nicht erneuert.

Freiwillige Einwilligungen zur Anwendung von freiheitsentziehenden Mafinahmen (FEM) sollten
in jedem Fall schriftlich erfolgen und griftbereit aufbewahrt werden. Zudem haben Betroffene das
Recht, ihre freiwillige Einwilligung zu einer FEM jederzeit mit sofortiger Wirkung zu widerrufen.
Es empfiehlt sich, freiwillige Einwilligungen in regelmifiigen Abstinden von beispielsweise drei
Monaten zu aktualisieren. Hierzu sollte erfragt werden, ob die erteilte Einwilligungserklirung in
allen ihren Festlegungen weiterhin gilt. Die Antwort sollte dokumentiert und durch die betreffen-
de Bewohnerin beziehungsweise durch den betreffenden Bewohner durch Unterschrift mit Anga-
be des Datums bestitigt werden.

Die Dokumentation hinsichtlich der Anwendung von FEM muss vollstindig und nachvollziehbar
sein. Hierzu gehort auch, dass freiwillige Einwilligungserklirungen zu FEM stets aktuell vorliegen.

II Notausginge

Die Notausginge der Wohnbereiche waren mit Bildtapete iiberdeckt und hierdurch als Tiiren nur
schwer erkennbar. Notausginge miissen immer deutlich als solche gekennzeichnet werden, damit
in Notfillen diese ohne Zeitverlust erkannt und benutzt werden konnen.

Dies ist in der Einrichtung aufgrund der Bildtapete nicht méglich und kann im Notfall zu einer
Gefihrdung der Bewohnerinnen und Bewohner fithren.

Die Notausginge miissen fir die Bewohnerinnen und Bewohner und externe Helfende wie bei-
spielsweise Feuerwehr als solche erkennbar sein.

11T Medikation: Rechtmifligkeit

Auf Nachfrage teilte die Pflegedienstleitung mit, dass Betreuerinnen und Betreuer mit Zustindig-
keit fiir Gesundheitsfiirsorge bei Anderungen der Medikation stets im Nachhinein dariiber infor-

miert wiirden.

Die Bestellung einer Betreuerin oder eines Betreuers zielt darauf ab, dass diese Person entspre-
chend des festgelegten Zustindigkeitsbereiches aktiv die Belange der oder des Betreuten gegen-
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iiber Dritten vertritt. Dies gilt gleichermafien fiir entsprechend Bevollmichtigte. Behandlungs-
und Medikationsinderungen erfordern daher, dass rechtliche Vertreterinnen und Vertreter im
Voraus durch die behandelnde Arztin oder den behandelnden Arzt umfassend iiber die Absicht
einschliefilich Begriindung, mégliche Folgen und Alternativen aufgeklirt werden und auf dieser
Grundlage eine informierte Entscheidung beziiglich beabsichtigter Behandlungs- oder Medikati-
onsianderungen treffen. Einrichtungen miissen dies durch geeignete Prozessabliufe sicherstellen.
Eine Medikation ohne wirksame Einwilligung kann eine Zwangsmedikation und damit eine Kor-
perverletzung darstellen.

Es ist sicherzustellen, dass Betreuerinnen und Betreuer mit Zustindigkeit fiir die Gesundheitsfiir-

sorge unter Beachtung rechtlicher Vorgaben friihzeitig in die drztliche Versorgung auch bei Medi-
kationsinderungen von Betreuten eingebunden werden.

IV Bewohnervertretung

Die Einrichtung verfiigte zum Zeitpunkt des Besuchs tiber keine Bewohnervertretung. Daher
nimmt ein Bewohnerfiirsprecher nach § 8 Abs.3 des Sichsischen Betreuungs- und Wohnqualitits-
gesetzes fir die Zeit, in der eine Bewohnervertretung nicht gebildet ist, deren Aufgaben wahr. Es
handelt sich um eine Ubergangsregelung.

Es wird empfohlen, dass die Einrichtung auf die Wahl einer Bewohnervertretung anhaltend und in
geeigneter Weise hinwirkt. Wir bitten um Mitteilung, wenn eine Bewohnervertretung gebildet ist.

V Personal

Das Alten- und Pflegeheim bietet die Aufnahme und spezielle Betreuung von Menschen mit de-
menziellen Veranderungen an. Es ist erforderlich, die Pflege und Betreuung auf diese Bewohner-
gruppe und andere psychiatrisch verinderte dltere Menschen mit ihren besonderen Bediirfnissen
und Anforderungen auszurichten. Daher sollen solche Einrichtungen iiber gerontopsychiatrische
Fachkrifte als Spezialisten fir die téigliche Arbeit mit psychiatrisch veranderten Personen verfii-
gen.

Nach § 3 des Sichsischen Betreuungs- und Wohnqualititsgesetz sind Einrichtungen verpflichtet,
eine dem allgemein anerkannten Stand fachlicher Erkenntnisse entsprechende Qualitit der Be-
treuung, Pflege und Verpflegung zu erbringen.

Es wird empfohlen, gerontopsychiatrische Fachkrifte zu beschiftigen.

D Weiteres Vorgehen

Die Nationale Stelle bittet das Sichsische Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz
zu den im Bericht angefithrten Punkten Stellung zu nehmen und die Nationale Stelle tiber das wei-
tere Vorgehen zu unterrichten.

Die Ergebnisse des Besuchs werden in den Jahresbericht 2018 aufgenommen, den die Nationale
Stelle an die Bundesregierung, die Landesregierungen, den Deutschen Bundestag und die Lander-
parlamente richtet. Aufierdem werden Bericht und Stellungnahme anonymisiert auf der Homepa-
ge der Nationalen Stelle verfugbar gemacht.

Wiesbaden, den 23.11.2018
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