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A Informationen zur besuchten Einrichtung und zum Besuchsablauf

Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter ist der Priaventionsmechanismus nach Artikel 3 des
Fakultativprotokolls der Vereinten Nationen zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grau-
same, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe (OPCAT). Sie hat die Aufgabe,
zum Zweck der Wahrung menschenwiirdiger Unterbringung und Behandlung im Freiheitsentzug
regelmiflig Orte der Freiheitsentziehung zu besuchen, die Aufsichtsbehérden auf Missstinde auf-
merksam zu machen und gegebenenfalls Verbesserungsvorschlige vorzulegen.

Im Rahmen dieser Aufgabe besuchte eine Delegation der Nationalen Stelle am 13. April 2022 die
kbo-Klinik fiir Forensische Psychiatrie und Psychotherapie in Taufkirchen.

Zum Besuchszeitpunkt war die Forensische Klinik mit 215 Patientinnen, stationir untergebracht,
vollbelegt. Es werden in der Klinik ausschliefilich Frauen, die entsprechend dem Strafvollstre-
ckungsplan aus ganz Bayern stammen, behandelt.

Die Besuchsdelegation kiindigte den Besuch zwei Tage zuvor im Zentrum Bayern Familie und Sozi-
ales, Amt fiir Mafiregelvollzug an und traf gegen 9:30 Uhr in der Klinik ein.

In einem Eingangsgesprich erlduterte die Besuchsdelegation den Besuchsablauf und bat um die Zu-
sammenstellung verschiedener besuchsrelevanter Dokumente. Die Delegation besichtigte mehre-
ren Stationen, darunter die Station Fr im Covid-Beobachtungsbereich, einen
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Kriseninterventionsraum (KIR) mit Fixiermoglichkeit und einen Time-Out-Raum, sowie den Au-
lenbereich der Einrichtung.

Die Besuchsdelegation fiihrte vertrauliche Gespriche mit dem Betriebsratsvorsitzenden und mit
mehreren Patientinnen, darunter Patientinfiirsprecherinnen einer Station. Die Klinikleitung und
die Mitarbeitenden der Klinik standen der Besuchsdelegation wihrend des gesamten Besuchs fiir
Riickfragen zur Verfiigung.

B Informationen zum Umgang der Einrichtung mit der Corona-Pandemie

Bei externen Besucherinnen und Besuchern wird ein PoC ,Schnelltest“ durchgefiihrt, so wie es auch
bei der Besuchsdelegation der Fall war. Die Einrichtung macht hierbei iiber die jeweils geltenden
Infektionsschutzregeln hinaus von ihrem Hausrecht Gebrauch.

72% der Patientinnen sowie die iberwiegende Mehrheit des Personals’ seien nach Angabe der Ein-
richtungsleitung gegen das Coronavirus geimpft. Neu aufgenommene Patientinnen, bei denen keine
Sicherheit besteht, dass vor der Aufnahme in die Klinik bestimmte Standards eingehalten wurden,
werden bei der Aufnahme fiir zehn Tage in Zimmerquarantine untergebracht. Wihrend dieser Zeit
besteht eine 4drztliche Versorgung sowie Kontakt zum Pflegepersonal.

Als einzige Ausgleichsmafinahme fiir Quarantidne-Patientinnen wurde erméglicht Handys auf den
isolierten Zimmern zu behalten.

C Positive Beobachtungen

Positiv hervorzuheben ist der allgemeine Eindruck vom Gebiude ohne sichtbare Sicherheitsvorkeh-
rungen und mit hellen und gerdumigen Riumlichkeiten, was fiir ein entspannteres Einrichtungs-
klima sorgt und zur angenehmen Stimmung auf den Stationen bzw. zum freundlichen Umgang zwi-
schen Personal und Patientinnen beitragt.

Es wird ebenfalls begriifit, dass kein uniformiertes Sicherheitspersonal am Empfang bzw. Eingang
beschiftigt wird und dass die Mitarbeitenden ein Namensschild tragen.

Weiterhin ist positiv aufgefallen, dass kein Nachteinschluss stattfindet, was im Sinne der Behand-
lungskontinuitit ist.

Alle Kriseninterventionsraume sind mit herausfordernden Mébeln ausgestattet, was der betroffe-
nen Patientinnen die Moglichkeit gibt, eine normale Sitzposition einzunehmen. Begriilenswert ist
ebenfalls die Installation einer Uhr in einigen KIR, die zur Normalisierung der belastenden Situa-
tion beitragen kann.

Die Klinik verfiigt iiber einen Time-Out-Raum, der mit ruhiger Musik und Beleuchtung ausgestat-
tet ist, was Patientinnen im erregten Zustand helfen und Zwangsmafinahmen wie z.B. Fixierungen
vermeiden kann.

Abschliefiend ist zu begriifien, dass die Raume im Erdgeschof} barrierefrei sind und somit die Anfor-
derung von § 4 des Gesetzes zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen erfiillt ist.

’ Seit Mitte Mirz 2022 gilt auch fiir die Beschiftigten der Klinik eine bundesweite Impfpflicht im Gesundheitswesen; Vgl.
Bundesgesetzblatt vom 11.12.2021, Nr. 83.
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D Feststellungen und Empfehlungen

I Ausgleich einschrinkender Mafinahmen

Die Besuchsdelegation hat festgestellt, dass keine umfangreichen Ausgleichmafinahmen wihrend
der Corona-Pandemie stattgefunden haben. Videotelefonie wurde nur in geringem Umfang ermog-
licht

Diese Moglichkeit der Kommunikation, die vielerorts eingefiihrt und ausgeweitet wurde, sollte ver-
stiarkt zur Verfligung stehen.

Es ist darauf zu achten, Einschrinkungen in ausreichendem Mafle auszugleichen, so etwa durch die
Anpassung und Ausweitung von Kommunikationsméglichkeiten und Freizeitbeschiftigungen.

II Einsichtin den Toilettenbereich

Die besichtigten Kriseninterventionsriume kénnen vollstindig kameraiiberwacht werden. Der Sa-
nitdrbereich ist in manchen KIR von der Tiir aus einsehbar.

Auch in Forensischen Psychiatrien ist die Privat- und Intimsphire zu wahren. Dies gilt ebenso fiir
Personen, die in Kriseninterventionsriumen untergebracht sind.

Um die Personlichkeitsrechte der Patientinnen zu schiitzen, soll die Toilette in den Krisenriumen
beispielsweise durch eine Schamwand nicht direkt einsehbar sein.

Eine Uberwachungskamera muss so angebracht sein, dass der Toilettenbereich nicht oder nur ver-
pixelt auf dem Monitor abgebildet wird. Allenfalls bei einer Unterbringung aufgrund akuter Selbst-
verletzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im Einzelfall abgewogene, begriindete und nachvoll-

ziehbar dokumentierte Entscheidung denkbar, einen Raum ohne Einschrinkung zu {iberwachen. Es
wire zudem wiinschenswert, dass nur Personen desselben Geschlechts die Uberwachung des unver-

pixelten Toilettenbereichs vornehmen.

II1 Grundsatz der Einzelunterbringung

Auf einer Station hat die Besuchsdelegation festgestellt, dass mehrere Zimmer dreifach belegt sind
—und einige Einzelzimmer seien laut Einrichtungsleitung doppelbelegt. Ein Neubau mit einer Min-
destanzahl von Einzelzimmern sei in Planung.

Selbst bei ausreichender Zimmergrofie ist eine Belegung mit drei und mehr psychisch kranken Per-
sonen nicht zielfithrend. Die mangelnde Privatsphire kann Aggressionen auslésen und Zwischen-
fille provozieren.

Die Nationale Stelle ist der Auffassung, dass eine regelmifiige Unterbringung in Einzelrdumen ge-
setzlich vorgesehen werden soll. Zukiinftige Bauvorhaben sollen ebenfalls eine Einzelbelegung er-
moglichen. Im Rahmen von Um- oder Neubauten sollen die Zimmer generell fiir eine geringere An-
zahl an Patientinnen ausgerichtet werden.
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IV Informationen iiber die Unterbringung

1 Aushéindigung von Informationen

In der Unterlage ,Bestitigung der Belehrung tiber die Rechte und Pflichten“ wird darauf hingewie-
sen, dass wichtige Dokumente (z.B. das Bayerische Mafiregelvollzugsgesetz, die Hausordnung, etc.)
nur beim Personal eingesehen werden kénnen. Hierfiir ist es wichtig, dass vor allem die Hausord-
nung jederzeit in Ruhe im eigenen Raum und unabhingig von Anfragen beim Personal eingesehen
werden kann, da die Informationstafeln im Flur z.T. uniibersichtlich oder Liickenhaft waren.

Die Hausordnung soll allen Patientinnen bei der Aufnahme ausgehindigt werden.

2 Aufklirung iiber Rechte

Eine 52-seitige Broschiire mit dem Titel ,Hinweise fiir untergebrachte Personen im Mafiregelvoll-
zug® wird vom Amt fir Mafiregelvollzug eingefiihrt. Diese Informationen sind umfangreich, zum
Teil in technischer Sprache geschrieben und kénnen auf die Patientinnen abschreckend wirken und
die Hemmschwelle zur Wahrung ihrer Rechte anheben. Aus Sicht der Nationalen Stelle ist eine ver-
standliche, umfassende und schriftliche Aufklirung iiber die Rechte der Personen in geschlossenen
Einrichtungen unverzichtbar.

Alle Patientinnen sind iiber ihre Rechte aufzukliren. Die Nationale Stelle wiirde es begriiien, wenn
die Rechteaufklirung auch in leicht verstindlicher bzw. in Leichter Sprache verfasst wiirde.

3 Hausordnung

Die Hausordnung fiir die Forensischen Kliniken des kbo-IAK ist in einer sehr technischen Sprache
geschrieben. Im Mafiregelvollzug sind iiblicherweise Menschen mit psychischen Einschrinkungen
und Behinderungen untergebracht, fiir die die entsprechenden Texte nicht zwingend leicht ver-
standlich sind.

Insbesondere in geschlossenen psychiatrischen Einrichtungen ist es wichtig, dass die Patientinnen
die Regeln und Strukturen der Einrichtung kennen und verstehen und gesetzte Grenzen fiir sie
transparent sind. Dies kann sich deeskalierend auswirken und die Vermeidung von individuellen
Krisensituationen sowie von Konflikten zwischen Patientinnen unterstiitzen.

Auch im Hinblick auf die verinderte Patientenpopulation mit Migrationshintergrund sollte die
Hausordnung fiir alle Patientinnen verstiandlich sein, da einige Patientinnen der deutschen Sprache
nur sehr bedingt michtig sind.

Die Hausordnung soll in verschiedenen Sprachversionen, auch in Leichter Sprache, verfasst werden.

4 Sprachbarriere

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass Patientinnen mit geringen oder nicht vorhandenen
Deutschkenntnissen seit Beginn der Corona-Pandemie kein Deutschunterricht angeboten wird, da
externe Lehrkrifte aufgrund hygienischer Bestimmungen nicht in die Klinik gelassen werden.
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Die Therapiesprache in der Einrichtung ist ausschlieflich Deutsch. Geringe Sprachkenntnisse fiih-
ren zu Sprachbarrieren und zur Einschrinkung von Behandlungsméglichkeiten, da Gespriche einen
wichtigen Teil der Therapie darstellen.

Umfangreiche Sprachkurse sollten als Voraussetzung fiir eine Teilnahme an den therapeutischen
und medizinischen Mafinahmen verstanden werden.

Um Sprachbarrieren entgegenzuwirken und um eine Teilnahme an den Behandlungsangeboten zu
ermdglichen, soll die Sprachkompetenz der Patientinnen stirker geférdert werden.

V Priventive Quarantine

Die Dauer der Covid-Quarantine fiir Patientinnen, die nicht direkt aus einer anderen Einrichtung
gebracht wurden, betrigt zehn Tage und ist somit mit der Quarantine aus anderen Orten der Frei-
heitsentziehung Bayerns abweichend. In anderen Einrichtungen hat die Nationale Stelle kiirzere
Quarantine beobachtet, wie z.B. fiinf Tage im Mafiregelvollzug Kaufbeuren.

Die Dauer einer sogenannten Priventivisolierung soll im Rahmen der medizinischen Notwendig-
keit so kurz wie méglich gestaltet sein bzw. der geringste Eingriff soll vorgezogen werden. Es ist da-
rauf zu achten, dass Isolierungen nur solange aufrechterhalten werden, wie das Risiko einer mogli-

chen Weiterverbreitung des Virus nicht durch andere Mafinahmen, wie etwa Testungen, ausge-
schlossen werden kann.

Zur Vermeidung von Nachteilen, die durch die Unterbringung unter Quarantinebedingungen ent-

stehen kénnen, sollen alle erforderlichen Mafinahmen getroffen werden, die mit den Zwingen der
Pandemie vereinbar sind. Dazu zihlen u.a. die Méglichkeiten zu hvgienekonformen Kontakten zu

anderen Personen, Kontaktméglichkeiten nach aufien und eine verstirkte Betreuung der neuzuge-
gangenen Patientinnen.

E Weitere Vorschlige zur Verbesserung der Unterbringungssituation

I Kollektive Strafmafinahmen

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass als Reaktion auf Zwischenfille kollektive Strafmafi-
nahmen von der Einrichtung gegen eine Station getroffen wurden. Dies verletzt den Grundsatz der
Einzelfallpriifung sowie der Individualisierung der Bestrafung und der Therapie.

Von einer kollektiven Strafmafinahme, im Rahmen derer alle Patientinnen am vollstindigen Teil-
haben des Klinikalltags gehindert werden, sollte abgesehen werden.

II Optische Uberwachung

Der Bildschirm zur optischen Uberwachung eines Isolierraumes ist in einem Stationsraum so einge-
stellt bzw. verspiegelt, dass die angezeigten Bilder nur aus einem bestimmten Blickwinkel zu sehen
sind. Dies hindert das Personal daran, die Videotiberwachung wihrend eines normalen Dienstab-
laufs gewihrleisten zu konnen.

Es ist zwar wichtig, dass Vorkehrungen wie z.B. Sichtschutzfolie die Sicht von Unbefugten auf den
Monitor verhindern und somit die Privatsphire von Patientinnen schiitzten, die sich in Isolation
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befinden. Es sollte dennoch nach Lésungen gesucht werden, einen regelméfiigen Blick auf den Bild-
schirm in einer fiir das Personal normalen Steh- oder Sitzposition zu ermdglichen.

I1] Zimmerausstattung

Die Besuchsdelegation hat beobachtet, dass die Patientinnenzimmertiiren nicht von innen ab-
schliefibar sind, so dass sie fiir alle anderen Patientinnen zugéinglich sind.

Die Nationale Stelle wiirde es begriiffien, wenn Moglichkeiten geschaffen wiirden, die es den Patien-
tinnen ermoglichen, ihre Zimmertiiren vor anderen Patientinnen zu verschliefien.

Hierzu konnte beispielsweise an der Aufienseite der Tiir ein Knauf und an der Innenseite ein tibli-
cher Tirgriff angebracht werden.

F Weiteres Vorgehen

Die Nationale Stelle bittet das das Bayerische Staatsministerium fiir Familie, Arbeit und Soziales
zu den im Bericht angefithrten Punkten Stellung zu nehmen und sie tiber das weitere Vorgehen zu
unterrichten.

Die Ergebnisse des Besuchs werden in den Jahresbericht 2022 aufgenommen, den die Nationale
Stelle an die Bundesregierung, die Landesregierungen, den Deutschen Bundestag und die Linder-
parlamente richtet. Auflerdem werden Bericht und Stellungnahme ohne Namen von Personen auf
der Homepage der Nationalen Stelle verfiigbar gemacht.

Wiesbaden, 30. Juni 2022
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