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VORWORT

Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter
ist Deutschlands Einrichtung fir die Wahrung
menschenwiirdiger Unterbringung und Behand-
lung im Freiheitsentzug. Sie legt der Bundesre-
gierung, dem Deutschen Bundestag, den Landes-
regierungen und den Linderparlamenten hiermit
ihren jihrlichen Tatigkeitsbericht vor. Der Be-
richt umfasst den Zeitraum vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2019.

Im Jahr 2019 konnte die Nationale Stelle auf
ihr 10-jdhriges Bestehen zuriickblicken. Zu ih-
rem Bedauern verlor sie ihren Leiter der Bundes-
stelle Klaus Lange-Lehngut, Leitender Regie-
rungsdirektor a.D. und Triger des Verdienst-
kreuzes am Bande der Bundesrepublik Deutsch-
land. Mit grofiem ehrenamtlichen Engagement
hat er die Bundesstelle zur Verhiitung von Folter
etabliert und geleitet. Bis zuletzt hat er die Wei-
terentwicklung der Nationalen Stelle mitgestal-
tet. Sein Tod am 19. Oktober 2019 bedeutet
einen grofien Verlust. Sein Andenken und seine
Verdienste werden wir stets in ehrender Erinne-
rung bewahren.

In diesem Jahresbericht folgt nach einer Zu-
sammenfassung der Titigkeit der Nationalen
Stelle im Berichtszeitraum und Hintergrundin-
formationen tiber die Nationale Stelle die Pri-
sentation der von ihr erarbeiteten Standards.
Diese beinhalten wesentliche Aspekte einer
menschenwiirdigen Unterbringung und Behand-
lung in den besuchten Einrichtungen. Die Stan-
dards leiten sich insbesondere aus den regelmi-
Big wiederkehrenden Empfehlungen der Natio-
nalen Stelle ab und werden stetig weiterentwi-
ckelt. Sie sind auch auf der Internetseite der
Nationalen Stelle abrufbar.

Im Jahr 2019 legte die Nationale Stelle im Zu-
stindigkeitsbereich der Linder einen besonde-
ren Fokus auf Besuche in psychiatrischen Ein-
richtungen und im Zustindigkeitsbereich des
Bundes auf Besuche beim Zoll. Um die Eindri-

VZMMO a}m

Rainer Dopp
Staatssekretir a.D.
Vorsitzender der Linderkommission

cke in diesen Bereichen vertiefend darzustellen,
werden sie in eigenen Kapiteln hervorgehoben
und den tbrigen Ergebnissen der Besuche 2019
vorangestellt.

Die Vorgehensweise einiger der obersten Auf-
sichtsbehorden hat sich auch in diesem Jahr als
problematisch erwiesen. Diese kamen nicht
immer ihrer Verpflichtung nach Artikel 22 OP-
CAT nach, die Empfehlungen der Nationalen
Stelle zu priifen und mit ihr in einen Dialog iiber
mogliche Umsetzungsmafinahmen einzutreten,
was die Wirksamkeit der Arbeit der Nationalen
Stelle verringert.

Zudem besteht weiterhin keine ausreichende
Rechtsgrundlage fiir die namentliche Veroffent-
lichung der Berichte der Nationalen Stelle iiber
Besuche in Einrichtungen in privater Triger-
schaft. Dies stoft seitens der Offentlichkeit auf
Unverstindnis und wurde vom UN-Ausschuss
gegen Folter in seinen Abschliefenden Bemer-
kungen zum sechsten Staatenbericht Deutsch-
lands hervorgehoben. Die Nationale Stelle hilt
es nach wie vor fiir erforderlich, dass eine ausrei-
chende Rechtsgrundlage geschaffen wird, die es
ihr ermoglicht, namentlich alle besuchten Ein-
richtungen, die dazugehoérigen Besuchsberichte
und Stellungnahmen zu veroffentlichen. Nur so
kann sie ihren Priventionsauftrag, wie im OP-
CAT vorgesehen, wirksam erfiillen.

Da sich im Jahr 2018 herauskristallisiert hatte,
dass das Budget der Nationalen Stelle nicht

mehr fir die Erfillung ihres Mandats
entsprechend der volkerrechtlichen
Verpflichtungen der Bundesrepublik
Deutschland ausreichen wiirde, haben die

Justizministerinnen und -minister der Linder
einstimmig beschlossen, das Budget der
Nationalen Stelle ab dem Haushaltsjahr 2020
unter Beteiligung des Bundes um 100.000 Euro
zu erh6hen.

K. TA—

Ralph-Giinther Adam
Leitender Sozialdirektor a.D.
Stellvertretender Leiter der Bundesstelle






VERZEICHNIS FACHSPEZIFISCHER
ABKURZUNGEN

BVerfG
CAT
CPT

EGMR
EU

LKA
NPM
OP-CAT

SGB
SPT

UN
VG
ZFA

Bundesverfassungsgericht
Committee against Torture (UN-Antifolterausschuss)

European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Trea-
tment or Punishment (Europiisches Komitee zur Verhiitung von Folter und un-
menschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe)

Europiischer Gerichtshof fiir Menschenrechte
Europiische Union

Landeskriminalamt

Nationaler Priventionsmechanismus

Optional Protocol to the Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment (Fakultativprotokoll zum Ubereinkommen ge-
gen Folter und andere grausame, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder
Strafe)

Sozialgesetzbuch

Subcommittee on Prevention of Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading
Treatment or Punishment (Unterausschuss zur Verhiitung von Folter und unmensch-
licher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe der Vereinten Nationen)

United Nations (Vereinte Nationen)
Verwaltungsgericht

Zollfahndungsamt
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I
ZUSAMMENFASSUNG



Im Folgenden sollen die wichtigsten Aktivita-
ten der Nationalen Stelle knapp zusammenge-
fasst werden. Ausfithrliche Informationen zu
jedem Thema finden sich in den einzelnen Kapi-
teln dieses Berichts.

Im Jahr 2019 besuchte die Nationale Stelle 58
Einrichtungen und begleitete sieben Abschie-
bungsmafinahmen. Die Mitglieder der Nationa-
len Stelle trafen sich vier Mal zu Arbeitssitzun-
gen und diskutierten dabei tiber Standards, Emp-
fehlungen und aktuelle Entwicklungen.

Um alle Einrichtungsarten, die in ihr Mandat
fallen, verstirkt besuchen zu koénnen, legte die
Nationale Stelle im Besuchsjahr keinen themati-
schen Schwerpunkt fest. Bei ihren Besuchen
legte sie allerdings einen besonderen Fokus auf
psychiatrische Einrichtungen. Auch Einrichtun-
gen des Zolls besuchte die Nationale Stelle in
verstirktem Ausmafl und konnte so erreichen,
dass Empfehlungen in diesen Bereichen ver-
mehrt umgesetzt wurden.

Bei einigen Besuchen wurden erneut Feststel-
lungen getroffen, die bereits in der Vergangen-
heit Inhalt der Empfehlungen der Nationalen
Stelle waren. Es soll daher auch auf die Schwer-
punktthemen der vergangenen Jahresberichte
der Nationalen Stelle hingewiesen werden, die
ausfiihrliche Erliuterungen zu den einzelnen
Themen beinhalten. Gleichzeitig wurden in
bestimmten Bereichen Fortschritte sichtbar.
Die diesbeziigliche Verbesserung der Unter-
bringungsbedingungen und der Behandlung
zeigt, dass die Titigkeit der Nationalen Stelle
lingerfristig Wirkung entfaltet. Solche positiven
Beispiele werden in den folgenden Kapiteln fur
die einzelnen Einrichtungsarten erldutert.
Schliefllich stief die Nationale Stelle bei ihren
Besuchen auch auf neue Themen und Problem-
bereiche, mit denen sie sich eingehend befassen
wird.

Das Jahr 2019 bot einen besonderen Anlass: die
Nationale Stelle kann auf ihr ro-jihriges Beste-
hen zuriickblicken. Zu diesem Jubildum veran-
staltete sie im Mai 2019 einen Empfang in Berlin,
bei dem auch der Jahresbericht 2018 offiziell
ver6ffentlicht wurde. Grufworte von der Bun-
desministerin der Justiz, Frau Dr. Katharina
Barley, der Justizministerin des Landes Schles-
wig-Holstein, Frau Dr. Sabine Siitterlin-Waack,
der Vorsitzenden des Bundestagsausschusses fiir
Menschenrechte und humanitire Hilfe, Gyde

Jensen, dem deutschen Vertreter beim Europii-
schen Komitee zur Verhiitung von Folter, Prof.
Dr. Thomas Feltes, und dem Pflegebevollméch-
tigten der Bundesregierung, Staatssekretir An-
dreas Westerfellhaus, bereicherten die Veran-
staltung. Alle Reden dieses Empfangs sowie
schriftliche Beitrige sind in einer Online-
Publikation nachzulesen.” Die grofie Teilneh-
merzahl von Vertreterinnen und Vertretern
staatlicher und nichtstaatlicher Stellen und be-
suchter Einrichtungen zeigt das rege Interesse
an der Titigkeit der Nationalen Stelle und ihre
im Laufe der Jahre gestiegene Bekanntheit.

Um priventiv wirken zu kénnen, ist die Natio-
nale Stelle bestrebt, die Erkenntnisse ihrer T4-
tigkeit moglichst breit zu streuen und bekannt
zu machen. Hierzu fiihrte sie neben den Besu-
chen an Orten der Freiheitsentziehung zahlrei-
che weitere Aktivititen durch.

Auf internationaler Ebene war die Uberprii-
fung der Umsetzung der UN-Antifolter-
konvention durch die Bundesrepublik Deutsch-
land im Rahmen des Staatenberichtsverfahrens
von besonderer Bedeutung. Der Ausschuss der
Vereinten Nationen gegen Folter (CAT) priifte
Deutschland im Frithjahr 2019. Die Nationale
Stelle beteiligte sich an dem Verfahren: Sie
nahm an einem Konsultationsgesprich mit dem
Bundesministerium der Justiz und fiir Verbrau-
cherschutz sowie mit dem Fachausschuss selbst
in Genf teil. Im Rahmen seiner Abschliefenden
Bemerkungen zum sechsten Staatenbericht
Deutschlands traf der Ausschuss wichtige Emp-
fehlungen zur Verbesserung des Menschen-
rechtsschutzes im Freiheitsentzug.> Dabei nahm
er auch Feststellungen der Nationalen Stelle auf
und betonte unter anderem die Notwendigkeit
der Ausstattung der Nationalen Stelle mit an-
gemessenen personellen, finanziellen, techni-
schen und logistischen Mitteln, die es ihr ermog-
lichen sollen, ihr Mandat wirksam auszufiihren.

Wichtig fir die Arbeit der Nationalen Stelle
ist auch der internationale Austausch mit ver-
schiedenen Partnerorganisationen. Im Jahr 2019

* https://www.nationale-
stelle.de/fileadmin/dateiablage/Dokumente/Sonstiges/Jubila
eumsbroschuere_Nationale Stelle.pdf.

> https://www.auswaertiges-
amt.de/blob/205248/bf2629398a900b4deradbo631egb2fsf/i7
0224-6staatenbericht-abschlbemerkungen-data.pdf
(abgerufen am 16. Mirz 2020).



fand der jahrlich stattfindende Austausch der
NPMs aus Deutschland, Osterreich und der
Schweiz auf Einladung der Schweiz in Ziirich
statt. Der Schwerpunkt des Treffens lag auf
migrationsrechtlichen Freiheitsentziigen und
Abschiebungen im Lichte menschenrechtlicher
Anforderungen. Der Austausch iiber verschie-
dene Losungsansitze ist besonders wertvoll. Er
dient in erster Linie der Diskussion und Weiter-
entwicklung von Standards. Zu diesem Zweck
beteiligt sich die Nationale Stelle auch an dem
Projekt ,Auf dem Weg zu harmonisierenden
Haftstandards in der EU“ und nahm in diesem
Zusammenhang im November 2019 an einer
Fachtagung in Sofia teil.

Auf nationaler Ebene fithrte die Nationale
Stelle Informationsgespriche mit den obersten
Aufsichtsbehérden, gab Stellungnahmen zu
Gesetzentwiirfen ab und nahm an Fachtagungen
und Seminaren teil. Im Rahmen des Projekts

Politische Bildung und Polizei, durchgefiihrt von
der Bundeszentrale fiir politische Bildung, der
Deutschen Hochschule der Polizei sowie der
Fachhochschule fiir 6ffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen, bietet die Nationale
Stelle ein Bildungsmodul zum Schutz von Men-
schenrechten und der Menschenwiirde im poli-
zeilichen Freiheitsentzug an.

Eine Zusammenstellung aller iiber die Besuche
von Einrichtungen hinausgehenden Aktivititen
im Jahr 2019 ist im Anhang in Form einer tabel-
larischen Ubersicht ausgewiesen.

Der vorliegende Bericht sowie Informationen
zur Arbeit der Nationalen Stelle sind auf ihrer
Internetseite abrufbar. Dariiber hinaus ist die
Nationale Stelle auch in sozialen Netzwerken
vertreten und informiert iiber dieses Medium
mit kurzen Beitrigen eine breite Offentlichkeit
tber ihre Titigkeit als NPM.
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Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter
ist der deutsche nationale Priventionsmecha-
nismus. Mit ihrer Einrichtung kam die Bundes-
republik Deutschland ihren vélkerrechtlichen
Verpflichtungen aus dem OP-CAT nach. Die
Nationale Stelle ist fiir Orte zustindig, an denen
Personen entweder aufgrund einer Entscheidung
einer Behorde oder auf deren Veranlassung oder
mit deren ausdriicklichem oder stillschweigen-
dem Einverstindnis der Freiheit entzogen sind
oder entzogen werden konnen. Ihre besondere
Stellung sowie einige weitere Hintergriinde zum
Aufbau der Stelle werden im Folgenden darge-
stellt.

1.1 - INSTITUTIONELLER RAHMEN

Das Ziel der Verhiitung von Folter und Miss-
handlung ist im OP-CAT niedergelegt, das die
Antifolterkonvention der Vereinten Nationen
aus dem Jahr 1984 durch einen priventiven An-
satz erginzt. Zu Beginn des Jahres 2020 hatten
es 103 Staaten unterzeichnet und 9o Staaten
ratifiziert.3

Artikel 3 OP-CAT verpflichtet die Vertrags-
staaten, einen NPM einzurichten. Diese unab-
hingigen nationalen Mechanismen sind priven-
tiv titig und priifen die menschenwiirdige Be-
handlung und Unterbringung an Orten der Frei-
heitsentziehung. Aktuell sind dem 70 Vertrags-
parteien nachgekommen.*

Der deutsche nationale Priventionsmecha-
nismus besteht im Zustindigkeitsbereich des
Bundes aus der Bundesstelle zur Verhiitung von
Folter und im Zustindigkeitsbereich der Linder
aus der Linderkommission zur Verhiitung von
Folter. Beide arbeiten als Nationale Stelle zur
Verhiitung von Folter zusammen und stimmen
ihre Titigkeiten ab.

Nach Artikel 18 OP-CAT sind die Vertrags-
staaten verpflichtet, die funktionale Unabhin-
gigkeit der Priventionsmechanismen zu garan-
tieren und ihnen ausreichend finanzielle Mittel
zur Verfugung zu stellen.

Die Mitglieder der Bundesstelle werden vom
Bundesministerium der Justiz und fir Verbrau-

3 URL: http://indicators.ohchr.org/ (abgerufen am 29. Januar
2020).

4+ URL: https://apt.ch/en/opcat-database/ (abgerufen am 30.
Januar 2020).

cherschutz, die der Linderkommission von der
Konferenz der Justizministerinnen und Justiz-
minister ernannt. Im November 2017 beschloss
die Justizministerkonferenz zudem zukiinftig
eine stirkere Berticksichtigung von zivilgesell-
schaftlichen Organisationen bei der Ernennung
von Mitgliedern der Linderkommission der
Nationalen Stelle zur Verhiitung von Folter zu
gewihrleisten.  Nichtregierungsorganisationen
erhalten daher kiinftig Gelegenheit, der Justiz-
ministerkonferenz Kandidatinnen und Kandida-
ten fir neu zu besetzende Stellen der Linder-
kommission vorzuschlagen. Die ernannten Mit-
glieder unterstehen keiner Fach- oder Rechts-
aufsicht und sind in ihrer Amtsfilhrung wei-
sungsunabhingig. Sie sind chrenamtlich titig.
Eine vorzeitige Abberufung kann nur unter den
strengen Voraussetzungen der §§ 21 und 24 des
Deutschen Richtergesetzes erfolgen. Die haupt-
amtliche Geschiftsstelle hat ihren Sitz in Wies-
baden und ist organisatorisch an die Kriminolo-
gische Zentralstelle e.V. angegliedert.

1.2 — ZUSTANDIGKEIT

Hauptaufgabe der Nationalen Stelle ist es, Or-
te der Freiheitsentziehung aufzusuchen, auf
Missstinde aufmerksam zu machen und den
Behorden Empfehlungen und Vorschlige zur
Verbesserung der Situation der Untergebrach-
ten und zur Verhiitung von Folter und sonstigen
Misshandlungen zu unterbreiten. Nach Artikel 4
Abs. 1 OP-CAT sind Orte der Freiheitsentzie-
hung solche, die der Hoheitsgewalt und Kontrol-
le des Staates unterstehen und an denen Perso-
nen entweder aufgrund der Entscheidung von
staatlichen Stellen, auf deren Veranlassung oder
mit deren ausdriicklichem oder stillschweigen-
dem Einverstindnis die Freiheit entzogen wird
oder entzogen werden kann.

Hierzu zihlen im Zustindigkeitsbereich des
Bundes alle Gewahrsamseinrichtungen der Bun-
deswehr, der Bundespolizei und des Zolls. Zu-
dem ist die Bundesstelle fur die Beobachtung
von Abschiebungsmafinahmen zustindig, die
von der Bundespolizei durchgefiihrt werden. Im
Jahr 2019 wurden 19.238 Personen aus Deutsch-
land auf dem Luftweg abgeschoben.

Die weit iberwiegende Zahl der Einrichtungen
fillt in den Zustindigkeitsbereich der Linder-
kommission. Hierzu gehéren Justizvollzugsan-



stalten, die Dienststellen der Landespolizeien
mit Gewahrsamsriumen, alle Gerichte mit Vor-
fihrzellen sowie Abschiebungshafteinrichtun-
gen, psychiatrische Kliniken, Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe mit geschlossenen Plit-
zen sowie Heime fiir Menschen mit Behinde-
rung. Orte der Freiheitsentziehung in diesem
Sinne sind auch alle Alten- und Pflegeheime, in
denen freiheitsentziechende Mafinahmen durch-
gefithrt werden oder durchgefiithrt werden kén-
nen.

Dariiber hinaus soll die Nationale Stelle Stel-
lungnahmen zu bestehenden und sich im Ent-
wurf befindlichen Rechtsvorschriften unterbrei-
ten.

1.3 - BEFUGNISSE

Bund und Linder gewidhren der Nationalen
Stelle gemify den Regelungen des Fakultativpro-
tokolls folgende Rechte:

+ Zugang zu allen Informationen, wel-
che die Anzahl der Personen, denen
an Orten der Freiheitsentziehung im
Sinne des Artikels 4 OP-CAT die
Freiheit entzogen wird, sowie die An-
zahl dieser Orte und ihre Lage betref-
fen;

+ Zugang zu allen Informationen, wel-
che die Behandlung dieser Personen
und die Bedingungen ihrer Freiheits-
entziehung betreffen;

+ Zugang zu allen Orten der Freiheits-
entziehung und ihren Anlagen und
Einrichtungen;

+ die Moglichkeit, mit Personen, denen
die Freiheit entzogen wird, entweder
direkt oder, soweit dies erforderlich
erscheint, iilber eine Dolmetscherin
oder einen Dolmetscher sowie mit je-
der anderen Person, von welcher die
Nationale Stelle annimmt, dass sie
sachdienliche Auskiinfte geben kann,
ohne Zeugen Gespriche zu fithren;

+ die Entscheidung dariiber, welche Or-
te sie besuchen und mit welchen Per-
sonen sie Gespriche fithren méchte;

+ in Kontakt mit dem Unterausschuss
der Vereinten Nationen zur Verhii-
tung von Folter zu stehen, ihm Infor-
mationen zu iibermitteln und mit ihm
zusammenzutreffen.

Nach Artikel 21 Abs. 1 OP-CAT diirfen Perso-
nen, die der Nationalen Stelle Auskiinfte ertei-
len, keinerlei Nachteilen oder Bestrafungen
ausgesetzt werden. Sowohl die Mitglieder als
auch die Mitarbeitenden der Stelle sind ver-
pflichtet, die Vertraulichkeit von Informatio-
nen, die ihnen im Rahmen ihrer Aufgaben be-
kannt werden, auch iiber die Dauer ihrer Amts-
zeit hinaus zu wahren.

1.4 - PERSONELLE UND FINANZIELLE
AUSSTATTUNG

In den Mitgliedsstaaten der Europiischen
Union variiert die Ausstattung der NPMs be-
trichtlich. So verfigte beispielsweise der franzo-
sische NPM im Jahr 2018 dber insgesamt 61
hauptamtliche und externe Kontrolleure und ein
Jahresbudget von etwa §.000.000 Euro.s

Der deutsche NPM besteht demgegeniiber le-
diglich aus zehn ehrenamtlich titigen Mitglie-
dern und einer Geschiftsstelle mit sechs haupt-
amtlichen Stellen.

Die Nationale Stelle ist nicht ausreichend aus-
gestattet, um ihren gesetzlichen Auftrag, mehr
als 13.000 Einrichtungen zu besuchen und frei-
heitsentziehende Mafinahmen wie Abschiebun-
gen in ihrem Zustindigkeitsbereich regelmiflig
zu beobachten®, auszufithren. Dies wird auch
von verschiedenen Akteuren im Menschen-

5 https://www.cglpl.fr/wp-
content/uploads/2019/05/CGLPI,_Rapport-annuel-

2018 web.pdf, S. 263.
¢ CPT/Inf (2017) 13, S. 14; Unterausschuss zur Verhiitung von

Folter und anderer grausamer, unmenschlicher oder ernied-
rigender Behandlung oder Strafe, CAT/OP/DEU/A, 16.
Dezember 2013, S. 6; Follmar-Otto, ,Die Nationale Stelle zur
Verhiitung von Folter fortentwickeln! Zur volkerrechtskon-
formen Ausgestaltung und Ausstattung®, Policy Paper Nr.
20, 2013, URL:
https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/34
935/ssoar-2013-follmar-otto-

Die_Nationale Stelle_zur Verhutung.pdf?sequence=r,
(abgerufen am 29. Januar 2020); Antrag v. Biindnis 9o/Die

Griinen, ,Fiir den Menschenrechtsschutz in Deutschland -
Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter reformieren
und stirken vom 30. Mai 2017 (Drucksache 18/12544).
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rechtsbereich und auf politischer Ebene disku-
tiert.

Die Kosten, insbesondere im Bereich Mieten
und Personal, sind in den letzten Jahren deutlich
gestiegen, was dazu fithrte, dass die Nationale
Stelle ihre Besuchstitigkeit im Jahr 2018 erheb-
lich einschrinken musste. Da sich herauskristal-
lisiert hat, dass auch weiterhin das Budget der
Nationalen Stelle nicht mehr fir die Erfillung
ihres Mandats entsprechend der volkerrechtli-
chen Verpflichtungen der Bundesrepublik
Deutschland ausreichen wird, haben die Justiz-
ministerinnen und -minister der Linder ein-
stimmig beschlossen, das Budget der Nationalen
Stelle ab dem Haushaltsjahr 2020 unter Beteili-
gung des Bundes um 100.000 Euro auf insge-
samt 640.000 Euro zu erhéhen. Das Hessische
Ministerium der Justiz wurde um Umsetzung
des Beschlusses gebeten.

1.5 — EINZELANFRAGEN

Im Berichtszeitraum erreichten die Nationale
Stelle Einzelanfragen zu 79 Sachverhalten.

Die Nationale Stelle ist keine Ombudseinrich-
tung, dennoch sind Hinweise aus Einzelanfragen
fir die Arbeit der Nationalen Stelle von prakti-
scher Relevanz. Sie stehen als Hintergrundin-
formationen fiir Besuche zur Verfiigung und
konnen die Aufmerksamkeit auf spezielle Prob-
lembereiche lenken. Aufierdem kénnen konkre-
te Angaben und Hinweise Einfluss auf die Aus-
wahl der Besuchsorte und die damit verbundene
Priorititensetzung haben.

Enthilt eine Anfrage Hinweise auf gravierende
Missstinde, nimmt die Nationale Stelle mit dem
Einverstindnis der Betroffenen Kontakt mit den
zustindigen Behorden auf. Ergibt sich aus einer
Anfrage ein Hinweis auf Eigen- oder Fremdge-
fihrdung, kontaktiert die Nationale Stelle au-
Berdem sofort die Leitung der betroffenen Ein-
richtung.

1.6 —- FOLTERPRAVENTION
WELTWEIT

r.6.1— CPT
30-jahriges Bestehen des CPT

Der erste menschenrechtliche Priventionsme-
chanismus weltweit war das Europiische Komi-
tee zur Verhiitung von Folter und unmenschli-
cher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe
(CPT) des Europarats. Es wurde durch die Euro-
péische Konvention zur Verhiitung von Folter
und unmenschlicher oder erniedrigender Be-
handlung oder Strafe, die am 1. Februar 1989 in
Kraft trat, gegriindet. Anldsslich seines 3o0-
jahrigen Jubiliums fand eine hochrangige Konfe-
renz zur Anwendung grundlegender Garantien
wihrend der ersten Stunden des Polizeigewahr-
sams in Strafiburg statt.” An dieser nahmen auch
Mitglieder der Nationalen Stelle teil.

Besuch des CPT in Deutschland

Der letzte Besuch des CPT in Deutschland
fand im Jahr 2018 statt. Der Abschlussbericht,
der sich mit der Behandlung auslindischer
Staatsangehoriger vor und wihrend eines Riick-
fihrungsfluges von Miinchen nach Kabul be-
fasst, wurde im Jahr 2019 veréffentlicht.® Beson-
ders beunruhigend sind einige der darin doku-
mentierten Vorkommnisse wihrend des Fluges.
Ein Riickzufiihrender wurde von sechs Begleit-
beamten fixiert. Hierbei legte einer der Beamten
den Arm um den Hals des Betroffenen. Der dort
ausgeiibte Druck habe zu einer voriibergehenden
Atemwegsbehinderung gefithrt. Zudem wurde
die betroffene Person dem CPT zufolge durch
Driicken der Genitalien misshandelt.?

1.6.2 — Uberpriifung Deutschlands durch den
UN-Antifolterausschuss

Ein weiteres wichtiges Ereignis im Berichtsjahr
war der Besuch des UN-Antifolterausschusses,
der die Umsetzung der UN-
Antifolterkonvention durch die Bundesrepublik
Deutschland tiberpriift hat. Der dafiir zustindi-
ge Ausschuss der Vereinten Nationen gegen

7 https://www.coe.int/en/web/human-rights-rule-of-law/-/-

cpt3o-the-cpt-celebrates-its-3oth-anniversary.
8 CPT/Inf (2019) 14.

9 CPT/Inf (2019) 14, Rn. 55.



Folter (CAT) hatte Deutschland zuletzt im Jahr
2011 tberprift und in seinen Abschlieenden
Bemerkungen eine Reihe von Empfehlungen an
die Bundesregierung ausgesprochen. Diese sowie
neue Themen waren Inhalt der Uberpriifung des
sechsten Staatenberichts der Bundesrepublik
Deutschland im Jahr 2019.™

Auf Einladung des Bundesministeriums der
Justiz und fiir Verbraucherschutz beteiligten
sich die Nationale Stelle, das Deutsche Institut
fiir Menschenrechte und zahlreiche Nichtregie-
rungsorganisationen an einem Konsultationsge-
sprich, das der Vorbereitung der Uberpriifung
diente. In diesem Rahmen legte die Nationale
Stelle diejenigen zentralen menschenrechtlichen
Herausforderungen im Zusammenhang mit
staatlichem Freiheitsentzug dar, die sich aus
ihren Einrichtungsbesuchen ergeben. Zudem

©© CAT/C/DEU/6, 26. September 2017, URL:
https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/1s/treatybodyexternal/

Down-

load.aspx?symbolno=CAT%2{C%2fDEU%2f6&Lang=en
(abgerufen am 11. Februar 2020).

erliuterte der Vorsitzende der Linderkommis-
sion dem Fachausschuss die zentralen Forderun-
gen der Nationalen Stelle in einem personlichen
Gesprich.

Die Uberpriifung selbst fand am 29. und 30.
April 2019 in Genf statt. In seinen Abschliefen-
den Bemerkungen zum sechsten Staatenbericht
Deutschlands sprach der Ausschuss unter ande-
rem Empfehlungen beziiglich der Nationalen
Stelle aus.” Er betonte in diesem Rahmen, dass
die Nationale Stelle mit angemessenen personel-
len, finanziellen, technischen und logistischen
Mitteln auszustatten sei, um ihre Funktionen
wirksam und unabhingig ausiiben zu koénnen
(Rn. 14). Zudem empfahl er, der Nationalen
Stelle die Befugnis zu geben, auch die Namen
besuchter privat betriebener Einrichtungen zu
verdffentlichen (Rn. 16).

" https://www.institut-fuer-

menschenrechte.de/fileadmin/user_upload/PDF-
Datei-

en/Pakte_Konventionen/CAT/CAT_Staatenbericht_6_CoO
bs_de.pdf (abgerufen am 29. Januar 2020).






I11
STANDARDS



Die Nationale Stelle soll Folter und andere
grausame, unmenschliche oder erniedrigende
Behandlung oder Strafe an Orten der Freiheits-
entziehung verhindern und hat somit einen pri-
ventiven Auftrag. Hierzu ist es notwendig, dass
ihre Empfehlungen nicht nur in den besuchten,
sondern in allen Einrichtungen im gesamten
Bundesgebiet umgesetzt werden. Aus wieder-
kehrenden Empfehlungen leitet die Nationale
Stelle Standards ab. Diese Standards werden
kontinuierlich weiterentwickelt und sollen den
Aufsichtsbehérden und Einrichtungen als Maf}-
stab fiir eine menschenwiirdige Unterbringung
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und Behandlung von Personen im Freiheitsent-
zug in allen Einrichtungen in ihrem Zustindig-
keitsbereich dienen. So kénnen menschenwiir-
dige Unterbringungsbedingungen im Freiheits-
entzug erreicht und trotz der hohen Anzahl von
Einrichtungen die Wirksamkeit der Arbeit der
Nationalen Stelle erhoht werden. Die Standards
werden auch auf der Internetseite der Nationa-
len Stelle ver6ffentlicht.

Unter dem Gesichtspunkt der Menschenwiir-
de hilt die Nationale Stelle die folgenden Stan-
dards fiir unabdingbar.



1 — ABSCHIEBUNGEN

1.1 - ABHOLUNGSZEITPUNKT

Eine Abholung zur Nachtzeit soll vermieden
werden.

1.z— ABSCHIEBUNG AUS DER
STRAFHAFT

Es sollen alle Anstrengungen unternommen
werden, ausreisepflichtige Personen, die sich in
Strafhaft befinden, bis zum Ende der Strafhaft
abzuschieben. Es sollen zumindest die Voraus-
setzungen fiir die Abschiebung bis zum Ende der
Strathaft geschaffen werden.

1.3 - ABSCHIEBUNG AUS BILDUNGS-,
KRANKEN-UND
BETREUUNGSEINRICHTUNGEN

Abschiebungen aus Krankenhiusern, Schulen
und Kindertagesstitten sollen nicht erfolgen.

1.4 - ACHTUNG DES KINDESWOHLS

Familien sollen durch eine Abschiebung nicht
getrennt werden. Kinder sollen nicht gefesselt
werden. Fesselungen von Eltern sollen nicht in
Anwesenheit ihrer Kinder durchgefiihrt werden.
Im Falle von Abschiebungen von Kindern soll
grundsitzlich eine Person dafiir zustindig sein,
das Kindeswohl wihrend der Mafinahme sicher-
zustellen. Am Flughafen sollen geeignete Be-
schiftigungsmoglichkeiten fiir Kinder vorgehal-
ten werden.

1.5 - DURCHSUCHUNG MIT
ENTKLEIDUNG

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen einen schwerwiegenden
Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht
dar.” Daher ist stets eine Einzelfallentscheidung
zu treffen, ob Anhaltspunkte vorliegen, die eine

2 BVerfG, Beschluss vom 5. Mirz 2015, Az: 2 BVR 746/13, Rn.
33.
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Gefahr fir die 6ffentliche Sicherheit oder Ord-
nung begriinden, und ob dieser Eingriff unter
Beachtung des Grundsatzes der Verhiltnismi-
Bigkeit gerechtfertigt ist.”

Im Falle einer Durchsuchung mit Entkleidung
sollen die Griinde fiir die Entkleidung nachvoll-
ziehbar dokumentiert werden. Die Durchsu-
chung soll zudem so schonend wie méglich er-
folgen, zum Beispiel in zwei Phasen, so dass je-
weils eine Koérperhilfte bekleidet bleibt. Nicht
gleichgeschlechtliche Bedienstete diirfen hierbei
nicht anwesend sein.

1.6 - FORTBILDUNG DER
MITARBEITENDEN DER
VOLLZUGSBEHORDE

Abschiebungen sollen durch hinreichend qua-
lifizierte und fortgebildete Beschiftigte vorge-
nommen werden.

1.7 - GEPACK

Es soll jeder abzuschiebenden Person ermdog-
licht werden, persénliche Gegenstinde einzu-
packen. Es soll dafiir Sorge getragen werden,
dass die abzuschiebende Person situationsge-
recht und fiir das Zielland angemessen gekleidet
ist und dass Ausweispapiere, notwendige Medi-
kamente, Versorgungsmittel fiir Kinder sowie
notwendige Hilfsmittel (beispielsweise eine
Brille) eingepackt werden. Eine der die Abschie-
bung durchfithrenden Personen soll darauf ach-
ten, dass auch fir abzuschiebende Kinder Ge-
pick gepackt wird. Grundlegende Hygienearti-
kel sowie ausreichend Kleidung sollen am Flug-
hafen bereitgehalten und bei Bedarf ausgehin-
digt werden.

1.8 - HANDGELD

Die abzuschiebenden Personen sollen tiber ge-
niigend finanzielle Mittel fir die Weiterreise
vom Flughafen bis zum endgiiltigen Zielort so-

53 VG Kéln, Urteil vom 25. November 2015, Az: 20 K 2624/14,
juris Rn. 115 ff.



wie die fir diese Strecke notwendige Verpfle-
gung verfiigen.

1.9 - INFORMATION UBER DEN
ZEITPUNKT DER ABSCHIEBUNG

Ausreisepflichtige Personen sollen in Einzelfal-
len aus humanitiren Griinden, beispielsweise bei
Familien mit Kindern oder kranken Personen,
mit einem Vorlauf von mindestens einer Woche
dariiber informiert werden, dass ihre Abschie-
bung zeitnah bevorsteht.

r.10 - INFORMATION UBER DIE
ABSCHIEBUNG

Abzuschiebende Personen sollen bei der Ab-
holung sofort, umfassend, schriftlich und in
einer fiir sie verstindlichen Sprache iber die
Abschiebungsmafinahme informiert werden.
Die Information soll folgende Angaben enthal-
ten:

= Ablauf der Abschiebung einschlief}-
lich der Flugzeiten;

= Hinweise beziiglich des Gepicks;

= Information iiber Rechte wihrend der

Mafinahme.

1.1i1 - KOMMUNIKATION WAHREND
DER GESAMTEN ABSCHIEBUNG

Die Verstindigung zwischen den abzuschie-
benden Personen und den Vollzugsbediensteten
soll wihrend der gesamten Mafinahme gesichert
sein. Die Ubersetzung durch Dolmetscherinnen
oder Dolmetscher im Falle von Verstindigungs-
schwierigkeiten kann nicht durch die schriftli-
che Information iiber den Ablauf der Mafinah-
me und die Rechte ersetzt werden. Diese kon-
nen auch per Telefon oder Bildiibertragung zu-
geschaltet werden.
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.12 - KONTAKT ZU EINEM
RECHTSBEISTAND

Abzuschiebenden Personen ist wihrend der
Mafinahme Zugang zu einem Rechtsbeistand zu
gewihren. Der Kontakt zum Rechtsbeistand soll
zu Beginn der Abschiebung ermdglicht werden,
sodass gegebenenfalls rechtliche Mafinahmen
rechtzeitig ergriffen werden koénnen. Fir den
Fall, dass eine betroffene Person bisher keinen
Kontakt zu einem Rechtsbeistand hatte, sind
die Kontaktdaten eines Rechtsanwaltsnotdiens-
tes mitzuteilen.

1.13 - RUCKSICHTNAHME AUF
KINDER UND KRANKE PERSONEN

Bei Abschiebungsmafinahmen soll besonders
auf die Bediirfnisse und Betreuung von Kindern
und kranken Personen geachtet werden.

r.i4 - TELEFONATE MIT
ANGEHORIGEN

Jeder abzuschiebenden Person soll die Mo6g-
lichkeit gewihrt werden, Angehorige zu kontak-
tieren.

.15 - UMGANG MIT
MOBILTELEFONEN

Die Sicherstellung eines Mobiltelefons wih-
rend der Abschiebung darf nur im begriindeten
Einzelfall erfolgen. Liegen die Voraussetzungen
fir die Sicherstellung nicht mehr vor, sind die
Mobiltelefone wieder herauszugeben. Vor der
Sicherstellung ist den abzuschiebenden Perso-
nen die Gelegenheit zu geben, sich relevante
Telefonnummern zu notieren.

1.16 - VERPFLEGUNG

Getrinke und Essen miissen in ausreichender
Menge wihrend der Abschiebungsmafinahme
verfiigbar sein.



2 — ABSCHIEBUNGSHAFT UND
AUSREISEGEWAHRSAM

2.1 - ARZTLICHE
ZUGANGSUNTERSUCHUNG

Bei jeder ausreisepflichtigen Person muss in
der Abschiebungshaft oder im Ausreisegewahr-
sam eine drztliche Zugangsuntersuchung durch-
gefithrt werden. Es soll sichergestellt sein, dass
Hinweise auf Traumatisierungen und psychische
Erkrankungen erkannt werden. Bei Verstindi-
gungsschwierigkeiten soll ein Dolmetscher-
dienst fiir die Zugangsuntersuchung hinzugezo-
gen werden. Die Ubersetzung durch eine andere
ausreisepflichtige Person ist aus Griinden der
Vertraulichkeit nicht geeignet. Aufierdem ist bei
Ubersetzungen durch Bedienstete und andere
ausreisepflichtige Personen nicht sichergestellt,
dass Fachbegriffe und Sachzusammenhinge
richtig in die andere Sprache tibersetzt werden.

2.2 - AUBENKONTAKTE

Ausreisepflichtigen soll mdéglichst uneinge-
schrinkter Besuch, insbesondere von Angehori-
gen, ermoglicht werden. Um den Kontakt zu
ihrer Familie und dem Heimatland aufrechtzu-
erhalten oder aufzunehmen und die Riickkehr zu
erleichtern, sollen sie zudem Mobiltelefone
benutzen diirfen und Internetzugang haben.

2.3 - BESCHAFTIGUNG UND
FREIZEITGESTALTUNG

Ausreisepflichtige sollen ihre Zeit sinnvoll ge-
stalten konnen. Hierzu sollen tdglich ausrei-
chend Moglichkeiten angeboten werden. Dies
umfasst auch den Zugang zu Gemeinschafts-
rdumen, Gebetsriumen und die Nutzung einer
Kiiche zur eigenen Essenszubereitung.

2.4 — DURCHSUCHUNG MIT
ENTKLEIDUNG

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen einen schwerwiegenden
Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht
dar. Dabher ist stets eine Einzelfallentscheidung
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zu treffen, ob Anhaltspunkte vorliegen, die eine
Gefahr fir die 6ffentliche Sicherheit oder Ord-
nung begriinden, und ob dieser Eingriff unter
Beachtung des Grundsatzes der Verhiltnisma-
Bigkeit gerechtfertigt ist.

Im Falle einer Durchsuchung mit Entkleidung
sollen die Griinde fiir die Entkleidung nachvoll-
ziehbar dokumentiert werden. Die Durchsu-
chung soll zudem so schonend wie moglich er-
folgen, zum Beispiel in zwei Phasen, so dass je-
weils eine Korperhilfte bekleidet bleibt. Nicht
gleichgeschlechtliche Bedienstete diirfen hierbei
nicht anwesend sein.

2.5 — EINSICHT IN DEN
TOILETTENBEREICH

Bedienstete sollen sich, insbesondere dann,
wenn sich in dem Haftraum eine Toilette offen
im Raum befindet, vor dem Betreten in geeigne-
ter Weise bemerkbar machen. Der betroffenen
Person soll die Maoglichkeit gegeben werden,
darauf hinzuweisen, dass sie gegebenenfalls ge-
rade die Toilette benutzt.

Eine Uberwachungskamera soll so angebracht
sein, dass der Toilettenbereich nicht oder nur
verpixelt auf dem Monitor abgebildet wird. Al-
lenfalls bei einer Unterbringung im besonders
gesicherten Haftraum aufgrund akuter Selbst-
verletzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im
Einzelfall abgewogene, begriindete und nach-
vollziehbar dokumentierte Entscheidung denk-
bar, einen Haftraum ohne Einschrinkung zu
tiberwachen. Bei jeder Kameraiiberwachung, die
den Toilettenbereich unverpixelt umfasst, soll
ausschliefilich eine Person desselben Ge-
schlechts die Uberwachung vornehmen.

2.6 - FIXIERUNG

Die Nationale Stelle definiert den Begriff der
Fixierung als die Entziehung der Bewegungsfrei-
heit durch das Festbinden von Armen, Beinen
und gegebenenfalls der Koérpermitte mit dem
Ergebnis, dass die betroffene Person ihre Sitz-
oder Liegeposition nicht oder nur unwesentlich



selbststindig verdndern kann. Sie stellt hierfir
folgende Forderungen auf:

Fixierungen sind lediglich als w/tima ratio und
unter klaren und engen Voraussetzungen anzu-
ordnen sowie auf den kiirzest méglichen Zeit-
raum zu beschrinken. Fir eine moglichst scho-
nende Durchfilhrung einer Fixierung ist ein
Bandagen-System zu verwenden. Zur Wahrung
des Schamgefiihls soll die fixierte Person min-
destens mit einer Papierunterhose und einem
Papierhemd bekleidet werden. Es ist eine regel-
miflige irztliche Kontrolle zu gewihrleisten.
Die fixierte Person muss zudem stindig und
personlich durch therapeutisches oder pflegeri-
sches Personal tiberwacht werden, welches sich
in der unmittelbaren Nihe befindet (Eins-zu-
eins-Betreuung). Fiir eine nicht nur kurzfristige
Fixierung ist zudem eine richterliche Entschei-
dung erforderlich.™ Die Mafinahme soll mit der
betroffenen Person nachbesprochen werden.”
Auflerdem ist sie nach Beendigung der Maf}-
nahme auf die Moglichkeit hinzuweisen, die
Zulissigkeit der durchgefiihrten Fixierung ge-
richtlich iiberpriifen zu lassen.™

Bei jeder Fixierung sollen die Griinde fiir die
Mafinahme schriftlich ausformuliert werden.
Dies beinhaltet auch die Dokumentation dar-
tiber, welche milderen Mittel vorab eingeleitet
wurden und weshalb diese gescheitert sind.

2.7—- KAMERAUBERWACHUNG

Eine Kameraiiberwachung soll nur erfolgen,
wenn sie im Einzelfall zum Schutz der Person
unerlisslich ist. Die Griinde fir die Kamera-
tberwachung sollen dokumentiert werden. Zu-
dem muss die betroffene Person auf die Kame-
raiiberwachung hingewiesen werden. Die blofie
Sichtbarkeit der Uberwachungskamera ist nicht
ausreichend. Fiir die betroffene Person soll er-
kennbar sein, ob die Uberwachungskamera ein-
geschaltet ist.

4 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 69.
5 DGPPN (2018): S3-Leitlinie ,Verhinderung von Zwang:
Privention und Therapie aggressiven Verhaltens bei Er-
wachsenen. URL:

https://www.dgppn.de/ Resources/Persistent/154528053e2d1

464d9788cobad298eeqagdiccas/S3%2011.%20Verhinderung
%20von%207Zwang%20LANG%2BLITERATUR%20FIN

AL%2010.9.2018.pdf (abgerufen am 29. Januar 2020).
© BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 85.

2.8 - KLEIDUNG

Es soll den Ausreisepflichtigen grundsitzlich
gestattet sein, eigene Kleidung zu tragen.

2.9 - PERSONAL

Das Personal einer Einrichtung zum Vollzug
von Abschiebungshaft oder Ausreisegewahrsam
soll speziell fir diesen Bereich ausgewihlt und
fortgebildet sein.

z2.10 — PSYCHOLOGISCHE UND
PSYCHIATRISCHE BETREUUNG

Die Einrichtung soll sicherstellen, dass bei Be-
darf eine Psychologin oder ein Psychologe be-
ziehungsweise eine Psychiaterin oder ein Psy-
chiater hinzugezogen wird.

2.11 — RECHTSBERATUNG

Ausreisepflichtigen muss die Gelegenheit ge-
geben werden, eine Rechtsberatung in Anspruch
zu nehmen.

2.12 - RECHTSGRUNDLAGE

Da sich Abschiebungshaft und Ausreisege-
wahrsam hinsichtlich der Unterbringungsbedin-
gungen von der Strafhaft unterscheiden soll”
und Grundrechtseingriffe, die tiber die Unter-
bringung in einer solchen Einrichtung hinausge-
hen, einer eigenen gesetzlichen Grundlage be-
diirfen,” ist fiir den Vollzug von Abschiebungs-
haft und Ausreisegewahrsam eine spezielle
Rechtsgrundlage zu schaffen.

RESPEKTVOLLER UMGANG

2,13

Der Umgang mit Abschiebungshiftlingen soll
respektvoll ausgestaltet sein. Hierzu gehort
grundsitzlich auch, dass sie mit ,Sie“ angespro-
chen werden und sich Bedienstete in geeigneter
Weise vor dem Betreten des Haftraums be-
merkbar machen.

7 Art. 16 Abs. 1 der Richtlinie 2008/115/EG des Européischen
Parlaments und des Rates tiber gemeinsame Normen und
Verfahren in den Mitgliedstaaten zur Riickfithrung illegal
aufhiltiger Drittstaatsangehdriger vom 16. Dezember 2008.
8 BVerfG, Urteil vom 31. Mai 2006, Az: 2 BvR 1673/04, NJW
2006, 2093 (2093).



2.14 - UNTERBRINGUNG
MINDERJAHRIGER

Unbegleitete Minderjihrige sollen nicht in Ab-
schiebungshaft oder Ausreisegewahrsam, son-
dern in Einrichtungen der Kinder- und Jugend-
hilfe untergebracht werden. Bei der Unterbrin-
gung von Minderjihrigen gemeinsam mit ihren
Erziehungsberechtigten in Abschiebungshaft
oder einem Ausreisegewahrsam ist darauf zu
achten, dass sie dem Kindeswohl entspricht.

2.15— WAFFEN IM GEWAHRSAM

In Einrichtungen der Abschiebungshaft oder
Ausreisegewahrsamen sollen Schusswaffen vor
dem Betreten des Gewahrsams abgelegt werden.

Der Einsatz von Pfefferspray in geschlossenen
Riumen ist aufgrund der erheblichen gesund-
heitlichen Risiken in keinem Fall verhiltnisma-
Big und soll daher innerhalb von Einrichtungen
unterlassen werden.™

9 EGMR, Tali ./. Estland, Urteil vom 13. Februar 2014, Indi-
vidualbeschwerde Nr. 66393/10, Rn. 78; CPT/Inf (2008) 33,
Rn. 86.
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2.16 — ZUGANGSGESPRACH

Mit jeder neu aufgenommenen Person muss
ein Zugangsgesprich gefithrt und hierbei der
Grund fiir ihre Unterbringung erklirt werden.
Zudem muss sie iiber ihre Rechte informiert
werden.

Im Rahmen des Zugangsgesprichs soll in be-
sonderem Mafie auf Anhaltspunkte fir eine
psychische Erkrankung geachtet werden. Gege-
benenfalls soll eine Psychologin oder ein Psycho-
loge hinzugezogen werden. Daher sollen diejeni-
gen Bediensteten einer Einrichtung, denen die
Fihrung des Zugangsgesprichs obliegt, speziell
dafiir fortgebildet werden, Anhaltspunkte fir
Traumatisierungen und psychische Erkrankun-
gen zu erkennen. Auch beim Zugangsgesprich
muss bei Verstindigungsschwierigkeiten ein
Dolmetscherdienst hinzugezogen werden.



3— BUNDES- UND LANDESPOLIZEI, ZOLL

31— AUSSTATTUNG UND ZUSTAND
DER GEWAHRSAMSRAUME

Im Gewahrsam ist darauf zu achten, dass die
Ausstattung und der Zustand der Riume die
Menschenwiirde nicht beeintrichtigen. Die
Gewahrsamsrdume sollen jeweils mit einem
Rauchmelder, Notrufknopf, regulierbarem
Licht, einer schwer entflammbaren, abwaschba-
ren Matratze, einer Decke und einer Kopfunter-
lage ausgestattet sein. Wenn lediglich eine nied-
rige Liege zur Verfigung steht, soll zusitzlich
eine Sitzgelegenheit in tiblicher Héhe vorhanden
sein.

Um den Schutz der im Gewahrsam unterge-
brachten Personen im Falle eines Feuers zu ge-
wihrleisten, ist es notwendig, die Gewahrsams-
rdume mit Rauchmeldern auszustatten.

Es ist zudem erforderlich, dass sich Personen
im Freiheitsentzug durch einen Notrufknopf
bemerkbar machen kénnen. Die Funktionsfi-
higkeit der Notrufanlage muss gewihrleistet sein
und soll vor jeder Belegung iiberpriift werden.

Um einerseits Schlaf zu erméglichen und ande-
rerseits der Verletzungsgefahr bei Dunkelheit
vorzubeugen sowie die Orientierung im Raum zu
erleichtern, soll in Gewahrsamsriumen die Mog-
lichkeit bestehen, die Beleuchtung zu regulieren.

Auch bei kurzer Unterbringung im Gewahr-
sam soll nattirlicher Lichteinfall vorhanden sein.
Auflerdem soll die Raumtemperatur im Gewahr-
sam angemessen sein.

3.2— BELEHRUNG

Personen im Freiheitsentzug sind unverziiglich
und in jedem Fall iiber ihre Rechte zu belehren.
Belehrungsformulare sind hierzu in verschiede-
nen Sprachen bereit zu halten. Die Formulare
miissen zumindest Informationen dariiber ent-
halten, dass die Betroffenen das Recht haben,
sich drztlich untersuchen zu lassen, einen
Rechtsbeistand zu konsultieren und eine Ver-
trauensperson sowie gegebenenfalls das Konsu-
lat ihres Heimatstaates zu informieren. Beleh-
rungen sollen im Gewahrsamsbuch dokumen-
tiert werden, damit bei Schichtwechseln den
iibernehmenden Bediensteten auf einen Blick

ersichtlich ist, in welchen Fillen eine Belehrung
aus bestimmten Griinden noch nicht stattgefun-
den hat. Hat eine Belehrung bei Aufnahme nicht
stattgefunden, ist sie nachzuholen.

3.3~ DOKUMENTATION

In Polizei- und Zolldienststellen soll die Ge-
wahrsamsdokumentation aussagekriftig und
nachvollziehbar sein. Dies dient dem Schutz der
im Gewahrsam untergebrachten Personen, aber
auch dem der zustindigen Bediensteten.

Dokumentiert werden sollen folgende Anga-
ben:

- die Personalien,

- der Zeitpunkt des Beginns des Freiheits-
entzuges,

- die verantwortlichen Bediensteten bei der
Einlieferung in das Gewahrsam und der
Betreuung im Gewahrsam,

- der gesundheitliche Zustand der Person,

- ob die Person iber ihre Rechte belehrt
wurde,

- ob die Person iiber den Grund des Frei-
heitsentzuges aufgeklirt wurde,

- ob eine richterliche Anordnung eingeholt
wurde,

- die Begriindung im Falle einer Durchsu-
chung mit Entkleidung,

- Name der oder des durchsuchenden Be-
diensteten,

- die Zeitpunkte der Kontrollen mit dem
Namenskiirzel der jeweiligen Bedienste-
ten,

- der Zeitpunkt und die Art der Verpfle-
gung,

- Abnahme und spitere Aushindigung von
personlichen Gegenstinden,

- der Entlassungszeitpunkt.

- War eine Belehrung zu Beginn des Frei-
heitsentzuges nicht mdglich, soll doku-
mentiert werden, ob diese spitestens zum
Zeitpunkt der Entlassung nachgeholt wur-
de.

Die Dokumentation soll in regelmifiigen Ab-
stinden von Vorgesetzten auf vollstindige Fiih-



rung hin tberprift werden. Diese Kontrollen
sollen vermerkt werden.

3.4 - DURCHSUCHUNG MIT
ENTKLEIDUNG

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen einen schwerwiegenden
Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht
dar.?° Daher ist stets eine Einzelfallentscheidung
zu treffen, ob Anhaltspunkte vorliegen, die eine
Gefahr fiir die 6ffentliche Sicherheit oder Ord-
nung begriinden, und ob dieser Eingriff unter
Beachtung des Grundsatzes der Verhiltnismi-
Bigkeit gerechtfertigt ist.”

Im Falle einer Durchsuchung mit Entkleidung
sollen die Griinde fiir die Entkleidung nachvoll-
ziehbar dokumentiert werden. Die Durchsu-
chung soll zudem so schonend wie moglich er-
folgen, zum Beispiel in zwei Phasen, so dass je-
weils eine Korperhilfte bekleidet bleibt.

3.5 —- EINSEHBARKEIT DES
GEWAHRSAMS

Das Gewahrsam darf nicht von Dritten ein-
sehbar sein.

3.6 — EINSICHT IN DEN
TOILETTENBEREICH

Es ist auf jeden Fall sicherzustellen, dass in
Gewahrsam genommene Personen nicht bei der
Toilettennutzung beobachtet werden. Bei-
spielsweise kann ein Sichtschutz so angebracht
werden, dass keine Einsicht in den Toilettenbe-
reich moglich ist.

Eine Uberwachungskamera soll so angebracht
sein, dass der Toilettenbereich nicht oder nur
verpixelt auf dem Monitor abgebildet wird. Al-
lein in Fillen akuter Selbstverletzungs- oder
Suizidgefahr erscheint eine im Einzelfall abge-
wogene, begriindete und nachvollziehbar doku-
mentierte Entscheidung denkbar, den Gewahr-
samsraum ohne Einschrinkung zu tiiberwachen.

20 BVerfG, Beschluss vom 5. Mirz 2015, Az: 2 BvR 746/13, Rn.
33.

2 VG Koln, Urteil vom 25. November 2015, Az: 20 K 2624/14,
juris Rn. 115 ff.
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Bei jeder Kameratiberwachung, die den Toilet-
tenbereich unverpixelt umfasst, soll ausschlief}-
lich eine Person desselben Geschlechts die
Uberwachung vornehmen.

3.7— FESSELUNG

Im Unterschied zu einer Fixierung versteht die
Nationale Stelle unter einer Fesselung das Ein-
schrinken der Bewegungsfreiheit durch das
Anbinden oder Aneinanderbinden der Arme
oder Beine.

Das Anbinden von Personen an der Wand o-
der an einen sonstigen Gegenstand beeintrich-
tigt die Menschenwiirde und ist zu unterlassen.

Um das Recht auf korperliche Unversehrtheit
zu schiitzen, sollen fiir Fesselungen im Gewahr-
sam Handfixiergiirtel aus Textil** vorgehalten
und verwendet werden.

3.8 - FIXIERUNG

Auf Fixierungen ist im Gewahrsam der Polizei
und des Zolls vollstindig zu verzichten.

3.9 - GROBSE VON
GEWAHRSAMSRAUMEN

Im Gewahrsam muss eine menschenwiirdige
Unterbringung gewihrleistet sein.

Ein Einzelgewahrsamsraum muss iber eine
Grundfliche von mindestens 4,5 qm verfiigen. In
Sammelgewahrsamsraumen muss jeder Person
eine Grundfliche von mindestens 3,5 qm zur
Verfiigung stehen.

Die gegeniiberliegenden Winde eines Ge-
wahrsamsraums miissen mindestens 2m Ab-
stand voneinander aufweisen und die Decken-
hoéhe muss deutlich mehr als 2 m betragen.

3.10 - KAMERAUBERWACHUNG

In Polizei- und Zolldienststellen soll eine Ka-
meraiiberwachung nur erfolgen, wenn sie im
Einzelfall zum Schutz der Person unerlisslich ist.
Die Griinde fiir die Kameratiberwachung sollen
dokumentiert werden. Zudem muss die be-

22 Es wird beispielsweise auf das Modell verwiesen, das
FRONTEX auf Abschiebungsfliigen verwendet.



troffene Person auf die Kameraiiberwachung
hingewiesen werden. Die blofie Sichtbarkeit der
Uberwachungskamera ist nicht ausreichend. Fiir
die betroffene Person soll erkennbar sein, ob die
Uberwachungskamera eingeschaltet ist.

3.11— MEHRFACHBELEGUNG VON
GEWAHRSAMSRAUMEN

Fir eine menschenwiirdige Unterbringung ist
es unabdingbar, dass bei Mehrfachbelegung von
Gewahrsamsrdumen die Toilette vollstindig
abgetrennt und gesondert entliiftet ist.

3.12— RECHT AUF ARZTLICHE
UNTERSUCHUNG

Jede in Haft genommene Person hat einen An-
spruch darauf, eine Arztin oder einen Arzt zu
konsultieren.

3.13 — RESPEKTVOLLER UMGANG

Der Umgang mit Personen im Freiheitsentzug
soll respektvoll ausgestaltet sein. Hierzu gehort
auch, dass sie grundsitzlich mit ,,Sie“ angespro-
chen werden und sich Bedienstete in geeigneter
Weise vor dem Betreten des Gewahrsamsraums
bemerkbar machen.
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3.14 - UNABHANGIGE
BESCHWERDESTELLEN UND
ERMITTLUNGSSTELLEN

_Ein wesentliches Element der Privention von
Ubergriffen durch Bedienstete ist, dass Fehlver-
halten aufgedeckt, verfolgt und bestraft wird.

Es sollen in allen Bundeslindern unabhingige
Beschwerdestellen und Ermittlungsstellen ge-
schaffen werden.”

3.15 - VERTRAULICHKEIT VON
GESPRACHEN

Vertrauliche Gespriache zwischen der be-
troffenen Person und ihrem Rechtsbeistand sind
zu ermdglichen. Auch die Gespriche mit einer
Arztin oder einem Arzt sowie mit Angehérigen
sollen vertraulich sein.

3.16 - WAFFEN IM GEWAHRSAM

Schusswaffen sollen vor dem Betreten des Ge-
wahrsams abgelegt werden.

Der Einsatz von Pfefferspray in geschlossenen
Riumen ist aufgrund der erheblichen gesund-
heitlichen Risiken in keinem Fall verhiltnismi-
Big und soll daher innerhalb von Polizeidienst-

stellen unterlassen werden. >+

»Siehe u.a. EGMR, Kummer ./. Tschechische Republik,
Urteil vom 24. Juli 2013, Individualbeschwerde Nr. 32133/11,
Rn. 83; EremidSova und Pechovi ./. Tschechische Republik,
Urteil vom 16. Februar 2012, Individualbeschwerde Nr.
23944/04, Rn. 135.

#EGMR, Tali ./. Estland, Urteil vom 13. Februar 2014,
Individualbeschwerde Nr. 66393/10, Rn. 78; CPT/Inf (2008)
33, Rn. 86.



4 — EINRICHTUNGEN DER KINDER-UND

JUGENDHILFE

4.1 - BESCHWERDEMOGLICHKEITEN

Die Kinder und Jugendlichen miissen in die
Lage versetzt werden, Beschwerden bei einer
geeigneten Stelle vorzubringen. Neben An-
sprechpersonen innerhalb der Einrichtung wird
die Existenz einer externen, einrichtungsunab-
hingigen Ombudsstelle als wichtig erachtet.

Es muss gewihrleistet sein, dass Kinder und
Jugendliche ungehindert und vertraulich Kon-
takt zu einer solchen Ombudsstelle aufnehmen
konnen. Die Beschwerdewege einschliefilich der
notigen Kontaktdaten sollen in einem altersge-
recht formulierten Merkblatt oder der Haus-
ordnung aufgefithrt und den jungen Menschen
zu Beginn ihrer Aufnahme in der Einrichtung
erklirt werden.

4.2— BEWEGUNG IM FREIEN

Allen Personen, denen die Freiheit entzogen
ist, soll tiglich mindestens eine Stunde die Mog-
lichkeit zur Bewegung im Freien gegeben wer-
den. Kindern und Jugendlichen soll dies noch
deutlich umfangreicher erméglicht werden.
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4.3 - INFORMATIONEN UBER RECHTE

Kinder und Jugendliche miissen bei ihrer Auf-
nahme in die Einrichtung schriftlich iber die
ihnen zustehenden Rechte informiert werden.
Diese Informationen miissen in altersgerechter
Form vermittelt werden.

4.4 — KAMERAUBERWACHUNG

Kinder und Jugendliche sollen nicht anlassun-
abhingig und ununterbrochen kameraiiberwacht
werden. In keinem Fall kann und darf die Kame-
ratiberwachung die Prisenz der Mitarbeitenden
ersetzen. Die Griinde fir die Kameraiiberwa-
chung sollen dokumentiert werden. Zudem miis-
sen die betroffenen Personen auf die Kamera-
iiberwachung hingewiesen werden. Die blofie
Sichtbarkeit der Uberwachungskamera ist nicht
ausreichend. Fiir die betroffene Person soll er-
kennbar sein, ob die Uberwachungskamera ein-
geschaltet ist.



5 - JUSTIZVOLLZUG

5.1 - BEKLEIDUNG IM BESONDERS
GESICHERTEN HAFTRAUM

Bei der Unterbringung in einem besonders ge-
sicherten Haftraum ohne gefihrdende Gegen-
stinde sind Gefangenen mindestens eine Pa-
pierunterhose und ein Papierhemd auszuhéndi-
gen.

5.2— DURCHSUCHUNG MIT
ENTKLEIDUNG

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen nach den Feststellungen
des Bundesverfassungsgerichts einen schwerwie-
genden Eingriff in das allgemeine Persénlich-
keitsrecht dar.” Eine routinemiflige Durchfiih-
rung, unabhingig von einzelfallbezogenen Ver-
dachtsgriinden ist nicht zulissig.?® Um dieser
Voraussetzung gerecht zu werden, miissen all-
gemeine Anordnungen iiber Durchsuchungen
mit Entkleidung unter Verhiltnismifligkeitsas-
pekten Raum fiir Ausnahmeentscheidungen
lassen. Das Personal muss dafiir sensibilisiert
sein, dass im Einzelfall auf eine vollstindige Ent-
kleidung verzichtet werden kann.

Ist eine vollstindige Entkleidung erforderlich,
soll eine die Intimsphire schonende Praxis der
Entkleidung, zum Beispiel in zwei Phasen, statt-
finden, bei der jeweils eine Korperhilfte beklei-

det bleibt.

5.3— DUSCHEN

Personen, denen die Freiheit entzogen wird,
sollen die Moglichkeit haben, auf Wunsch allei-
ne zu duschen. In Gemeinschaftsduschriumen
soll zumindest eine Dusche partiell abgetrennt
sein.

5 BVerfG, Beschluss vom 5. Mirz 2015, Az: 2 BvR 746/13,
juris Rn. 33 - 35.

6 BVerfG, Beschluss vom 10. Juli 2013, Az: 2 BvR 2815/11, Rn.
16, unter Verweis auf EGMR, Van der Ven ./. Niederlande,
Urteil vom 4. Februar 2003, Individualbeschwerde Nr.
50901/99, Rn. 62.
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5.4 — EINSICHT IN DEN
TOILETTENBEREICH

Bedienstete sollen sich, insbesondere dann,
wenn sich in dem Haftraum eine Toilette offen
im Raum befindet, vor dem Betreten in geeigne-
ter Weise bemerkbar machen. Der betroffenen
Person soll die Maoglichkeit gegeben werden,
darauf hinzuweisen, dass sie gegebenenfalls ge-
rade die Toilette benutzt.

Eine Uberwachungskamera soll so angebracht
sein, dass der Toilettenbereich nicht oder nur
verpixelt auf dem Monitor abgebildet wird. Al-
lenfalls bei einer Unterbringung im besonders
gesicherten Haftraum aufgrund akuter Selbst-
verletzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im
Einzelfall abgewogene, begriindete und nach-
vollziehbar dokumentierte Entscheidung denk-
bar, einen Haftraum ohne Einschrinkung zu
tiberwachen. Bei jeder Kameraiiberwachung, die
den Toilettenbereich unverpixelt umfasst, soll
ausschliefilich eine Person desselben Ge-
schlechts die Uberwachung vornehmen.

5.5 - EINZELHAFT

Um die negativen Auswirkungen der Einzel-
haft auf die psychische und physische Gesund-
heit der Betroffenen abzumildern, soll ihnen
ausreichend Gelegenheit zu Kontakt zu anderen
Personen (beispielsweise durch erweiterte Be-
suchszeiten) und zu sinnvoller Betitigung gege-
ben werden. Auch sind Betroffene regelmifiig
psychiatrisch oder psychologisch zu betreuen.
Dies soll in einem angemessenen und vertrauli-
chen Rahmen stattfinden.

5.6 - FIXIERUNG

Fixierungen® sind lediglich als u/tima ratio und
unter klaren und engen Voraussetzungen anzu-
ordnen sowie auf den kiirzest méglichen Zeit-
raum zu beschrinken. Fir eine moglichst scho-
nende Durchfilhrung einer Fixierung ist ein
Bandagen-System zu verwenden. Zur Wahrung

27 Definition: Siehe unter I1I. 2.6 — , Fixierung®.



des Schamgefiihls soll die fixierte Person min-
destens mit einer Papierunterhose und einem
Papierhemd bekleidet werden. Es ist eine regel-
miflige drztliche Kontrolle zu gewihrleisten.
Die fixierte Person muss zudem stindig und
personlich durch therapeutisches oder pflegeri-
sches Personal iiberwacht werden, welches sich
in der unmittelbaren Nihe befindet (Eins-zu-
eins-Betreuung). Fiir eine nicht nur kurzfristige
Fixierung ist zudem eine richterliche Entschei-
dung erforderlich.®® Die Mafinahme soll mit der
betroffenen Person nachbesprochen werden.”
Auflerdem ist sie nach Beendigung der Maf}-
nahme auf die Moglichkeit hinzuweisen, die
Zulissigkeit der durchgefithrten Fixierung ge-
richtlich @iberpriifen zu lassen.>®

Bei jeder Fixierung sollen die Griinde fiir die
Mafinahme schriftlich ausformuliert werden.
Dies beinhaltet auch die Dokumentation dar-
iiber, welche milderen Mittel vorab eingeleitet
wurden und weshalb diese gescheitert sind.

5.7— GROSE VON HAFTRAUMEN

Fir eine menschenwiirdige Unterbringung
muss ein Einzelhaftraum mindestens eine
Grundfliche von 6 qm? exklusive des Sanitirbe-
reichs aufweisen. Fiir den Fall, dass der Sanitir-
bereich nicht abgetrennt ist, ist etwa 1 qm fiir
den Sanitirbereich zu addieren, sodass die Ge-
samtfliche mindestens 7 qm betrigt. Bei Mehr-
fachbelegung muss eine Fliche von 4 qm fiir jede
weitere Person exklusive des Sanitirbereichs
hinzukommen.

5.8 - KAMERAUBERWACHUNG

In Justizvollzugsanstalten soll eine Kamera-
uberwachung nur erfolgen, wenn sie im Einzel-
fall zum Schutz der Person unerlisslich ist. Die

3 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 69.
% DGPPN (2018): S3-Leitlinie ,Verhinderung von Zwang:
Privention und Therapie aggressiven Verhaltens bei Er-
wachsenen. URL:

https://www.dgppn.de/ Resources/Persistent/154528053e2d1

464d9788cobad298eeqagdiccas/S3%2011.%20Verhinderung
%20von%207Zwang%20LANG%2BLITERATUR %20FIN

AL%2010.9.2018.pdf (abgerufen am 29. Januar 2020).

3° BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 85.
316 qm stellen den absoluten Mindeststandard dar. Kleinere
Haftriume verstofien nach Auffassung der Nationalen Stelle
gegen Art. 1 GG. Dariiberhinausgehende gesetzliche Anfor-
derungen sind natiirlich zu beachten und werden begriifit.
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Griinde fiir die Kameratiberwachung sollen do-
kumentiert werden. Zudem muss die betroffene
Person auf die Kameraiiberwachung hingewie-
sen werden. Die blofie Sichtbarkeit der Uberwa-
chungskamera ist nicht ausreichend. Fir die
betroffene Person soll erkennbar sein, ob die
Uberwachungskamera eingeschaltet ist.

5.9 - MEHRFACHBELEGUNG VON
HAFTRAUMEN

Haftriume, in denen mehr als eine Person un-
tergebracht wird, miissen nach Rechtsprechung
des Bundesverfassungsgerichts® iber eine voll-
stindig abgetrennte und gesondert entliiftete
Toilette verfiigen. Eine Unterbringung ohne
eine solche Abtrennung verstofit gegen die Men-
schenwiirde.

5.10 - NUTZUNG VON
ABSONDERUNGSRAUMEN

Sind zusitzlich zu dem besonders gesicherten
Haftraum ohne gefihrdende Gegenstinde wei-
tere Absonderungsriume vorhanden, deren
Ausstattung einem besonders gesicherten Haft-
raum entspricht, miissen dieselben Vorausset-
zungen fir die Unterbringung erfillt sein. Dar-
iiber hinaus muss eine umfassende Dokumenta-
tion erfolgen, die der fiir den besonders gesicher-
ten Haftraum entspricht.

5.1 — RESPEKTVOLLER UMGANG

Der Umgang mit Gefangenen soll respektvoll
ausgestaltet sein. Hierzu gehort auch, dass sie
grundsitzlich mit ,Sie“ angesprochen werden
und sich Bedienstete in geeigneter Weise vor
dem Betreten des Haftraums bemerkbar ma-
chen.

5.12 — TURSPIONE

Mit Ausnahme von Beobachtungsriumen sol-
len Tirspione blickdicht gemacht werden, um
die Privatsphire der untergebrachten Personen
zu schiitzen.

32 BVerfG, Beschluss vom 22. Februar 2011, Az: 1 BvR
409/09, Rn. 30.



5.3~ UBERSETZUNG BEI
ARZTLICHEN GESPRACHEN

Bei Gesprichen, deren Inhalt der drztlichen
Schweigepflicht unterliegt, muss die Vertrau-
lichkeit gewahrt sein. Zudem miissen Fachbe-
griffe und Sachzusammenhinge richtig in die
andere Sprache iibersetzt werden. Bei Verstin-
digungsschwierigkeiten ist ein Dolmetscher-
dienst in Anspruch zu nehmen. Die Ubersetzung
durch Mitgefangene oder nichtirztliches Perso-
nal der Einrichtung ist ungeeignet.

5.04 — UMGANG MIT VERTRAULICHEN
MEDIZINISCHEN INFORMATIONEN

Um die Vertraulichkeit medizinischer Infor-
mationen zu wahren, sind Hinweise, beispiels-
weise auf Infektionskrankheiten, ausschliefilich
in der Krankenakte, nicht aber in der Gefan-
genenpersonalakte, zu vermerken. Dadurch wird
sichergestellt, dass ausschliefilich medizinisches
Personal, nicht jedoch der Allgemeine Vollzugs-
dienst, Kenntnis dariiber erhilt.

33

5.15 - ZUSTAND VON HAFTRAUMEN

In Justizvollzugsanstalten ist Gefangenen in
ihrem Haftraum Zugang zu natiirlichem, ungefil-
tertem Licht zu gewihren. Der Blick ins Freie
darf nicht durch undurchsichtige Plexiglasschei-
ben oder dhnliches verhindert werden.



6 — PSYCHIATRISCHE KLINIKEN

6.1 - BEWEGUNG IM FREIEN

Allen Personen, denen die Freiheit entzogen
ist, soll tiglich mindestens eine Stunde die Mog-
lichkeit zur Bewegung im Freien gegeben wer-
den. Kindern und Jugendlichen soll dies noch
deutlich umfangreicher erméglicht werden.

6.2 —- DOKUMENTATION VON
ZWANGSMASNAHMEN

Die Dokumentation von Zwangsmafinahmen
soll umfassend, nachvollziehbar und vollstindig
sein. Die Mafinahme soll schriftlich ausformu-
liert werden. Dies beinhaltet auch die Doku-
mentation dariiber, welche milderen Mittel
vorab eingeleitet wurden und weshalb sie ge-
scheitert sind.

6.3 - FIXIERUNG

Fixierungen? sind lediglich als u/tima ratio und
unter klaren und engen Voraussetzungen anzu-
ordnen sowie auf den kiirzest moglichen Zeit-
raum zu beschrinken. Fixierte Personen miissen
stindig und personlich durch therapeutisches
oder pflegerisches Personal iiberwacht werden,
welches sich in der unmittelbaren Nihe befindet
(Eins-zu-eins-Betreuung). Fiir eine nicht nur
kurzfristige Fixierung ist zudem eine richterliche
Entscheidung erforderlich.3* Die Mafinahme soll
mit der betroffenen Person nachbesprochen
werden.” Aufierdem ist sie nach Beendigung der
Mafinahme auf die Méglichkeit hinzuweisen, die
Zulissigkeit der durchgefithrten Fixierung ge-
richtlich iiberpriifen zu lassen.3

3 Definition: Siehe unter I1I. 2.6 — , Fixierung®.

3+ BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BVR 502/16, Rn. 69.

3 DGPPN (2018): S3-Leitlinie ,Verhinderung von Zwang:
Privention und Therapie aggressiven Verhaltens bei Er-
wachsenen. URL:

https://www.dgppn.de/ _Resources/Persistent/154528053e2d1

464d9788cobzd298eeqagdiccas/S3%201.1.%20V erhinderung
%20von%207Zwang%20LANG%2BLITERATUR%20FIN

AL%2010.9.2018.pdf (abgerufen am 29. Januar 2020).
3¢ BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 8.
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6.4 - INFORMATIONEN UBER
RECHTE

Patientinnen und Patienten miissen schriftlich
iber ihre Rechte in der psychiatrischen Einrich-
tung informiert werden. Bei jungen Menschen
soll dies in altersgerechter Form geschehen.

6.5 - KAMERAUBERWACHUNG

Personen, die in psychiatrischen Einrichtun-
gen untergebracht sind, sollen nicht anlassunab-
hingig und ununterbrochen kameraiiberwacht
werden. In keinem Fall kann und darf die Kame-
raiiberwachung die Prisenz der Mitarbeitenden
ersetzen. Die Griinde fiir die Kameraiiberwa-
chung sollen dokumentiert werden. Zudem muss
die betroffene Person auf die Kameraiiberwa-
chung hingewiesen werden. Die blofie Sichtbar-
keit der Uberwachungskamera ist nicht ausrei-
chend. Fir die betroffene Person soll erkennbar
sein, ob die Uberwachungskamera eingeschaltet
ist.

6.6 —- RESPEKTVOLLER UMGANG

Der Umgang mit Patientinnen und Patienten
soll respektvoll ausgestaltet sein. Hierzu gehort
grundsitzlich auch, dass die Patientinnen und
Patienten mit ,Sie“ angesprochen werden und
sich das Personal durch Anklopfen an der Zim-
mertiir vor dem Eintreten bemerkbar macht.

6.7 - VERTRAULICHKEIT VON
GESPRACHEN

In psychiatrischen Einrichtungen sollen Mog-
lichkeiten geschaffen werden, die gewihrleisten,
dass personliche und telefonische Gespriche
vertraulich gefithrt werden kénnen.
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IV

BESONDERER
FOKUS:
PSYCHIATRISCHE
KLINIKEN



1 - EINFUHRUNG

Im Berichtsjahr legte die Nationale Stelle ei-
nen besonderen Fokus auf Besuche in psychiatri-
schen Kliniken.

Sie besuchte im Jahr 2019 insgesamt 17 psychi-
atrische Kliniken: elf forensische Psychiatrien,
zwei Einrichtungen der Allgemeinpsychiatrie
und vier Kinder- und Jugendpsychiatrien. Es
handelte sich um Kliniken in den Bundeslindern
Baden-Wiirttemberg, Bayern, Berlin, Branden-
burg, Bremen, Hessen, Mecklenburg-
Vorpommern, Nordrhein-Westfalen, Saarland,
Sachsen, Sachsen-Anhalt und  Schleswig-
Holstein.

Die Besuche der forensischen Psychiatrien in
Bremen und Nordrhein-Westfalen waren Nach-
folgebesuche, die der Feststellung dienten, in-
wieweit vorgefundene Missstinde im Rahmen
eines Erstbesuchs beseitigt wurden.

r.r - ZUSAMMENARBEIT MIT DEN
ZUSTANDIGEN MINISTERIEN

1.1.1 — Stellungnahmen zu
Gesetzesentwiirfen

Nach Artikel 19 OP-CAT lit. ¢ hat die Natio-
nale Stelle die Befugnis, Vorschlige und Bemer-
kungen zu bestehenden Gesetzen oder Gesetz-
entwiirfen zu unterbreiten. Um préiventiv wirken
zu konnen, ist sie bestrebt, bereits im Rahmen
des Gesetzgebungsverfahrens Stellung zu neh-
men. Voraussetzung dafiir ist eine Beteiligung
durch die Regierungen oder die Parlamente.

Im Berichtsjahr wurde ihr die Méglichkeit ge-
geben, in Sachsen-Anhalt (Durchfithrung von
Zwangsbehandlungen und Fixierungen unter
anderem im Mafiregelvollzug?”) und Schleswig-
Holstein (Mafiregelvollzug® und Unterbringung

37 Entwurf eines Gesetzes zur Durchfithrung von Zwangsbe-
handlungen und Fixierungen im Zusammenhang mit dem
Vollzug freiheitsentzichender Mafinahmen im Land Sach-
sen-Anhalt, Drs. 7/4953; Anhorung vor dem Ausschuss fiir
Recht, Verfassung und Gleichstellung, Landtag Sachsen-
Anhalt, am 8. November 2019.

3 Beteiligung am Anhérungsverfahren zum Entwurf eines
MafBregelvollzugsgesetzes (MVollzG).
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psychisch kranker Personen?®) Stellung zu Ge-
setzentwiirfen zu nehmen.

Andere Bundeslinder haben von dieser Mog-
lichkeit keinen Gebrauch gemacht.

1.5.2 — Mangelnde Kooperation

Die obersten Aufsichtsbehérden miissen der
Nationalen Stelle die Erfiillung ihres Mandats
ermoglichen.

Nach Artikel 22 OP-CAT sind diese Auf-
sichtsbehorden verpflichtet, die Empfehlungen
der Nationalen Stelle zu priifen und mit ihr in
einen Dialog iiber mogliche Mafinahmen zu
ihrer Umsetzung einzutreten. Die eigenstindige
Auseinandersetzung mit den Empfehlungen der
Nationalen Stelle ist fir die wirksame Priventi-

on menschenunwiirdiger Behandlung unabding-
bar.

Gemaif} ihrer volkerrechtlichen, ins innerstaat-
liche Recht umgesetzten Verpflichtungen geben
die jeweiligen Ministerien in der Regel aussage-
kriftige Stellungnahmen zu jeder einzelnen
Empfehlung der Nationalen Stelle ab. Allerdings
kamen die fiir psychiatrische Kliniken zustindi-
gen obersten Aufsichtsbehérden dem vereinzelt
nicht nach.

Das Hessische Ministerium fir Soziales und
Integration hatte trotz mehrfacher Erinnerung
bis zum Ende des Berichtsjahres weder eine
Stellungnahme zu einem Besuch im Jahr 2018
noch zu Besuchen im Jahr 2019 vorgelegt.

1.2 — URTEIL DES
BUNDESVERFASSUNGSGERICHTS
VOM 24.JULI 2018

1.2.1 — Richterliche Entscheidungen

Die Nationale Stelle nimmt bei ihren Besu-
chen stichprobenartig Einsicht in richterliche
Beschliisse fiir freiheitsentzichende Mafinah-
men.

39 Beteiligung am Anhérungsverfahren zum Entwurf eines
Gesetzes zur Hilfe und Unterbringung von Menschen mit
Hilfebedarf in Folge psychischer Stérungen (PsychHG).



In einer forensischen Psychiatrie fiel auf, dass
die wiederholte Fixierung einer Person fiir einen
Zeitraum von neun Monaten durch einen einzi-
gen richterlichen Beschluss genehmigt wurde.

Aus priventiven Gesichtspunkten hilt die Na-
tionale Stelle solche ,Vorratsbeschliisse“ fiir
bedenklich.

Fixierungen sind lediglich als u/tima ratio unter
klaren und engen Voraussetzungen anzuordnen
sowie auf den kiirzesten Zeitraum zu beschrin-
ken.*° Die Genehmigung einer Fixierung durch
ein Gericht soll nicht dazu fithren, von dem
grundlegenden Ziel abzukommen, eine solche
Mafinahme weitestgehend zu vermeiden. In
diesem Sinne vertritt das Bundesverfassungsge-
richt die Ansicht, ,dass die gerichtliche Geneh-
migung einer Fixierung einem strikten Verhilt-
nismifigkeitsmafistab auch und gerade hinsicht-
lich der Dauer der Mafinahme geniigen und sich
auf das absolut Notwendige beschrinken
[muss]“.#" Andernfalls wiirde das Gericht pau-
schale Entscheidungen treffen kénnen, die iiber
den Zeitpunkt der akuten Notwendigkeit hinaus
Giltigkeit hitten. ,Der verfassungsrechtliche
Richtervorbehalt darf nicht dadurch unterlaufen
werden, dass die Fixierung tiber den notwendi-
gen Zeitraum hinaus angeordnet wird, um eine
wiederholte Befassung des anordnenden Ge-
richts zu vermeiden.“4>

Gerichtliche Genehmigungen, deren Dauer
unverhiltnismiBig ist, stehen nicht im Einklang
mit den verfassungsrechtlichen Anforderungen.
Psychiatrische Kliniken sollen darauf hinwirken,
dass diese Anforderungen respektiert werden.

1.2.2 — Umsetzung des Urteils

Bei den Besuchen wurde aufgrund des Bundes-
verfassungsgerichtsurteils vom 24. Juli 2018 ver-
stirkt auf die Umsetzung der verfassungsrechtli-
chen Bedingungen bei Fixierungen geachtet.

Gesetzliche Grundlage

Nicht in allen Bundesldndern waren die maf-
geblichen Gesetze zum Zeitpunkt des Besuchs

4° BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 73,
8o.

4 BVerfG, Beschluss vom 19. Mirz 2019, Az. 2 BvR 2638/18 -,
Rn. 30.

4 BVerfG, Beschluss vom 19. Mirz 2019, Az. 2 BVR 2638/18 -,
Rn. 30.
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an die Rechtsprechung angepasst worden. Die
Gesetze der Linder miissen hinreichend be-
stimmt sein, also klare Mafistibe hinsichtlich
Inhalt, Zweck und Ausmafl der Freiheitsbe-
schrinkung festlegen. 4 Die Gesetze miissen
folgende Punkte ausdriicklich regeln: Richter-
vorbehalt, zulidssige Griinde fiir eine Fixierung,
Beachtung des Verhiltnismifligkeitsgrundsat-
zes, irztliche Anordnung und Uberwachung,
Eins-zu-eins-Betreuung bei jeder Fixierung,
Dokumentation und Hinweis auf Rechtsschutz.

Die Nationale Stelle konnte in einigen Bundes-
lindern Stellung zu den jeweiligen Gesetzent-
wiirfen nehmen. Dies ermdglicht eine konstruk-
tive Zusammenarbeit im Gesetzgebungsverfah-
ren.

Richtervorbehalt

Bei einem Besuch wurde berichtet, dass Antri-
ge auf richterliche Entscheidungen tber die
Genehmigung von Fixierungsmafinahmen zwar
bei der Strafvollstreckungskammer gestellt wer-
den, hierzu aber noch in keinem Fall eine Ent-
scheidung erfolgt sei. Das Gericht sehe sich
hierfir nicht zustindig, da besondere Siche-
rungsmafinahmen auf Anordnung der drztlichen
Leitung erfolgen diirften. Diese Rechtsauffas-
sung ldsst unberiicksichtigt, dass der Richter-
vorbehalt unmittelbar aus Art. 104 Abs. 2 GG
anwendbar ist.*

Zudem gab es in Einrichtungen unterschiedli-
che Auffassungen dariiber, bei welcher Fixie-
rungsform der Richtervorbehalt gelte, da sich
das Urteil des Bundesverfassungsgerichts vom
24. Juli 2018 ausdriicklich auf §-Punkt und 7-
Punkt-Fixierungen bezogen habe.

Die Anforderungen an Fixierungsmafinahmen
sind aus Sicht der Nationalen Stelle auch bei
allen anderen Fixierungsformen erforderlich.
Schliefilich wird auch bei einer 3-Punkt-
Fixierung der betroffenen Person die Freiheit
genommen, sich innerhalb einer Station oder
zumindest ihres Zimmers zu bewegen.® Zudem
ist zu beachten, dass diese Mafinahme eine
ebenso hohe Gesundheitsgefihrdung mit sich

#BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16, Rn. 77.

44 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16, Rn. 124.

4 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16, Rn. 68.



bringt. Wiire fiir eine andere Fixierungsform als
der 5-Punkt oder der 7-Punkt-Fixierung keine
richterliche Uberpriifung erforderlich, bestiinde
die Gefahr, dass diese als alternative, aber nicht
notwendigerweise mildere Mafinahme vermehrt
Anwendung findet.

2 - BESUCHSTATIGKEIT

2.1 - POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

In den besuchten forensischen Psychiatrien in
Bayern und Sachsen findet kein Nachteinschluss
der Patientinnen und Patienten statt. Diese
koénnen sich auch nachts innerhalb der Stationen
frei bewegen. Dies wird begrufit, da ein Nacht-
einschluss einer kontinuierlichen Behandlung
entgegenstehen und den therapeutischen Pro-
zess unterbrechen kann.#® Fraglich ist, weshalb
in den meisten besuchten forensischen Psychiat-
rien dennoch Nachteinschluss durchgefihrt
wird, obwohl in Einrichtungen, die darauf ver-
zichten, bisher keine Sicherheitsbedenken gedu-
Bert wurden.

Die besuchte forensische Psychiatrie in Meck-
lenburg-Vorpommern hatte zum Besuchszeit-
punkt bereits begonnen, die Patientenzimmer
und Krisenrdume mit sogenannten herausfor-
dernden Mobeln auszustatten. Um eine Eigen-
oder Fremdgefihrdung zu vermeiden, sind diese
stark beschwert, duflerst widerstandsfihig und
trotzdem weichkantig. Dies erméglicht eine
angemessene Gestaltung der Rdume, ohne auf
Mobiliar und Wohnlichkeit aus Sicherheitsas-
pekten zu verzichten.

Auf den Stationen der besuchten forensischen
Psychiatrien in Bremen und Rheinland-Pfalz gab
es Telefonkabinen. Aufierdem gestatten mehre-
re Einrichtungen mittlerweile die Nutzung pri-
vater Mobiltelefone. Dies erméglicht den Pati-

46 Bulla/Hoffmann, Der Nachteinschluss — eine Methode des
modernen Mafiregelvollzugs?, Forensische Psychiatrie und
Psychotherapie, Vol. 19, 2012, S. 204-216.
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entinnen und Patienten, ungest6rt und vertrau-
lich zu telefonieren.

Mebhrfach, beispielsweise in den besuchten all-
gemeinen Psychiatrien in Baden-Wiirttemberg
und Berlin, verfiigten die Stationen iiber einen
direkten Zugang zu einem eigenen Garten. Dies
ist aus Sicht der Nationalen Stelle baulich sinn-
voll, da so leicht sichergestellt werden kann, dass
jede Patientin und jeder Patient tiglich ausrei-
chend die Méglichkeit zur Bewegung im Freien
hat.

In allen besuchten psychiatrischen Einrich-
tungen werden Deeskalationstrainings und
Fortbildungen im Bereich der Gewaltprivention
angeboten. Besonders begriifit wird, wenn solche
Angebote fiir alle Mitarbeitenden verpflichtend
sind, sodass sichergestellt werden kann, dass alle
iber die notwendige Handlungssicherheit in
Krisensituationen verfiigen. Dies kann dazu
beizutragen, Ubergriffe zu vermeiden und
Zwangsmafinahmen zu reduzieren.

2.2 - FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

2.2.1 — Absonderung

Dauer der Absonderung

Bei Besuchen in forensischen Psychiatrien in
Bremen und Nordrhein-Westfalen fielen bei der
Einsicht in die Dokumentation mehrere Fille
auf, bei denen Personen iiber mehrere Monate
hinweg ohne Zugang zur Gemeinschaft in einem
separaten, spdrlich ausgestatteten Raum abge-
sondert untergebracht waren.



Es bestehen starke Zweifel, ob eine dauerhafte
Isolierung ohne regelmifliige Lockerungsversu-
che verhiltnismiflig sein kann.

Unzureichende soziale Kontakte und stindige
Isolierung koénnen sich negativ auf den psychi-
schen Gesundheitszustand der Patientinnen und
Patienten auswirken. Auch nach dem Urteil des
Bundesverfassungsgerichts vom 24. Juli 2018 ist
die Isolierung nicht in jedem Fall als milderes
Mittel anzusehen, ,weil [sie] im Einzelfall in
ihrer Intensitit einer 5-Punkt- oder 7-Punkt-
Fixierung gleichkommen kann. Bei unzu-
reichender Uberwachung besteht auch wihrend
der Durchfithrung einer Isolierung die Gefahr
des Eintritts erheblicher Gesundheitsschiden
fiir den Betroffenen.“47

Daher sollen Absonderungen insbesondere
hinsichtlich ihrer Dauer engmaschig iberpriift
werden, um moglichst frith eine Lockerung her-
beizufiihren.

Ausstattung der Krisenrdume

Die besichtigten Krisenrdume zur Absonde-
rung von Patientinnen und Patienten in Krisen-
situationen waren in Baden-Wiirttemberg,
Brandenburg, Bremen, Nordrhein-Westfalen
und Schleswig-Holstein lediglich mit einem Bett
und einer offen im Raum stehenden Toilette
ausgestattet. Eine Sitzgelegenheit fehlte. Der
Tageslichtzugang wurde teilweise aufgrund eines
Milchglasfensters gemindert.

Insbesondere vor dem Hintergrund, dass Pati-
entinnen und Patienten sogar iiber mehrere
Tage bis Wochen hinweg unter diesen Umstin-
den abgesondert werden, ist dies nicht mit der
Menschenwiirde zu vereinbaren.

Fir den Fall der Notwendigkeit einer Abson-
derung soll eine menschenwiirdige Umgebung
geschaffen werden. Betroffenen soll eine Sitzge-
legenheit in iiblicher Hohe zur Verfiigung ste-
hen. Hierzu bieten sich beispielsweise iiberzo-
gene Schaumstoffwiirfel oder sogenannte her-
ausfordernde Mobel an, die auch bei Eigen- oder
Fremdgefihrdung eine angemessene Gestaltung
der Raume erméglichen, ohne auf Mobiliar und
Wohnlichkeit aus Sicherheitsaspekten zu ver-
zichten. So kann auch ein Tisch mit Stuhl zur

47 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16., Rn. 8o.
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Einnahme von Mahlzeiten zur Verfigung ge-
stellt werden. Zwingend erforderlich ist zudem
ein Notrufknopf, damit die betroffenen Perso-
nen bei Bedarf Hilfe anfordern kénnen. Krisen-
rdume sollen auflerdem iber einen Zugang zu
Tageslicht verfiigen.

In den meisten psychiatrischen Einrichtungen
hatten die Patientinnen und Patienten auf den
geschlossenen Stationen nicht die Mdglichkeit,
sich anonym zu beschweren.

Die Kontaktdaten einer Patientenfiirspreche-
rin oder eines Patientenfiirsprechers oder einer
Ombudsperson sollen auf den Stationen zur
Verfiigung stehen. In manchen Einrichtungen
wird auflerdem ein Briefkasten zur anonymen
Abgabe von Beschwerden vorgehalten.

Gerade fiir geschlossen untergebrachte psy-
chisch kranke Menschen kann es schwer sein,
sich an eine Beschwerdestelle zu wenden. Fest-
gelegte Sprechstunden kénnen Abhilfe schaffen.

Beschwerden sollen zentral erfasst und regel-
miflig ausgewertet werden, um beispielsweise
Hiufungen feststellen und gegebenenfalls Ge-
genmafinahmen ergreifen zu kdnnen.

z.2.3 — Bewegung im Freien

In zwei hessischen Einrichtungen, einer foren-
sischen Psychiatrie und einer Kinder- und Ju-
gendpsychiatrie, haben die Patientinnen und
Patienten, die aufgrund ihres psychischen Zu-
stands keinen Ausgang nutzen diirfen, nur die
Maglichkeit, sich in einem nach allen Seiten hin
gemauerten oder vergitterten Bereich im Freien
aufzuhalten. Da diese Auflenbereiche auch nach
oben hin vergittert sind, erinnerten sie an Kifi-
ge. Zudem waren dort weder Sitzgelegenheiten
noch Beschiftigungsmoglichkeiten vorhanden.

Die Bewegung an der frischen Luft hat einen
eigenen Gesundheitswert, der durch keine ande-
re Mafinahme ersetzt werden kann.#*In ver-
gleichbaren Einrichtungen ist dies durch ein
gesichertes Aufiengeldnde oder durch die Beglei-
tung von ausreichend Personal mdglich. Die
vergitterten Auflenbereiche dieser Einrichtun-
gen stellen keinen angemessenen Ort zur Bewe-

4 Arloth/Kri, StVollzG Kommentar, 4. Auflage, § 64
StVollzG, Rn. 1.



gung im Freien dar und tangieren die Men-
schenwiirde.

2.2.4 — Fesselung

Im Unterschied zu einer Fixierung versteht die
Nationale Stelle unter einer Fesselung das Ein-
schrinken der Bewegungsfreiheit durch das
Anbinden oder Aneinanderbinden der Arme
oder Beine.

In einer forensischen Psychiatrie in Branden-
burg wurde berichtet, dass es Situationen gab, in
denen ein Patient mit einer Fufifessel im Krisen-
raum an das Bettgestell gebunden wurde. Er-
schwerend kam hinzu, dass das Anbinden mit
einer Fufifessel aus Metall geschah.

Das Anbinden von Personen an der Wand
oder an einen sonstigen Gegenstand
beeintrichtigt die Menschenwiirde und ist zu
unterlassen.

2.2.5 — Fixierung

Dokumentation von Fixierungen

Die Dokumentation von Fixierungen war in
einigen Fillen nicht vollstindig. Es fehlten bei-
spielsweise eine ausformulierte Begriindung der
Mafinahme oder der Zeitpunkt der Entfixierung.
Auch wurde nicht in jedem Fall dokumentiert,
dass die Mafinahme mit der betroffenen Person
nachbesprochen und sie auf die Moglichkeit
hingewiesen wurde, eine richterliche Uberprii-
fung beantragen zu kénnen.

Um effektiven Rechtsschutz zu garantieren
und die Verhiltnismifigkeit der Mafinahme zu
sichern, bestehen bei Fixierungen besonders
hohe Dokumentationsanforderungen.+?

Die Dokumentation von Fixierungsmafinah-
men soll umfassend, nachvollziehbar und voll-
stindig sein. Die Mafinahme soll schriftlich
ausformuliert werden. Dies beinhaltet auch die
Dokumentation dariiber, welche milderen Mit-
tel vorab eingeleitet wurden und weshalb sie
gescheitert sind. Aufierdem ist in kurzen, regel-
mifligen Abstinden erneut zu begriinden, wa-
rum eine Beendigung der Mafinahme noch nicht
erfolgen kann. Ferner ist die Mafinahme mit der
betroffenen Person nachzubesprechen und sie

49 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16, Rn. 84.

41

ist auf die Moglichkeit hinzuweisen, eine rich-
terliche Uberpriifung zu beantragen. Auch dies
ist zu dokumentieren.

Eins-zu-eins-Betreuung

In einer Einrichtung wurde mitgeteilt, dass bei
Fixierungsmafinahmen keine durchgehende
Eins-zu-eins-Betreuung erfolge.

Fixierte Personen miissen aufgrund der Schwe-
re des Eingriffs und der damit verbundenen Ge-
sundheitsgefahren stindig und persénlich durch
therapeutisches oder pflegerisches Personal
iiberwacht werden, das sich in unmittelbarer
Nihe befindet (Eins-zu-eins-Betreuung).® Nur
so kann eine umfassende Betreuung gewihrleis-
tet und der frithestmégliche Zeitpunkt fiir eine
Beendigung der Fixierung festgestellt werden. So
fordern auch die Leitlinien der Deutschen Ge-
sellschaft fir Psychiatrie und Psychotherapie,
Psychosomatik und Nervenheilkunde bei Fixie-
rungen eine kontinuierliche Eins-zu-eins-
Uberwachung mit der stindigen Moglichkeit des
personlichen Kontakts fiir die Dauer der Maf}-
nahme.>"

2.2.6 — Privat- und Intimsphire

Belegung von Patientenzimmern

In einigen der besuchten Einrichtungen in Ba-
den-Wiirttemberg, Bayern, Berlin und Hessen
gab es Patientenzimmer, die fiir bis zu vier Pati-
entenbetten ausgerichtet waren.

Selbst bei ausreichender Zimmergrofie scheint
eine Belegung mit drei und mehr psychisch
kranken Personen nach Auffassung der Nationa-
len Stelle problematisch. Die mangelnde Pri-
vatsphire kann Aggressionen auslésen und Zwi-
schenfille provozieren. Im Rahmen von Um-
und Neubauten sollen die Patientenzimmer
generell fir eine geringere Anzahl an Patientin-
nen und Patienten ausgerichtet sein.

5 BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 309/15, 2 BvR
502/16, Rn. 83.

s DGPPN (2018): S3-Leitlinie ,Verhinderung von Zwang:
Privention und Therapie aggressiven Verhaltens bei Er-
wachsenen. URL:

https://www.dgppn.de/ Resources/Persistent/154528053e2d1

464d9788cobad298eeqagdiccas/S3%201.1.%20Verhinderung
%20von%207Zwang%20LANG%2BLITERATUR %20FIN

AL%2010.9.2018.pdf (abgerufen am 29. Januar 2020).




Durchsuchung mit Entkleidung

Es wird begriifit, dass in den meisten besuchten
Psychiatrien die Patientinnen und Patienten nur
aus konkretem Anlass durchsucht oder entklei-
det werden. Ist eine vollstindige Entkleidung
erforderlich, soll eine die Intimsphire schonen-
de Praxis der Entkleidung, zum Beispiel in zwei
Phasen, stattfinden, bei der jeweils eine K6rper-
hilfte bekleidet bleibt.

Einsicht in den Toilettenbereich

Die Kameraiiberwachung in Krisenrdumen der
besuchten forensischen Psychiatrien in Hessen,
Nordrhein-Westfalen, im Saarland und in Sach-
sen-Anhalt erfasste zum Besuchszeitpunkt auch
unverpixelt den Toilettenbereich.

Auch in forensischen Psychiatrien ist die Pri-
vat- und Intimsphire zu wahren.

Um die Personlichkeitsrechte der Patientin-
nen und Patienten zu schiitzen, muss eine
Uberwachungskamera so angebracht sein, dass
der Toilettenbereich nicht oder nur verpixelt auf
dem Monitor abgebildet wird. Allenfalls bei
einer Unterbringung aufgrund akuter Selbstver-
letzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im
Einzelfall abgewogene, begriindete und nach-
vollziehbar dokumentierte Entscheidung denk-
bar, einen Raum ohne Einschrinkung zu iiber-
wachen. In keinem Fall kann und darf die Kame-
ratiberwachung die Prisenz der Mitarbeitenden
ersetzen. Aufierdem muss die betroffene Person
auf die Kameraiiberwachung hingewiesen wer-
den. Die blofe Sichtbarkeit der Uberwachungs-
kamera ist nicht ausreichend.
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2.2.7 — Vertraulichkeit von Gesprichen

In einigen Einrichtungen befand sich das Tele-
fon fir die Patientinnen und Patienten ohne
vollstindige Abschirmung in den Aufenthaltsbe-
reichen der Stationen. In einigen Fillen wurde
zumindest mittels Telefonhaube fir Schall-
schutz gesorgt. Das Fiihren vertraulicher Tele-
fonate ist so jedoch kaum méglich.

Telefonkabinen oder schnurlose Telefone sind
Loésungen, die es den Patientinnen und Patien-
ten ermoéglichen, ungestort vertrauliche Telefo-
nate zu fithren. Mehrere Einrichtungen gestat-
ten aufierdem die Nutzung der privaten Mobil-
telefone. In den Einrichtungen wurde berichtet,
dass dadurch kein erhohtes Sicherheitsrisiko
entstanden sei. Dariiber hinaus habe dies eine
deeskalierende Wirkung.
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V BESONDERER
FOKUS: ZOLL



1 - EINFUHRUNG

Die Unterbringung im Zollgewahrsam kommt
nicht hiufig vor. Dennoch erfordert die Arbeit
im Gewahrsam spezifische Kenntnisse hinsicht-
lich der Rechte von Personen im Freiheitsent-
zug, interkultureller Kompetenzen, Suizidpro-
phylaxe und Deeskalation, die den Bediensteten
Handlungssicherheit in der besonderen Situati-
on des Gewahrsams verschaffen.

Die Nationale Stelle legte unter diesen Ge-
sichtspunkten einen besonderen Fokus auf Be-
suche beim Zoll. Sie besuchte die folgenden
Zollfahndungsimter:

28.01.: ZFA Dresden, Dienstsitz Leipzig
26.03.: ZFA Berlin (Hauptsitz)

23.07.: ZFA Miinchen, Aufienstelle Niirnberg
24.07.: ZFA Minchen beim LKA Bayern
24.07.: ZFA Miinchen (Hauptsitz)

In folgenden Zollfahndungsimtern fiihrte sie
Nachfolgebesuche durch:

08.08.: ZFA Dresden (Hauptsitz)
02.12.: ZFA Berlin (Hauptsitz)

1.1 - STANDARDS

Damit die Nationale Stelle ihre Aufgabe wirk-
sam erfilllen kann, ist es notwendig, dass ihre
Empfehlungen nicht nur in den besuchten, son-
dern in allen Einrichtungen umgesetzt werden.

Gestiitzt auf die vermehrten Besuche der Zoll-
fahndungsimter und die damit verbundenen
Beobachtungen leitete die Nationale Stelle
Standards fiir den Zoll aus ihren Empfehlungen
ab. Sie verdeutlichte, dass die Anforderungen an
Ingewahrsamnahmen beim Zoll dieselben sind
wie bei Ingewahrsamnahmen durch die Bundes-
und Landespolizei.s

52 Siehe Standards unter I11. 3.

1.2 = ZUSAMMENARBEIT MIT DER
GENERALZOLLDIREKTION

Am 14. November 2019 fand ein Austausch-
treffen zwischen der Nationalen Stelle und der
Generalzolldirektion in Bonn statt. Ziel dieses
Treffens war in erster Linie, eine konstruktive
Zusammenarbeit zu erreichen und auf diese
Weise eine wirksame und zeitnahe Umsetzung
der Empfehlungen der Nationalen Stelle zu for-

dern.

Im Rahmen dieses Austauschs und darauffol-
gender Stellungnahmen bekundete die Gene-
ralzolldirektion ihre Bereitschaft, einen grofien
Teil der Empfehlungen umzusetzen. Dies be-
trifft die Ausstattung und Gréfie der Gewahr-
samsrdume, die Behebung von Gefahrenpunk-
ten, die zu einer erhéhten Verletzungsgefahr im
Gewahrsam fithren, die Beschrinkung von
Durchsuchungen mit Entkleidung auf Einzelfil-
le, das Verhindern der Einsicht in den Toilet-
tenbereich, eine vollstindige Gewahrsamsdo-
kumentation und die Vertraulichkeit von Ge-
sprichen. Im Gewahrsam werden zukiinftig
textile Einmalhandfesseln vorgehalten. Diese
werden als das grundsitzlich geeignete und prio-
ritdr zu verwendende Fesselungsmittel angese-
hen.

Das Tragen von Schusswaffen und von Pfeffer-
spray im Gewahrsam wird allerdings weiterhin
gehandhabt. Dies birgt ein erhohtes Gefihr-
dungsrisiko beziehungsweise erhebliche gesund-
heitliche Risiken fiir die in Gewahrsam genom-
mene Person.



2 - BESUCHSTATIGKEIT

2.1 - POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Die besuchten Zollfahndungsimter in Miin-
chen verfiigen iiber grofie, helle und gut ausge-
stattete Gewahrsamsrdume. Die Gewahrsams-
rdume am Hauptsitz Miinchen sind mit einer
regulierbaren Beleuchtung und einem Sicht-
schutz vor dem Toilettenbereich ausgestattet,
der es ermoglicht, die Intimsphire der in Ge-
wahrsam genommenen Personen zu gewihrleis-
ten. Dies entspricht den Standards der Nationa-
len Stelle.

Der Nachfolgebesuch des Zollfahndungsamts
Berlin (Hauptsitz) zeigte, dass die mit der Gene-
ralzolldirektion vereinbarten Mafinahmen zum
Teil ziigig umgesetzt wurden. Auch dem weite-
ren Vorschlag, ausreichend Hygieneartikel vor-
zuhalten, wurde entsprochen.

2.2 - FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

2.2.1 — Ausstattung der Gewahrsamsriume

Beleuchtung

Bei ihren Besuchen beobachtete die Nationale
Stelle, dass in den Gewahrsamsriumen mehrerer
Zollfahndungsimter das Licht lediglich ein- oder
ausgeschaltet werden kann. Dementsprechend
besteht dort keine Mdglichkeit, eine Beleuch-
tung einzustellen, die einerseits Schlaf ermog-
licht und andererseits der Verletzungsgefahr bei
Dunkelheit vorbeugt sowie in Gewahrsam ge-
nommenen Personen die Orientierung im Raum
ermoglicht.

Alle Gewahrsamsraume des Zolls sollen mit
einer regulierbaren Beleuchtung ausgestattet
werden.
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Matratzen

Die Gewahrsamsriume im Hauptsitz Berlin
verfiigten nicht iber Matratzen. Zwar halten
sich in Gewahrsam genommene Personen meist
nur kurzzeitig im Gewahrsamsbereich des Zolls
auf, jedoch kommt es auch zu Ingewahrsam-
nahmen in der Nacht.

Die Bundesregierung forderte bereits 2012 alle
Bundeslinder auf, unverziiglich fiir die Umset-
zung der schon lange bestehenden Empfehlung
des CPT? zu sorgen und allen Personen, die iiber
Nacht in Polizeigewahrsam untergebracht sind,
eine saubere Matratze zur Verfiigung zu stellen.

Dasselbe muss fiir Zolldienststellen gelten.
Dementsprechend sollen die Gewahrsamsrdume
aller Zolldienststellen mit abwaschbaren, schwer
entflammbaren Matratzen ausgestattet werden.

Rauchmelder

Die Gewahrsamsriume mehrerer Zollfahn-
dungsidmter waren zum Zeitpunkt des Besuchs
der Nationalen Stelle nicht mit Rauchmeldern
ausgestattet.

Zum Schutz der im Gewahrsam untergebrach-
ten Personen ist es notwendig, in allen Gewahr-
samsriumen des Zolls Rauchmelder anzubrin-
gen.

Verletzungsgefahr

Um zu verhindern, dass Personen im Gewahr-
sam aus dem Fenster nach draufien gelangen,
befinden sich im Zollfahndungsamt Dresden
(Hauptsitz) sowie Dienstsitz Leipzig vor den
Fenstern in den Raum hineingebaute kasten-
féormige Gitter. Im Zollfahndungsamt Berlin
(Hauptsitz) befindet sich zu diesem Zweck eine
durchlocherte, metallene Trennwand vor den
Fenstern, deren Scharniere nach Innen hervor-
stehen.

Dadurch besteht eine erhohte Gefahr, dass
Personen sich selbst verletzen. Fluchtgefahr soll

3 CPT/Inf (2012) 6, S. 17, Rn 27.



auf eine Weise vorgebeugt werden, die eine ge-
ringe Gefahr der Selbstverletzung birgt. Bis zum
Abschluss der etwaigen Umbauten soll die Fre-
quenz der Kontrollen der Situation angepasst
erhoht werden.

2.2.2 — Durchsuchung mit Entkleidung

In mehreren der besuchten Zollfahndungsim-
ter wurde der Nationalen Stelle mitgeteilt, dass
jede in Gewahrsam genommene Person vor der
Aufnahme in den Gewahrsam unter vollstindi-
ger Entkleidung durchsucht wird.

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen einen schwerwiegenden
Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht
dar5* Nach aktueller Rechtsprechung ist stets
eine Einzelfallentscheidung zu treffen, ob kon-
krete Anhaltspunkte vorliegen, die eine Gefahr
fir die offentliche Sicherheit oder Ordnung
begriinden, und ob dieser Eingriff unter Beach-
tung des Grundsatzes der Verhiltnismifiigkeit
gerechtfertigt ist.”

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, sind nur nach Abwigung im
Einzelfall vorzunehmen. Die Grinde fir die
Mafinahme sind nachvollziehbar zu dokumen-
tieren. Die Durchsuchung soll zudem so scho-
nend wie mdglich erfolgen, zum Beispiel in zwei
Phasen, so dass jeweils eine Korperhilfte beklei-
det bleibt. Nicht gleichgeschlechtliche Bediens-
tete diirfen hierbei nicht anwesend sein.’

2,2.3 — Einsicht in den Toilettenbereich

Die Gewahrsamsriume aller drei Zollfahn-
dungsdmter in Miinchen verfiigen iiber Tirspio-
ne. In den Riumen selbst befindet sich eine
Toilette offen im Raum.

Bei der Unterbringung im Gewahrsam ist die
Intimsphire der betroffenen Personen zu schiit-

5+ BVerfG, Beschluss vom 4. Februar 2009, Az. 2 BvR 455/08,
Rn. 25; BVerfG, Beschluss vom §. Mirz 2015, Az. 2 BvR
746/13, Rn. 33.

55 VG Koéln, Urteil vom 25. November 2015, Az. 20 K 2624/14;
Landgericht Hamburg, Entscheidungen iiber Beschwerden
gegen G20-Ingewahrsamnahmen vom 18. Juni 2018, URL:
http://justiz.hamburg.de/pressemitteilungen/r1228482/presse

mittilung-2018-06-18-olg-o1/ (abgerufen am 29. Januar 2020).
3¢ Vgl. beispielsweise § 81 d StPO.
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zen. Die Beobachtung einer Person wihrend der
Toilettenbenutzung stellt einen erheblichen
Eingriff in Personlichkeitsrechte dar. Es ist si-
cherzustellen, dass in Gewahrsam genommene
Personen nicht bei der Toilettennutzung beo-
bachtet werden. Beispielsweise kann ein Sicht-
schutz so angebracht werden, dass keine Ein-
sicht in den Toilettenbereich méglich ist.

2.2.4 — Fesselung

Art der Fesselung

In dem Flur vor den Gewahrsamsrdumen der
Zolldienststelle Berlin (Hauptsitz) stand zum
Zeitpunkt des Erstbesuchs der Nationalen Stelle
eine Bank, an der metallene Ringe befestigt wa-
ren. Daran konnten Personen gefesselt werden.

Das Anbinden von Personen an der Wand
oder an einen sonstigen Gegenstand stellt einen
Eingriff in die Menschenwiirde dar und ist daher
zu unterlassen.

Fesselungsmaterialien

Im Falle der Notwendigkeit einer Fesselung im
Gewahrsam werden in den Zolldienststellen
entweder metallene Handfesseln oder Plas-
tikhandfesseln verwendet. Hierdurch konnen
ernsthafte Verletzungen entstehen.

Um das Recht auf korperliche Unversehrtheit
zu schiitzen, sollen fiir Fesselungen im Gewahr-
sam Handfixiergiirtel aus Textil verwendet wer-
den.s?

2.2.5 — Gewahrsamsdokumentation

Bei den Besuchen der Zollfahndungsimter in
Berlin und Dresden fiel bei der Einsicht in das
Gewahrsamsbuch auf, dass Eintragungen beziig-
lich der durchgefithrten Kontrollen oder des
Zeitpunkts der Entlassung fehlten. Zudem wa-
ren die Kontrollen teilweise nicht abgezeichnet.

Zum Schutz der im Gewahrsam untergebrach-
ten Personen, aber auch der Bediensteten, sollen
alle im Zusammenhang mit dem Gewahrsam
stehenden Informationen vollstindig dokumen-
tiert werden. Die korrekte Fithrung des Gewahr-
samsbuchs soll regelmifiig durch Vorgesetzte

57 Es wird beispielsweise auf das Modell verwiesen, das
FRONTEX auf Abschiebungsfliigen verwendet.



geprift werden. Diese Kontrollen sind zu ver-
merken.

2.2.6 — Grofie der Gewahrsamsriume

Im Zollfahndungsamt Dresden (Hauptsitz)
weist einer der Gewahrsamsriume eine Grofie
von knapp 4 qm auf.

In Zolldienststellen muss eine menschenwiir-
dige Unterbringung gewihrleistet sein.

Nach dem Standard der Nationalen Stelle
muss ein Einzelgewahrsamsraum iber eine
Grundfliche von mindestens 4,5 qm verfiigen.
Gewahrsamsriume, die diese Mindestvorrauset-
zung nicht erfillen, dirfen nicht verwendet
werden.

2.2.7 — Vertraulichkeit von Gesprichen

In dem Dienstsitz Leipzig sind bei jedem Tele-
fongesprich der in Gewahrsam genommenen
Personen Bedienstete zugegen.

Vertrauliche Gespriche zwischen Beschuldig-
ten und Verteidigung stellen eine unabdingbare
Voraussetzung fiir eine effektive Verteidigung
im Sinne von § 148 Abs. 1 StPO und des Rechts-
staatsprinzips nach Art. 20 Abs. 3 GG dar. Eben-
so ist zu ermoglichen, dass Gespriache mit Ver-
trauenspersonen ohne Beisein von Bediensteten
gefithrt werden konnen, sofern keine Belange
der Gefahrenabwehr oder der Ermittlungen
entgegenstehen.
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2.2.8 — Waffen im Gewahrsam

Bei den Besuchen der Zollfahndungsimter in
Miinchen wurde der Nationalen Stelle berichtet,
dass diejenigen Bediensteten, die Personen fest-
nehmen, diese auch in den Gewahrsamsbereich
verbringen und wihrend dieses Zeitraums ihre
fir den Einsatz getragene Bewaffnung nicht
ablegen. Im Dienstsitz Leipzig tragen die Mitar-
beitenden nach eigener Aussage Schusswaffen
und Pfefferspray, sowohl wenn sie Personen in
den Gewahrsam verbringen, als auch wihrend sie
die Gewahrsamsraume kontrollieren.

Aufgrund des erhéhten Gefihrdungsrisikos ist
im Gewahrsamsbereich auf das Tragen von Waf-
fen zu verzichten. Die Nationale Stelle ist zudem
der Auffassung, dass der Einsatz von Pfeffer-
spray in geschlossenen Riumen aufgrund der
erheblichen gesundheitlichen Risiken in keinem
Fall verhiltnismifiig sein kann und daher nicht
verwendet werden darf. Dies entspricht auch der
Auffassung des Europidischen Gerichtshofs fiir
Menschenrechte und des Europiischen Komi-
tees zur Verhiitung von Folter (CPT).$®

8 EGMR, Tali ./. Estland, Urteil vom 13. Februar 2014, Indi-
vidualbeschwerde Nr. 66393/10, Rn. 78; CPT/Inf (2008) 33,
Rn. 86.



49



VI BESUCHE



1 - ABSCHIEBUNGEN

Die Nationale Stelle beobachtete im Jahr 2019
die folgenden sieben Abschiebungsmafinahmen:

29.01.: Leipzig/Halle nach Frankreich

26.03.: Berlin-Schénefeld nach Kosovo, Moldau
30.04.: Frankfurt am Main nach Slowenien
12.06.: Hamburg, Abschiebungsmafinahmen
24.07.: Miinchen nach Nigeria

26.09.: Berlin-Schénefeld nach Russland

20.11.: Niirnberg nach Kosovo

Bei dem Vollzug von Abschiebungsmafinah-
men sind grundsitzlich die Auslinderbehérden
der jeweiligen Bundeslinder zustindig. Die ab-
zuschiebenden Personen werden in der Regel
von der Landespolizei abgeholt und zum Flugha-
fen verbracht. Verfahrensweisen, wie das Ver-
bringen der Personen mit ihrem Gepick und die
Vergabe von Handgeld, sollen bundesweit ein-
heitlich gemifi den Standards der Nationalen
Stelle gehandhabt werden.

Ab dem Flughafen tibernimmt grundsitzlich
die Bundespolizei die weitere Durchfithrung der
Abschiebung und trigt somit die Verantwortung
fir die menschenwiirdige Durchfiihrung der
Mafinahme. Bei ihren Beobachtungen von Ab-
schiebungsmafinahmen im Jahr 2019 stief} die
Nationale Stelle auf folgende Schwierigkeiten:

Die Nationale Stelle konnte die Mafinahmen
am Flughafen Hamburg auf dem Rollfeld nicht
beobachten, da die hierfiir erforderlichen Si-
cherheitsausweise durch die Bundespolizei im
Vorfeld nicht beantragt worden waren. Die Na-
tionale Stelle kann ijhre Aufgabe nur wirksam
ausiiben, wenn ihr Zutrittsrecht auf allen deut-
schen Flughifen gewihrleistet wird. Dies gilt
insbesondere fiir unangekiindigte Beobachtun-
gen.

Am Flughafen Niirnberg beobachtete die Na-
tionale Stelle eine Abschiebungsmafinahme, die
durch die Landespolizei Bayern durchgefihrt
wurde. Die Flugbegleitung bis zur Ubergabe der
Personen im Zijelland wurde allerdings an das
Sicherheitspersonal der Fluggesellschaft Air
Bulgaria tibertragen. Die Begleitung von riickzu-
fithrenden Personen durch privates Sicherheits-
personal einer Fluggesellschaft ist zwar grund-
sitzlich mit Artikel 8 der Rickfithrungsrichtli-

nie vereinbar, dies erméglicht dem Staat jedoch
nicht, sich seiner generellen Aufsichtspflicht zu
entziehen.® Der Nationalen Stelle wurde in
dieser Situation der Zutritt zum Flugzeug ver-
wehrt. Dies hinderte sie an der wirksamen Aus-
tibung ihres Mandats. Dariiber hinaus konnte
der Nationalen Stelle keine Auskunft iiber die
Ausbildung des Sicherheitsdienstes, die Bedin-
gungen an Bord und die generelle Moglichkeit
eines unabhingigen Monitorings gegeben wer-
den.

Abschiebungsbeobachtungen und der regel-
miflige Austausch mit Behérden und nichtstaat-
lichen Akteuren tragen dazu bei, dass Fehlver-
halten bei der Durchfiihrung von Abschiebun-
gen vermieden oder zumindest aufgearbeitet
wird.

1.x = POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Am Flughafen Berlin-Schénefeld wurde fiir die
Kinder Spielzeug ausgeteilt. Die Beschiftigung
der Kinder wihrend ihres Aufenthalts am Flug-
hafen kann eine deeskalierende Wirkung, auch
hinsichtlich der Eltern, entfalten.

Am Flughafen Miinchen erméglicht die Nut-
zung eines Bodyscanners, eine korperliche
Durchsuchung weitestgehend zu vermeiden. Auf
diese Weise wird einerseits die Intimsphire der
betroffenen Personen geschiitzt und anderer-
seits die ohnehin belastende Situation, gerade
fiir Kinder, nicht noch weiter verscharft. Dar-
iiber hinaus zeigten die Bediensteten ein hohes
Maf} an Einfiihlungsvermégen und Professiona-
litat.

59 Ministerkomitee des Europarates, 24. Mai 2005, ,20 Leit-
linien zur Frage der erzwungenen Riickkehr®, Leitlinie 18.
https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/Malaga
RegConf/20_Guidelines_Forced Return_en.pdf; ,Privatiza-

tion should not lead the public authorities to escape or
diminish their responsibilities.“ (S. 50).



1.2 - FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den vollziehenden Behoérden wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

1.2.1 — Achtung des Kindeswohls

Beschiftigungsmoglichkeiten fiir Kinder

Bei der beobachteten Mafinahme am Flugha-
fen Minchen wurden Familien mit Kleinkin-
dern abgeschoben. Trotz langer Wartezeit stand
fir die Kinder nur eine kleine Auswahl an Spiel-
zeug zur Verfiigung.

Beschiftigungsmoglichkeiten sollen in ausrei-
chender Menge zur Verfiigung stehen, da sie
eine deeskalierende Wirkung auf die Kinder und
ihre Eltern haben konnen.

Zwangsmafinahmen

Die Nationale Stelle wurde dariiber in Kennt-
nis gesetzt, dass aufgrund der rdumlichen Gege-
benheiten am Flughafen Hamburg Zwangsmaf-
nahmen gegebenenfalls vor den Augen anderer
Abzuschiebender durchgefithrt werden. Dies
geschehe auch im Beisein der Kinder der be-
troffenen Personen.

Es ist bei allen Mafinahmen, von denen Kinder
betroffen werden konnen, gemify Artikel 3 Abs.
1 der UN-Kinderrechtskonvention, das Wohl
des Kindes vorrangig zu beriicksichtigen. Des-
wegen sollen Zwangsmafinahmen gegen Eltern
nicht vor ihren Kindern erfolgen.

1.2.2 — Dauer der Mafinahme

Eine Abschiebungsmafinahme am Flughafen
Miinchen dauerte unverhiltnismifiig lange, da
die Betroffenen frithzeitig abgeholt wurden, bis
zu sechs Stunden am Flughafen warten mussten
und die Flugzeit durch einen Zwischenstopp in
Wien zusitzlich verlingert wurde. Die Ubergabe
an die nigerianischen Behérden fand erst am
Folgetag gegen 7:00 Uhr morgens statt.

Erschwerend kam hinzu, dass kleine Kinder
von der Mafinahme betroffen waren. Gemif}
Artikel 3 Abs. I der UN-
Kinderrechtskonvention ist das Wohl des Kin-
des vorrangig zu beriicksichtigen.

52

Es ist darauf zu achten, dass eine unverhilt-
nismiflig lange Dauer der Abschiebungsmafi-
nahme und die damit verbundenen Belastungssi-
tuationen vermieden werden. Dies gilt insbe-
sondere, wenn besonders vulnerable Personen
betroffen sind.

2.3 — Diskriminierung

Am Flughafen Berlin-Schénefeld sind die Stiih-
le in einem der Warterdume mit Plastikplanen
bedeckt. Diese Mafinahme soll davor schiitzen,
dass Abzuschiebende die Mobel durch das Ver-
schiitten von Lebensmitteln und Getrinken
oder anderen Fest- beziehungsweise Fliissigstof-
fen verschmutzen.

An keinem Flughafen ist die Nationale Stelle
wihrend ihren vorherigen Beobachtungen auf
eine solche Mafinahme gestofien.

Aus Sicht der Nationalen Stelle ist diese Ver-
fahrensweise diskriminierend und nicht gerecht-
fertigt.

1.2,4 — Durchsuchung mit Entkleidung

Bei einer Abschiebung am Flughafen Leipzig/
Halle wurde jede abzuschiebende Person unter
Entkleidung und Inaugenscheinnahme des
Schambereichs durch das érztliche Personal im
Beisein von Polizeibediensteten durchsucht. Es
wurden keine Einzelfallentscheidungen getrof-
fen.

An anderen Flughifen wurden Einzelfallent-
scheidungen beziiglich der Entkleidung getrof-
fen, jedoch wurde die Begriindung der Mafinah-
me nicht dokumentiert.

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen einen schwerwiegenden
Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht
dar.%° Dabher ist stets eine Einzelfallentscheidung
zu treffen, ob tatsichliche Anhaltspunkte vorlie-
gen, die eine Gefahr fiir die 6ffentliche Sicher-
heit oder Ordnung begriinden und die diesen
Eingriff unter Beachtung des Grundsatzes der
Verhiltnismifigkeit rechtfertigen. ® Nicht
gleichgeschlechtliche Bedienstete diirfen hierbei

% BVerfG, Beschluss vom 29. Oktober 2003, Az. 2 BvR
1745/01 und Beschluss vom 4. Februar 2009, Az. 2 BvR

455/08.
VG Koln, Urteil vom 25. November 2015, Az. 20 K 2624/14.



nicht anwesend sein.®? Die Durchsuchung soll
zudem so schonend wie moglich erfolgen, zum
Beispiel in zwei Phasen, so dass jeweils eine
Korperhilfte bekleidet bleibt.

Der Grad der Durchsuchung sowie eine Be-
griindung hierfiir sind in jedem Fall zu dokumen-
tieren, um die Vorgehensweise der Bundespoli-
zei in den grundrechtsrelevanten Bereichen auf
ihre Notwendigkeit hin iiberpriifen zu kénnen.

1.2.5 — Fesselung

Dokumentation

Wihrend der Bodenabfertigung einer beo-
bachteten Mafinahme wurden drei Personen mit
einem sogenannten Body Cuff gefesselt.

Lediglich in einem Fall waren die Griinde fiir
eine solche Zwangsmafinahme klar aus der Do-
kumentation ersichtlich.

Zwangsmafinahmen und ihre Griinde sollen
vollstindig und nachvollziehbar dokumentiert
werden, damit Notwendigkeit und Verhiltnis-
mifligkeit tberprifbar sind. Die Begriindung
soll auf aktuellen Erkenntnissen beruhen, die ein
akutes Gefihrdungsrisiko aufzeigen.

Fesselungssystem

Bei Abschiebungsmafinahmen werden vorwie-
gend metallene oder Plastikfesseln verwendet.

Bei einer Abschiebung am Flughafen Frankfurt
wurden die Hinde einer afghanischen Staatsbiir-
gerin mit Textilfesseln an jhrem Rollstuhl fest-
gebunden. Die Fifle waren hingegen mit Plas-
tikeinwegfesseln an dem Rollstuhl befestigt.

Bei der beobachteten Mafinahme am Flugha-
fen Miinchen waren drei Personen mit Hilfe
eines sogenannten Body Cuffs mit metallenen
Handfesseln gefesselt. Zudem berichtete ein
begleitender Beamter der Bayerischen Landes-
polizei, dass fiir den Fall einer Fesselung grund-
sitzlich metallene und Plastikfesseln vorgehal-
ten werden.

Die Nationale Stelle weist nachdriicklich da-
rauf hin, dass bei der Verwendung metallener
sowie von Plastikfesseln ernsthafte Verletzun-
gen entstehen konnen. Es ist Aufgabe der Poli-
zei, Verletzungen der betroffenen Personen zu
verhindern. Um das Recht auf kérperliche Un-

2 Vgl. § 81d StPO.

versehrtheit zu schiitzen, sollen fiir Fesselungen
Fixiergiirtel aus Textil vorgehalten und verwen-
det werden.

1.2.6

Handgeld

Bei einer Abschiebung vom Flughafen Leipzig/
Halle beobachtete die Nationale Stelle, dass
einer mittellosen Person kein Handgeld ausge-
zahlt wurde. Die Abschiebung mittelloser Per-
sonen wurde auch bei einer Abschiebung vom
Flughafen Berlin-Schonefeld beobachtet.

Zwar liegt die Auszahlung von Handgeld im
Zustindigkeitsbereich der jeweiligen Auslin-
derbehérde®, doch ist die Nationale Stelle der
Ansicht, dass die Bundespolizei ab der Uber-
nahme der abzuschiebenden Personen am Flug-
hafen die Verantwortung fiir die menschenwiir-
dige Durchfithrung der Mafinahme trigt. Es
wurde bereits an mehreren Flughifen beobach-
tet, dass die Bundespolizei aufgrund einer inter-
nen Regelung mittellosen Personen in einzelnen
Fillen Handgeld auszahlt. In diesem Rahmen
wurde berichtet, dass die Bediensteten hierbei in
Vorleistung getreten sind.

Verantwortliche Stellen werden aufgefordert,
sicherzustellen, dass Personen in keinem Fall
mittellos abgeschoben werden. Sie sollen tiber
geniigend finanzielle Mittel fir die Weiterreise
vom Flughafen bis zum endgiiltigen Zielort so-
wie fiir die dafiir notwendige Verpflegung verfi-
gen.

I.2.7 — Sprachmittlung

Bei einer Abschiebung am Flughafen Leipzig/
Halle war wihrend der Abschiebung keine Per-
son anwesend, die die betroffenen Personen bei
Sprachbarrieren hitte unterstiitzen kénnen.

Auch bei der Beobachtung von Abschie-
bungsmafinahmen am Flughafen Hamburg stell-
te die Nationale Stelle fest, dass keine Person fiir
die Sprachmittlung vor Ort war, obwohl einige
abzuschiebende Personen nicht Deutsch spra-
chen.

% In diesem Zusammenhang ist anzumerken, dass viele
Bundeslinder, so Baden-Wiirttemberg, Brandenburg, Bre-
men, Hessen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen und
Thiiringen, bereits entsprechende Regelungen getroffen
haben.



Die Verstindigung zwischen den abzuschie-
benden Personen, den Vollzugsbediensteten und
dem medizinischen Personal soll wihrend der
gesamten Mafinahme gesichert sein. Bei Ge-
sprachen, deren Inhalt der érztlichen Schweige-
pflicht unterliegt, muss zudem die Vertraulich-
keit gewahrt sein. Auflerdem miissen Fachbe-
griffe und Sachzusammenhinge richtig in die
andere Sprache tbersetzt werden. Die Sprach-
mittlung kann insbesondere bei Sprachenvielfalt
auch per Telefon oder Videotibertragung erfol-
gen.

1.2.8 — Umgang mit Mobiltelefonen

Bei mehreren Abschiebungsmafinahmen wur-
den den abzuschiebenden Personen die Mobilte-

lefone bereits bei ihrer Ankunft am Flughafen
abgenommen. Die Wartezeit an den Flughifen
betrug bis zu sechs Stunden.

Die Nationale Stelle beobachtete im Rahmen
einer Abschiebung vom Flughafen Leipzig/Halle
nach Frankreich, dass die abzuschiebenden Per-
sonen erst kurz vor dem Abflug ihre Handys
ausschalten und den jeweiligen Bundespolizei-
bediensteten fiir die Dauer des Fluges aushindi-
gen mussten. Auf diese Weise wurde ihnen die
Maoglichkeit gegeben, selbststindig notwendige
Telefonate zu erledigen.

Nach Auffassung der Nationalen Stelle soll die
Sicherstellung eines Mobiltelefons ausschlief3-
lich im begrindeten Einzelfall vorgenommen
werden.



2 — ABSCHIEBUNGSHAFT UND
AUSREISEGEWAHRSAM

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019 vier
Abschiebungshafteinrichtungen  in  Baden-
Wiirttemberg, Bayern, Bremen und Rheinland-
pfalz sowie einen Ausreisegewahrsam in Bran-
denburg,.

2.1 - POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

In den Einrichtungen in Ingelheim, Pforzheim
und Berlin-Schonefeld werden keine Fixierun-
gen von Ausreisepflichtigen vorgenommen.

Positiv zu erwihnen ist zudem, dass in mehre-
ren Einrichtungen Losungen gefunden wurden,
die es den in Gewahrsam genommenen Personen
ermoglichen, vertrauliche Gespriche mit Exter-
nen zu fihren. In Pforzheim und Bremen kén-
nen die Betroffenen ihre privaten Mobiltelefone
benutzen. Die Abschiebungshafteinrichtung
Erding ist mit Haftraumtelefonie ausgestattet.
Alle Abzuschiebenden verfiigen iber Telefone
in ihren jeweiligen Unterbringungsriumen, in
die sie bis zu zehn Nummern ihrer Wahl ein-
speichern kénnen. Auf diese Weise wird den in
Gewahrsam genommenen Personen Gelegen-
heit gegeben, den Kontakt zu Angehoérigen auf-
rechtzuerhalten und vertrauliche Gespriche zu
fithren.

In der Einrichtung in Pforzheim wird eine
Vielzahl an Beschiftigung angeboten. Die Be-
troffenen konnen sich abgesehen vom Nachtein-
schluss frei in der Einrichtung bewegen und den
Hof mit Fufiballfeld, Sportriume und die Biblio-
thek nutzen. Die Nutzung der Werkstatt und
des Internetcafés ist zeitlich und in der Perso-
nenanzahl begrenzt.

Positiv ist ebenfalls zu erwihnen, dass die Ein-
richtung in Erding tiber eine Psychologenstelle
verfiigt. Der Bedarf an psychologischer Betreu-
ung ist in solchen Einrichtungen in der Regel
hoch, da die Abschiebungshiftlinge vielfach
traumatisierende Erfahrungen auf der Flucht
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gemacht haben und die bevorstehende Abschie-
bung mit Angst besetzt sein kann.

In der Einrichtung in Erding wird dariiber hin-
aus ein Videodolmetscher-System eingesetzt.
Bei Gesprichen mit Sozialarbeiterinnen und
Sozialarbeitern sowie mit dem medizinischen
Personal konnen Sprachmittler kurzfristig per
Video zugeschaltet werden. Dieses System er-
leichtert die Kommunikation erheblich, hilft
Verstindigungsschwierigkeiten =~ vorzubeugen
und gewihrleistet vertrauliche Gespriche mit
dem Sozial-, dem psychologischen- und dem
irztlichen Dienst.

2.2 - FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

2.2.1 — Abstandsgebot

Bauliche Gegebenheiten

Die Justizvollzugsanstalt Erding wurde im Feb-
ruar 2018 in eine Abschiebungshafteinrichtung
umgewidmet, ohne dass es zu einer baulichen
Veridnderung kam. In den jeweiligen Unterbrin-
gungsbereichen der Einrichtung steht den Abzu-
schiebenden kein Gemeinschaftsraum zur Ver-
figung. Auch gibt es keine Teekiiche oder ande-
re Kochmaglichkeiten.

Die Gewahrsamseinrichtung fiir Ausreise-
pflichtige Ingelheim ist von hohen Ziunen mit
Stacheldraht umgeben. Zudem fielen die um-
fangreichen baulichen Sicherungsmafinahmen
wie Gitter vor den Fenstern und Kameraiiber-
wachung auf.

Das Ausmaf} dieser Sicherheitsvorkehrungen
ist in Abschiebungshafteinrichtungen nicht
verhiltnismifBig.

Gemif der Rechtsprechung des Gerichtshofs
der Europiischen Union soll die Ausgestaltung
der Abschiebungshaft sich grundsitzlich mit
Blick auf die Unterbringungsbedingungen, die



strafvollzugsspezifischen Freiheitsbeschrinkun-
gen und die Sicherheitsvorkehrungen deutlich
vom Strafvollzug abheben.®* Aus Sicht des CPT
soll eine Nutzung ehemaliger Justizvollzugsan-
stalten ohne vorherige strukturelle Umgestal-
tung grundsitzlich vermieden werden.%

Rechtsgrundlage fiir den Vollzug von Abschie-
bungshaft

Nach Auffassung des bayerischen Staatsminis-
teriums der Justiz finden fir den Vollzug von
Abschiebungshaft in Justizvollzugsanstalten
zwingend die Vorschriften iiber den Vollzug von
Freiheitsstrafen Anwendung.®® Demnach sei die
Schaffung eines bayerischen Abschiebungshaft-
vollzugsgesetzes nach geltender Rechtslage we-
der erforderlich noch zulissig.

Gemif der Riickfithrungsrichtlinie® sind die
Mitgliedstaaten der Europiischen Union ver-
pflichtet, Abschiebungshaft grundsitzlich in
einer speziellen Einrichtung zu vollziehen. Der
Vollzug der Abschiebungshaft verfolgt nicht den
Zweck der Resozialisierung, sondern dient aus-
schliefilich der Sicherung der Abschiebung.®®
Generalanwalt Yves Bot machte deutlich, dass
die Achtung der Menschenwiirde und der
Grundrechte der Migrantinnen und Migranten
es erforderlich mache, dass die Bedingungen der
Abschiebungshaft sich wesentlich vom Vollzug
einer Strafe unterscheiden.® ,Minnern, Frauen
und Kindern, die auf ihre Abschiebung warten,
(...) den Anschein von Straftitern zu geben, (...)
indem sie wie solche behandelt werden®, verletze
fir sich genommen die Menschenwiirde.”® Der
Vollzug der Abschiebungshaft gemif §§ 62, 62a
des Aufenthaltsgesetzes in Justizvollzugsanstal-
ten in Amtshilfe wird aus diesem Grund von
vielen Bundeslindern als nicht mehr zulissig
bewertet.”” Die daher geschaffenen rechtlichen

% EuGH, Urteil vom 17. Juli 2014, Az: C-473/13 und C-574/13.
% CPT/Inf (2019) 14, Rn. 65.

¢ Vgl. § 422 Abs. 4 FamFG i.V.m. §§ 171, 173 bis 175 und 178
Abs. 3 StVollzG.

%7 Art. 16 Abs. 1, Richtlinie 2008/115/EG.

%So auch BVerfG, Beschluss vom 16. Mai 2007, 2 BVR
2106/05, Rn. 19, 21f, unter Bezugnahme auf BVerfGE 29,
183,196; 83, 24, 32.

% Schlussantrige des Generalanwalts Yves Bot vom 30. April
2014 in den verbundenen Rechtssachen C-473/13 und C-
574/13 sowie in der Rechtssache C-474/13, Rn. 99.

7°Ebd., Rn. 94

7 Vgl. etwa Vorwort des Entwurfs des Gesetzes iiber den
Vollzug der Abschiebungshaft in Baden-Wiirttemberg,

Regelungen sind Basis fiir eine Unterbringung in
speziellen  Unterbringungseinrichtungen  fir
Abschiebungshiftlinge.

Fir den Vollzug von Abschiebungshaft und
Ausreisegewahrsam ist eine spezielle Rechts-
grundlage zu schaffen.

Tragen von Privatkleidung

In der Abschiebungshafteinrichtung Erding
wurde den Abzuschiebenden das Tragen eigener
Kleidung nicht gestattet. Thnen wurden graue
Jogginganziige als einheitliche Kleidung zur
Verfiigung gestellt.

Aufgrund der Natur der Abschiebungshaft und
des von ihr verfolgten Zwecks miissen sich Ein-
schrinkungen auf ein Mindestmafy begrenzen.
Das Tragen eigener Kleidung, wie es beispiels-
weise in Brandenburg gesetzlich vorgesehen ist”,
trigt dazu bei, das Leben in der Abschiebungs-
haft den allgemeinen Lebensverhiltnissen soweit
wie moglich anzugleichen.”? Es soll den Ausrei-
sepflichtigen daher grundsitzlich gestattet sein,
eigene Kleidung zu tragen.

2,2.2 — Ausstattung des besonders gesicher-
ten Haftraums

In mehreren Einrichtungen verfiigte der be-
sonders gesicherte Haftraum nicht iiber eine
Sitzgelegenheit.

Bei einer Unterbringungsdauer von mehreren
Stunden oder Tagen ist ein Verweilen im Stehen
oder auf dem Boden sitzend menschenunwiirdig.

Betroffenen soll eine Sitzgelegenheit in {bli-
cher Hohe zur Verfiigung stehen.

Die Nationale Stelle verweist auf den Einsatz
von iberzogenen Schaumstoffwiirfeln oder von
sogenannten herausfordernden Mébeln in den
besonders gesicherten Riumen vergleichbarer
Einrichtungen.

Drucksache 15 / 7614, vgl. auch Stellungnahme DAV zum
Sichsischen Abschiebungshaftvollzugsgesetz, S. 13 f. sowie
Stellungnahme DAV zum Hessischen Abschiebungshaft-
vollzugsgesetz, S. 39 f.

72 AbschhVG Brandenburg, § 5, Nr. 3.

73 Dieses Ziel wird gesetzlich vorgesehen, siehe beispielswei-
se AbschhVG Brandenburg, § 2, Nr. 2; AHaftVollzG NRW,
§2,Nr. 2.



2,2.3 — Beschiftigungsmoglichkeiten

Die Abschiebungshafteinrichtung Erding ver-
fugt nicht tiber einen Gemeinschaftsraum oder
Kochméglichkeiten.

Fir die Personen in Abschiebungshaft in Bre-
men standen zwar ein Gebetsraum und ein
Sportraum zur Verfiigung, diese waren jedoch
verschlossen und konnten nur im Beisein der
Bediensteten genutzt werden. Die zustindigen
Bediensteten hielten sich allerdings nicht in dem
Haftbereich auf. Sie betreuten primir das Poli-
zeigewahrsam im unteren Stockwerk. Der Ge-
meinschaftsraum verfiigte Giber einen Fernseher
mit defektem Bildschirm. Ein fremdsprachen-
kundiger Sozialarbeiter, der sich mit den unter-
gebrachten Personen beschiftigte, arbeitete
lediglich halbtags in der Einrichtung. Arabisch-
sprachige Biicher waren nicht vorhanden.

Ausreisepflichtige sollen ihre Zeit sinnvoll ge-
stalten konnen. Hierzu sollen tiglich ausrei-
chend Beschiftigungsméglichkeiten angeboten
werden.

Je kleiner die Personenzahl in einer Einrich-
tung ist, umso wichtiger ist das Beschiftigungs-
angebot.

2.2.4 — Beschwerdemanagement

In den Abschiebungshafteinrichtungen in
Bremen und Pforzheim gab es auf den Stationen
zum Zeitpunkt des Besuchs fiir die betroffenen
Personen keine Moglichkeit, eine Beschwerde
anonym vorzubringen. Die Beschwerden, die die
Einrichtung erreichen, wurden nicht zentral
erfasst.

Ausreisepflichtigen soll die Moglichkeit gege-
ben werden, anonym Beschwerden abzugeben.
Auflerdem sollen Beschwerden zentral erfasst
und regelmiflig ausgewertet werden, um gege-
benenfalls Hiufungen festzustellen und entspre-
chend Gegenmafinahmen ergreifen zu konnen.

2.2.5 — Durchsuchung mit Entkleidung

In mehreren Einrichtungen werden alle Abzu-
schiebenden bei Neuzugang durchsucht und
missen sich hierbei vollstindig entkleiden.

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen nach den Feststellungen
des Bundesverfassungsgerichts einen schwerwie-

genden Eingriff in das allgemeine Persénlich-
keitsrecht dar. Daher ist stets eine Einzelfallent-
scheidung zu treffen, ob Anhaltspunkte vorlie-
gen, die eine Gefahr fiir die 6ffentliche Sicher-
heit oder Ordnung begriinden und ob dieser
Eingriff unter Beachtung des Grundsatzes der
Verhiltnismifligkeit gerechtfertigt ist. Nicht
gleichgeschlechtliche Bedienstete diirfen hierbei
nicht anwesend sein.”

Da es sich bei der Mafinahme um einen
schwerwiegenden Grundrechtseingriff handelt,
sind die Griinde hierfiir zu dokumentieren, da-
mit Notwendigkeit und Verhiltnismifiigkeit
iberpriifbar sind. Die Durchsuchung soll zudem
so schonend wie mdglich erfolgen, zum Beispiel
in zwei Phasen, so dass jeweils eine Koérperhilfte

bekleidet bleibt.

2.2.6 — Information iiber den Zeitpunkt der
Abschiebungsmafinahme

Die Abzuschiebenden wurden wihrend ihrer
Unterbringung in der Abschiebungshafteinrich-
tung Erding durch soziale Betreuung auf ihre
Abschiebung vorbereitet. Uber den genauen
Zeitpunkt ihrer bevorstehenden Abschiebung
werden sie allerdings in der Regel erst am selben
Tag oder erst zum Zeitpunkt ihrer Abholung in
Kenntnis gesetzt.

Dieses Vorgehen widerspricht § 59 Absatz §
Satz 2 des Aufenthaltsgesetzes. Danach soll eine
Abschiebung aus der Haft oder dem Gewahrsam
mindestens eine Woche vorher angekiindigt
werden. § 59 Absatz 1 Satz 8§ Aufenthaltsgesetz
greift in diesen Fillen nicht, da diese Vorschrift
Personen betrifft, die nicht in Haft sind.”

Die rechtzeitige Information tiber den Zeit-
raum der Abschiebung gewihrt den betroffenen
Personen die Moglichkeit, eine angemessene
organisatorische und mentale Vorbereitung zu
treffen. Auf diese Weise kann verhindert wer-
den, dass die Betroffenen wihrend der Maf}-
nahme starkem Stress ausgesetzt sind, tibermi-
Bige Angstzustinde erleiden und es dadurch zu
Widerstandshandlungen oder lingerfristiger
gesundheitlicher Schidigung kommt.

Ausreisepflichtige Personen, die sich in Ab-
schiebungshaft oder Ausreisegewahrsam befin-

7+ Vgl. § 84 Abs. 2, Satz 2 StVollzG.
75 Vgl. Bundestag, Drucksache 18/6185, S. 50.



den, sollen mit einem Vorlauf von mindestens
einer Woche tiber den Zeitpunkt der Abschie-
bungsmafinahme informiert werden.

2.2.7 — Gepick

In allen Abschiebungshafteinrichtungen wurde
festgestellt, dass einige abzuschiebende Perso-
nen ohne ihr Gepick zugefithrt wurden, da sie
beispielsweise auf der Strafie aufgegriffen wur-
den und ihnen keine Gelegenheit zum Packen
personlicher Gegenstinde gegeben wurde.

Die Inhaftierung und die darauffolgende Ab-
schiebung einer Person diirfen nicht zum Ver-
lust des Eigentums der Betroffenen fiihren.
Dementsprechend sollen die zustindigen Beam-
tinnen und Beamten den abzuschiebenden Per-
sonen grundsitzlich die Moglichkeit geben,
personliche Gegenstiande zu packen. Diese sol-
len der Einrichtung im Rahmen der Zufithrung
iibergeben werden. Sollte dies in einem begriin-
deten Ausnahmefall nicht méglich sein, ist dafir
Sorge zu tragen, dass das Gepick spitestens zum
Zeitpunkt des Vollzugs der Abschiebungsmaf}-
nahme vorhanden ist.

1.2.8 — Kameraiiberwachung

In den Abschiebungshafteinrichtungen in
Bremen und Erding sowie im Ausreisegewahr-
sam in Brandenburg erfolgte in bestimmten
Aufenthaltsbereichen eine dauerhafte Kamera-
iiberwachung, der sich die betroffenen Personen
nicht entziehen konnten. Es gab keine Hinweise
auf die Kameraiiberwachung.’® In Bremen fehlte
es zudem an einer Rechtsgrundlage fiir diese
Mafinahme.

Eine Kameraiiberwachung ohne spezielle
Rechtsgrundlage ist nicht zuldssig. Auflerdem
darf eine Uberwachung nur erfolgen, wenn dies
im Einzelfall zum Schutz der Person erforderlich
ist. Eine durchgingige, anlasslose sowie verdeck-
te Uberwachung von in Gewahrsam genomme-
nen Personen ist nicht zuldssig. Damit die Ka-
meraiiberwachung offen erfolgt, bedarf es einer

76 Das Ministerium des Innern und fir Kommunales des
Landes Brandenburg hat in seiner Stellungnahme vom r1o0.
Januar 2020 zugesichert durch Piktogramme und in der
iibersetzten Kurzversion der Hausordnung auf die Flur- und
Zaunkameras hinzuweisen. Sobald die Anbringung der
Piktogramme erfolgt ist, werde die Nationale Stelle dariiber
informiert.

iiber die blofie Sichtbarkeit der Kamera hinaus-
gehende Kenntlichmachung  (beispielsweise
durch Piktogramme). Fiir die betroffene Person
muss zudem erkennbar sein, ob die Uberwa-
chungskamera eingeschaltet ist (beispielsweise
durch Lichtsignal).

2.2.9 — Misshandlungsvorwiirfe

In der Abschiebungshafteinrichtung in Pforz-
heim wurden gegeniiber der Besuchsdelegation
von mehreren Gefangenen Vorwiirfe von Poli-
zeigewalt erhoben. Zudem wurden ihr Verlet-
zungen gezeigt. Es fand sich keine entsprechen-
de Dokumentation in den medizinischen Akten
dieser Personen.

Ein wesentliches Element der Privention von
Ubergriffen durch Bedienstete ist, dass Fehlver-
halten aufgedeckt, verfolgt und bestraft wird.
Staatliche Einrichtungen sind verpflichtet,
Misshandlungsanzeichen zu dokumentieren.””
Nur so kann die betroffene Person Vorwiirfe
von Misshandlung nachweisen.

2.2.10 — Sprachmittlung

In Gesprichen wurde deutlich, dass das Vi-
deodolmetschersystem in der Abschiebungs-
hafteinrichtung in Pforzheim nicht in jedem Fall
genutzt wird. Beispielsweise komme es bei Ge-
sprichen mit dem Sozialdienst zu Ubersetzun-
gen durch Mitarbeitende oder andere Gefange-
ne.

Sowohl um Vertraulichkeit als auch um eine
korrekte Ubersetzung zu gewihrleisten, ist bei
Sprachproblemen stets das Dolmetschersystem
zuverwenden.

2.2.11 — Psychologische und psychiatrische
Betreuung

Die besuchten Abschiebungshafteinrichtun-
gen verfiigten grofitenteils nicht iber eigene
Psychologen.

77 Beschluss der Generalversammlung der Vereinten Natio-
nen vom 22. Februar 2001, A/RES/55/89, URL:
https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/s
5/89&Lang=E; Holger Furtmayr/ Andreas Frewer, ,Das
Istanbul-Protokoll und die Dokumentation von Folter®,
MenschenRechtsMagazin Heft 2/2008, S. 155 — 167, URL:
https://publishup.uni-potsdam.de/opus4-
ubp/frontdoor/deliver/index/docld/3417/file/mrmr13_o2_onli
ne_2009_09_15.pdf.




Da die Abschiebung in das Herkunftsland mit
Angst besetzt sein kann und die Betroffenen auf
ihrer Flucht hiufig traumatisierende Erfahrun-
gen gemacht haben, ist der Bedarf an psychologi-
scher Betreuung in Abschiebungshafteinrich-
tungen in der Regel hoch.

Es muss sichergestellt sein, dass bei Vorliegen
von Anhaltspunkten fiir psychische Beeintrich-
tigungen eine angemessene psychologische oder
psychiatrische Betreuung erfolgt.



3— ALTEN - UND PFLEGEHEIME

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019
sechs Alten- und Pflegeheime in Bayern, Berlin,
Bremen, Nordrhein-Westfalen und Schleswig-
Holstein.

3.1 — POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Hiufig fiel in den besuchten Alten- und Pfle-
geheimen der wertschitzende Umgang mit den
Bewohnerinnen und Bewohnern auf. Beispiels-
weise wurde der Bewohnerschaft durch regel-
miflige Bewohnerversammlungen eine Beteili-
gung am Heimalltag erméglicht und Wiinsche
und Ideen aufgegriffen.

Aufgrund des hohen Anteils demenziell verin-
derter Personen wird begrifit, wenn gezielte
Beschiftigungsangebote wie beispielsweise Ge-
déchtnistraining angeboten werden.

Durch tbersichtlich gestaltete Beschilderung
der Wohnbereiche und durch den barrierefreien
Zugang zu Informationen werden die Bewohne-
rinnen und Bewohner in ihrem Heimalltag un-
terstiitzt.

Pflegefachkrifte mit der Zusatzqualifikation
fir Gerontopsychiatrie erméglichen, dass die
Pflege und Betreuung von Personen mit geron-
topsychiatrischen Verinderungen zielgerichtet
und an den individuellen Erfordernissen orien-
tiert ausgerichtet werden kann.

Im Rahmen des betrieblichen Gesundheits-
managements werden in einer Einrichtung
Mafinahmen zur Entlastung der Mitarbeitenden
angeboten, was die Zufriedenheit des Personals
erthéhen und krankheitsbedingten Ausfillen
entgegenwirken kann.

3.2 — FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN
3.2.1 — Barrierefreiheit

In manchen Alten- und Pflegeheimen wurde
eine unzureichende Barrierefreiheit festgestellt.
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In einer Einrichtung war ein Teil der Spiegel in
den Pflegebidern so hoch angebracht, dass sie
fur im Rollstuhl sitzende Personen kaum oder
gar nicht einsehbar waren. In einer anderen Ein-
richtung konnte die Tir zum Innenhof nur mit
der Tirklinke ge6ffnet werden. Diese war fiir im
Rollstuhl sitzende Personen schwer erreichbar.

Alten- und Pflegeheime sollen barrierefrei
sein.

’;’1‘"}_

Jelte s

Beschwerdemoglichkeit

In manchen Einrichtungen hingen die Kon-
taktdaten der zustindigen Aufsichtsbehérde
oder Informationen {iiber eine externe Bera-
tungs- und Beschwerdestelle nicht aus oder wa-
ren nicht barrierefrei erreichbar.

Um Bewohnerinnen und Bewohner effektiv
vor Verletzungen ihrer Rechte zu schiitzen,
miissen sie, ihre Angehoérigen sowie ihre rechtli-
chen Vertreterinnen und Vertreter die Mog-
lichkeit haben, sich auch bei externen Stellen
uber ihre Rechte zu informieren und gegebenen-
falls Beschwerden einzureichen.

Zudem erscheinen Beschwerdebriefkisten
sinnvoll, um der Bewohnerschaft und den Ange-
horigen zu ermdglichen, Anregungen und Be-
schwerden in der Einrichtung anonym abzuge-
ben.

3.2.3 — Freiheitsentziehung
Einwilligung

Betroffene koénnen in die Anwendung frei-
heitsentziehender Mafinahmen einwilligen. Sie
missen hierzu einwilligungsfihig sein und tiber
Alternativen und die Moglichkeit des jederzeiti-
gen Widerrufs aufgeklirt worden sein.

In einigen Einrichtungen wurden Einwilligun-
gen zu freiheitsentziehenden Mafinahmen aller-
dings nur miindlich eingeholt und nicht schrift-
lich dokumentiert.

Es ist sicherzustellen, dass die Einwilligung zur
Anwendung von freiheitsentzichenden Maf-
nahmen rechtswirksam ist. Daher ist eine nach-
vollziehbare Dokumentation erforderlich. Au-
erdem sollen Betroffene in regelmifligen Ab-



stinden befragt werden, ob die erteilte Einwilli-
gungserkldrung weiterhin gilt.

Hindern am Verlassen eines Bereiches

In manchen Wohnbereichen wurden Maf}-
nahmen vorgefunden, die vor allem Bewohne-
rinnen und Bewohner mit demenziellen Verin-
derungen daran hindern konnten, einen Bereich
oder die Einrichtung zu verlassen, ohne dass
Unterbringungsbeschliisse oder Beschliisse zu
freiheitsentziehenden Mafinahmen vorlagen.

Beispielsweise waren Tiren oder Aufziige mit
Bildtapeten kaschiert, Tirgriffe uniiblich ange-
bracht oder Tastschalter zum Offnen der Tiir fiir
im Rollstuhl sitzende Personen nicht erreichbar.

Solche Mafinahmen koénnen darauf abzielen,
den betroffenen Personen das Verlassen des
jeweiligen Bereichs zu erschweren oder es ver-
hindern. Da dies eine Freiheitsentziehung dar-
stellen kann, sollen solche Mafinahmen richter-
lich tiberpriift werden.

3.2.4 — Raumlichkeiten

Wihrend des Rundgangs fiel in manchen Ein-
richtungen auf, dass Flure und Gemeinschafts-
rdume renovierungsbediirftig oder nicht sauber
waren. Auch die mangelnde Reinigung der Be-
wohnerzimmer wurde vereinzelt beklagt. In

manchen Wohnbereichen roch es zudem
schlecht.

Einige Einrichtungen verfiigen auflerdem tiber
eine hohe Anzahl an Doppelzimmern. Dies ist
aus Sicht der Nationalen Stelle nicht mehr zeit-
gemif. Das Zusammenleben mit einer fremden
Person schrinkt die Privat- und Intimsphire der
Bewohnerinnen und Bewohner ein und kann
eine psychische Belastung darstellen.

Laut Wohn- und Teilhabegesetz in Nordrhein-
Westfalen (WTG) diirfen beispielsweise in be-
stehenden Einrichtungen der Altenpflege nur
noch 20 Prozent der Zimmer Doppelzimmer
sein, in neuen Einrichtungen miissen ausschlief-
lich Einzelzimmer vorgehalten werden.

Es soll dafiir Sorge getragen werden, dass das
unmittelbare Wohnumfeld der Bewohnerinnen
und Bewohner angemessen und wohnlich ist. Im
Rahmen von Neu- und Umbauten sollen vorwie-
gend Einzelzimmer als allgemein bevorzugte
Wohnform in ausreichender Anzahl geschaffen
werden.
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3.2.5 — Rechtmifligkeit der Medikation

Nach Information einiger Einrichtungen wer-
den Betreuende mit Zustindigkeit fiir die Ge-
sundheitsfiirsorge teilweise trotz Einwilligungs-
unfihigkeit ihrer Betreuten erst nachtriglich bei
Anderungen der Behandlung oder Medikation
einbezogen.

Der Zweck einer Betreuung in der Gesund-
heitsfiirsorge besteht jedoch darin, Betroffene
vor einer Behandlung oder Medikation ohne
rechtswirksame Einwilligung zu schiitzen. Zu-
stindig ist die behandelnde Arztin oder der be-
handelnde Arzt. Letztere sollen Betreuende im
Voraus umfassend iiber beabsichtigte Anderun-
gen, mogliche Folgen und Alternativen aufkliren
und die auf dieser Grundlage getroffene Ent-
scheidung der Betreuenden beachten. Hierzu
miissen die Akteure zumindest voneinander
wissen und tber die Kontaktdaten des jeweils
anderen verfiigen.

Daher soll eine Verfahrensweise implemen-
tiert werden, die Arztinnen und Arzten sowie
Betreuenden eine wirksame Zusammenarbeit
ermoglicht. Eine Medikation ohne wirksame
Einwilligung ist nicht zulissig.



4 — BUNDES- UND LANDESPOLIZEI

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019
zehn Polizeidienststellen. Darunter waren sie-
ben Landespolizeidienststellen in Baden-
Wiirttemberg, Brandenburg, Hamburg, Hessen
und Thiiringen und drei Dienststellen der Bun-
despolizei in Brandenburg, Hamburg und Nord-
rhein-Westfalen.

4.1— POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Bedienstete der Brandenburger und der Thi-
ringer Polizei tragen im Dienst grundsitzlich
Namensschilder. In der besuchten Landespoli-
zeidienststelle in Baden-Wiirttemberg werden
diese freiwillig getragen. Ein Namenschild kann
eine priaventive Wirkung entfalten, da es die
Bediensteten identifizierbar macht. Dariiber
hinaus ermdglicht es die persénliche Ansprech-
barkeit durch die in Gewahrsam genommene
Person, was sich positiv auf den Umgang zwi-
schen ihr und den Bediensteten auswirken kann.

Im Bundespolizeirevier Hamburg-Altona wird
in Fillen von Suizidversuchen und Selbstverlet-
zungen bis zur Ankunft des psychiatrischen
Notdienstes eine Sitzwache an der offenen Tir
des Gewahrsamsraums eingesetzt, um beruhi-
gend auf die betroffene Person einzuwirken. In
der besuchten Landespolizeidienststelle in Ba-
den-Wiirttemberg werden in Gewahrsam ge-
nommene Personen umgehend in eine psychiat-
rische Einrichtung tberstellt, wenn psychisch
auffilliges Verhalten festgestellt wird. Die jewei-
ligen Vorgehensweisen kénnen zu einer Verrin-
gerung oder Vermeidung von besonderen Siche-
rungsmafinahmen fiithren.

In der besuchten Landespolizeidienststelle in
Hessen wird ausreichend Verpflegung fiir in
Gewahrsam genommene Personen vorgehalten.
Die Bundespolizeiinspektion Diisseldorf fiihrt
eine Handgeldkasse, die es ermdglicht, Personen
die iiber kein Bargeld verfigen, mit Essen zu
versorgen.
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4.2— FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

In den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

4.2.1 — Ausstattung der Gewahrsamsriume

Sowohl in Dienststellen der Bundespolizei als
auch in denen von Landespolizeien wurden
Mingel bei der Ausstattung der Gewahrsams-
rdume, wie beispielsweise fehlende Matratzen,
Rauchmelder, nicht regulierbares Licht, eine
unzureichende Beliftung und fehlender Tages-
lichtzugang, festgestellt. In einer Dienststelle
wurden zudem die Notrufanlagen in den Ge-
wahrsamsrdumen nicht regelmifiig auf ihre
Funktionsfihigkeit getestet. Dariliber hinaus
verfiigt eines der besuchten Bundespolizeirevie-
re nicht tiber einen Notausgang.

Im Polizeigewahrsam ist darauf zu achten, dass
die Ausstattung und der Zustand der Rdume die
Menschenwiirde nicht beeintrichtigen. Die
Gewahrsamsriume sollen jeweils mit einem
Rauchmelder, Notrufknopf, ausreichender Be-
liftung, regulierbarem Licht, einer schwer ent-
flammbaren, abwaschbaren Matratze, einer
Decke und einer Kopfunterlage ausgestattet
sein. Wenn lediglich eine niedrige Liege zur
Verfiigung steht, soll zusitzlich eine Sitzgele-
genheit in tblicher Hohe vorhanden sein. In
Gewahrsamsbereichen, die riumlich von der
Wache entfernt sind oder sich in einem anderen
Gebiudeteil befinden, ist eine Gegensprechan-
lage wiinschenswert. Diese sowie auch Notruf-
anlagen sollen vor jeder Belegung auf ihre Funk-
tionsfihigkeit tiberpriift werden. Auch bei kur-
zer Unterbringung im Gewahrsam wird ein Ta-
geslichtzugang empfohlen.

w22 —

4 Belehrung

Nach Ansicht der Nationalen Stelle fehlen im
Hamburger Gesetz zum Schutz der 6ffentlichen
Sicherheit notwendige Regelungen zu folgenden
Bereichen: Es regelt nicht ausdriicklich das



Recht einer betroffenen Person auf Hinzuzie-
hung einer Arztin oder eines Arztes sowie das
Recht auf anwaltlichen Beistand. Auch eine
schriftliche Belehrung der in Gewahrsam ge-
nommenen Personen sieht es nicht vor.

Jede Person im Freiheitsentzug ist iiber den
Grund der Mafinahme und ihre Rechte unver-
ziiglich schriftlich und in einer ihr verstindli-
chen Sprache zu informieren. Hierzu gehort
sowohl das Recht, Angehorige und anwaltlichen
Beistand zu kontaktieren, als auch das Recht auf
eine irztliche Untersuchung.”® Es handelt sich
hierbei um wesentliche Bestandteile eines
rechtsstaatlichen Verfahrens” und der Verhin-
derung von Folter und anderer grausamer, un-
menschlicher oder erniedrigender Behandlung.®
Konnte eine Belehrung bei Aufnahme nicht
erfolgen, ist sie zum frithestmdglichen Zeitpunkt
nachzuholen. Die Belehrung soll dokumentiert
werden.

4+2.3 — Durchsuchung mit Entkleidung

Es wurde festgestellt, dass in einigen der be-
suchten Polizeidienststellen des Bundes und der
Linder Personen vor der Aufnahme in den Ge-
wahrsam regelmiflig unter vollstindiger Ent-
kleidung und mit Inaugenscheinnahme des
Schambereichs durchsucht wurden. In einer der
Dienststellen werden nach Angabe der Bediens-
teten Durchsuchungen mit Entkleidung auch bei
Ingewahrsamnahmen von Frauen durch zwei
minnliche Bedienstete durchgefiihrt, wenn kei-
ne weiblichen Bediensteten im Dienst sind.

Eine Durchsuchung mit Entkleidung stellt ei-
nen schwerwiegenden Eingriff in das allgemeine
Personlichkeitsrecht dar.® Daher ist stets eine
Einzelfallentscheidung zu treffen, ob Anhalts-
punkte vorliegen, die eine Gefahr fiir die 6ffent-
liche Sicherheit oder Ordnung begriinden, und
ob dieser Eingriff unter Beachtung des Grund-
satzes der Verhiltnismifligkeit gerechtfertigt
ist. Eine Durchsuchung mit Entkleidung darf
ausschliefilich durch eine Person desselben Ge-

78 CPT/Inf (2002) 15, Rn. 42.

79 Pieroth/Schlink/Kniesel, Polizei- und Ordnungsrecht, 5.
Auflage, § 17 Rn. 12.

8o CPT/Inf (2012) 6, Rn. 21.

8 BVerfG, Beschluss vom 5. Mirz 2015, Az: 2 BVR 746/13, Rn.
33.

82 VG Kéln, Urteil vom 25. November 2015, Az: 20 K 2624/14,
juris Rn. 115 ff.
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schlechts vollzogen werden.® Die Griinde fiir die
Entkleidung sollen nachvollziehbar dokumen-
tiert werden. Die Durchsuchung soll zudem so
schonend wie méglich erfolgen, zum Beispiel in
zwei Phasen, so dass jeweils eine Korperhilfte

bekleidet bleibt.

4.2.4 — Einsicht in den Toilettenbereich

In der Bundespolizeiinspektion Diisseldorf
verfiigt der separate Sanitirbereich im Gewahr-
sam tber einen Tirspion, durch den die Toilette
vollstindig einsehbar ist. Im Rahmen ihres Be-
suchs wurde der Nationalen Stelle bereits zuge-
sichert, dass der Tiurspion umgehend abgeklebt
werde, um die Intimsphire der betroffenen Per-
sonen zu schiitzen.

Auch bei Personen, die in einem Polizeige-
wahrsam untergebracht sind, ist die Intimsphére
zu wahren. Die Beobachtung einer Person bei
der Nutzung der Toilette stellt einen erhebli-
chen Eingriff in Personlichkeitsrechte dar. Al-
lein in Fillen akuter Selbstverletzungs- oder
Suizidgefahr erscheint eine im Einzelfall abge-
wogene, begriindete und nachvollziehbar doku-
mentierte Entscheidung denkbar, eine Person
auch bei der Nutzung der Toilette zu tiberwa-
chen. In einem solchen Fall darf ausschlieflich
eine Person desselben Geschlechts die Uberwa-
chung vornehmen.

4.2.5 — Fesselung

In den besuchten Polizeidienststellen des
Bundes und der Linder wurden metallene Hand-
fesseln oder Plastikhandfesseln verwendet.

Durch diese kénnen ernsthafte Verletzungen
verursacht werden.
Um das Recht auf kérperliche Unversehrtheit

zu schiitzen, sollen fiir Fesselungen im Gewahr-
sam Handfesseln aus Textil verwendet werden.%4

4.2.6 — Fixierung

Eine Fixierung stellt einen schwerwiegenden
Grundrechtseingriff dar und birgt die Gefahr
von Gesundheitsschiden.® Bereits im Jahr 2015
empfahl die Nationale Stelle, im Polizeigewahr-

5 Vgl. § 81 d StPO.

84 Es wird beispielsweise auf das Modell verwiesen, das
FRONTEX auf Abschiebungsfliigen verwendet.

% BVerfG, Urteil vom 24. Juli 2018, Az: 2 BvR 502/16, Rn. 71.



sam keine Fixierungen durchzufithren. Auch das
CPT forderte die Bundesrepublik Deutschland
auf, ginzlich auf Fixierungen im polizeilichen
Bereich zu verzichten.®

In der Landespolizei mehrerer Bundeslinder
werden jedoch weiterhin Fixierungen durchge-
fithrt.

In einer Dienststelle in Potsdam wurde mitge-
teilt, dass im Jahr 2018 insgesamt 15 Fixierungen
durchgefiihrt wurden. Hierfiir wurden metallene
Handfesseln verwendet, die an vier Punkten an
den Liegen in den Gewahrsamsriumen befestigt
werden. Eine Eins-zu-eins-Betreuung durch
therapeutisches oder pflegerisches Personal
erfolgte nicht. In einem Fall war als Begriindung
dokumentiert, der Betroffene ,widersetzte sich
den Bediensteten®. Eine Rechtsgrundlage fiir
Fixierungen enthilt das Brandenburgische Poli-
zeigesetz nicht.

Zwei besuchte Polizeikommissariate in Ham-
burg verfiigen iiber einen sogenannten sicheren
Raum. In dem Raum befindet sich eine Holz-
pritsche, an die eine Person mit einem Banda-
gen-System an finf Punkten fixiert werden
kann. Nach Angaben der Bediensteten werde im
Einzelfall eine Einwegdecke unter die betroffene
Person gelegt. Es erfolge keine Eins-zu-eins
Betreuung. In einem der beiden Polizeikommis-
sariate komme zudem eine Arztin oder ein Arzt
nur im Einzelfall. Eine richterliche Genehmi-
gung wird nicht eingeholt. Das Gesetz zum
Schutz der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung
enthilt keine Ermichtigungsgrundlage fir die
Anwendung einer Fixierung.

Die Anforderungen des Bundesverfassungsge-
richtsurteils vom 24. Juli 2018 werden nicht ein-
gehalten.

Aus Sicht der Nationalen Stelle ist auf Fixie-
rungen im Gewahrsam der Polizei vollstindig zu
verzichten.

4.2.7 — Fortbildung der Bediensteten

In einigen Bundeslindern hat die Nationale
Stelle festgestellt, dass gewahrsamsspezifische
Aus- und/ oder Fortbildungen nicht angeboten
werden.

8 CPT/Inf (2017) 13, Rn. 33.
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Die Arbeit im Gewahrsam unterscheidet sich
jedoch in mehrfacher Hinsicht von der sonstigen
Titigkeit der Bediensteten. Aus- und Fortbil-
dungen in Themenbereichen wie Rechte von
Personen im Freiheitsentzug, interkulturelle
Kompetenzen, Suizidprophylaxe und Deeskala-
tion koénnen in der besonderen Situation des
Gewahrsams Handlungssicherheit verschaffen.

Es wird angeregt, die entsprechenden Aus- und
Fortbildungsméglichkeiten weiterzuentwickeln.

4.2.8 — Gewahrsamsdokumentation

Die Gewahrsamsdokumentation war in meh-
reren Dienststellen der Bundes- und Landespoli-
zei unzureichend. Dariiber hinaus wurden nicht
alle durchgefiihrten Kontrollen der in Gewahr-
sam genommenen Personen abgezeichnet. Eine
regelmiflige Kontrolle des Gewahrsamsbuchs
durch vorgesetzte Bedienstete erfolgte ebenfalls
nicht immer.

Dartiber hinaus gibt es in einigen Dienststellen
keine regelmifliige Auswertung der besonderen
Vorkommnisse. Eine nachvollziehbare Doku-
mentation der besonderen Vorkommnisse und
der damit verbundenen Sicherungsmafinahmen
und deren Auswertung dienen nicht nur der
Vergegenwirtigung der Vorkommnisse und
ihrer Anzahl, sondern auch der Privention einer
unverhiltnismifiigen Anwendung.

Zum Schutz der im Gewahrsam untergebrach-
ten Personen, aber auch der Bediensteten, sollen
alle im Zusammenhang mit dem Gewahrsam
stehenden Informationen vollstindig und nach-
vollziehbar dokumentiert und namentlich abge-
zeichnet werden. Die korrekte Fithrung des
Gewahrsamsbuchs soll regelmifiig durch Vorge-
setzte gepriift werden. Diese Kontrollen sind zu
vermerken. Dariiber hinaus soll die Dokumenta-
tion von besonderen Sicherungsmafinahmen
zentral erfasst und regelmiflig ausgewertet wer-
den.

4.2.9 — Grofie von Gewahrsamsriumen

Alle Einzelgewahrsamsrdume der beiden be-
suchten Polizeikommissariate in Hamburg wie-
sen weniger als 4 qm auf.

Im Gewahrsamsbereich einer Polizeidienst-
stelle in Hessen befand sich ein Einzelgewahr-
samsraum mit einer Linge von 4,5 m und einer
Breite von 1,44 m.



Nach dem aktuellen Standard der Nationalen
Stelle muss ein Einzelgewahrsamsraum iiber eine
Grundfliche von mindestens 4,5 qm verfiigen.
Die gegeniiberliegenden Winde eines Gewahr-
samsraums missen mindestens 2 m Abstand
voneinander aufweisen und die Deckenhohe
muss deutlich mehr als 2 m betragen. Dies stellt
einen absoluten Minimalstandard dar.

In dem Gewahrsamsbereich einer Dienststelle
in Erfurt befindet sich ein Sammelgewahrsams-
raum, der fir eine Belegung von bis zu 15 Perso-
nen ausgerichtet ist. Die Grundfliche betrigt
circa 15 qm.

Die Nationale Stelle ist der Auffassung, dass
eine Grundfliche von 3,5 qm pro Person in ei-
nem Sammelgewahrsamsraum der Polizei in
keinem Fall unterschritten werden darf.

Gewahrsamsriume, die diese Mindestvoraus-
setzungen nicht erfillen, diirfen nicht belegt
werden.

4.2.10 — Kameraiiberwachung

In den besuchten Polizeikommissariaten in
Hamburg verfiigen die Gewahrsamsriume alle
iber Kameraiiberwachung, die durchgingig
genutzt wird. In den Gewahrsamsriumen gibt es
keinen Hinweis auf die Kameraiiberwachung,
sondern lediglich im Gang vor den Gewahrsams-
raumen. Fiir die betroffenen Personen ist an der
Kamera selbst nicht erkennbar, ob sie einge-
schaltet ist.

In Polizeidienststellen soll eine Kameraiiber-
wachung nur dann erfolgen, wenn sie im Einzel-
fall zum Schutz der Person unerlisslich ist. Die
Griinde fiir die Kameratiberwachung sollen do-
kumentiert werden. Zudem muss die betroffene
Person auf die Kameraiiberwachung (beispiels-
weise durch Piktogramme) hingewiesen werden.
Die blofie Sichtbarkeit der Uberwachungskame-
ra ist nicht ausreichend. Fiir die betroffene Per-
son soll zudem erkennbar sein, ob die Kamera
eingeschaltet ist.

4.2.11 — Raumliche Gegebenheiten

In einigen Polizeidienststellen fithren die ak-
tuellen rdumlichen Gegebenheiten zu potentiell
gefihrlichen Situationen fiir in Gewahrsam ge-
nommene Personen.

Das Bundespolizeirevier Hamburg-Altona ver-
figt nicht diber einen Notausgang. Es ist drin-
gend erforderlich, einen gesicherten Fluchtweg
fir die sich in dieser Dienststelle befindenden
Personen zu schaffen.

Der Zugang zu der Bundespolizeiinspektion
Diisseldorf kann ausschlieflich iiber eine Treppe
oder den sich dort befindenden Fahrstuhl erfol-
gen. Das Verbringen erregter Personen iiber
eine Treppe kann zu einem hoheren Verlet-
zungsrisiko fiihren. Aufgrund von technischen
Problemen blieb der Fahrstuhl bereits mehrere
Male stecken. Konkret fiihrte dies dazu, dass
zwei Polizisten mit einer in Gewahrsam ge-
nommenen Person in dem Fahrstuhl einge-
schlossen waren. Es ist dringend erforderlich,
einen gesicherten Zugang zu dem Gewahrsam
der Bundespolizeiinspektion Disseldorf zu
schaffen.

4.2.12 — Respektvoller Umgang

Wihrend der Besuche in mehreren Dienststel-
len fiel auf, dass einige Bedienstete Gewahr-
samsriume betreten, ohne sich vorher beispiels-
weise durch Anklopfen bemerkbar zu machen.

Auch bei Personen, die in einem Polizeige-
wahrsam untergebracht sind, sollte die Pri-
vatsphire geachtet werden. Hierzu gehort, dass
sich Bedienstete im Regelfall durch Anklopfen
an der Tir vor dem Eintreten bemerkbar ma-
chen.

4.2.13 — Unabhingige Beschwerde- und Er-
mittlungsstelle

Der Zugang zu einer externen, unabhingigen
Beschwerdestelle ist nicht immer gewihrleistet.

Die Privention von Gewalt und Ubergriffen
durch Polizeibedienstete hingt wesentlich mit
der Frage zusammen, ob polizeiliches Fehlver-
halten aufgedeckt, verfolgt und bestraft wird.
Unabhingige Beschwerdestellen und Ermitt-
lungsstellen sollen bei Geschidigten, Zeugen
und bei Polizeibediensteten als unparteiliche
Anlaufstellen wahrgenommen werden und das
Vertrauen in die Rechtstaatlichkeit stirken. Bei
Vorwiirfen gegen Polizeibedienstete sollen da-
her unabhingige Stellen die Ermittlungen durch-
fiihren.



4.2.14 — Unterbringung Minderjihriger

In einer besuchten Landespolizeidienststelle
in Hamburg werden Jugendliche nach Aussage
der Bediensteten in einem Raum untergebracht,
in dem eine Fixierbank steht. Die sichtbare Pri-
senz einer Fixierbank kann besonders auf Min-
derjahrige bedrohlich wirken und Verunsiche-
rungen und Angste auslosen. Solche Situationen
sind zu vermeiden.

4.2.15 — Vertraulichkeit von Gesprichen

In einer Bundespolizeidienststelle sind bei je-
dem Telefongesprich der in Gewahrsam ge-
nommenen Person stets Bedienstete zugegen. Es
fehlt hier an geeigneten Riumlichkeiten mit
Telefonanschluss bezichungsweise einem kabel-
losen Telefon.

Auch in beiden Landespolizeidienststellen in
Hamburg kénnen Betroffene nur im Beisein von
Bediensteten telefonieren.

Vertrauliche Gespriche zwischen Beschuldig-
ter oder Beschuldigtem und ihrer anwaltlichen
Vertretung stellen eine unabdingbare Voraus-
setzung fiir eine effektive Verteidigung dar und
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sind daher zu ermoglichen. Ebenso sind vertrau-
liche Gespriche mit einer Arztin oder einem
Arzt zu erméglichen sowie mit anderen Vertrau-
enspersonen, sofern keine Belange der Gefah-
renabwehr oder der Ermittlungen entgegenste-
hen.

4.2.16 — Waffen im Gewahrsam

In Dienststellen der Bundes- und Landespoli-
zei trugen die Bediensteten teils Schusswaffen,
wihrend sie Personen in den Gewahrsam brach-
ten oder die Gewahrsamsrdume kontrollierten.
In einer Dienststelle trugen die Bediensteten
auch Pfefferspray.

Aufgrund des Gefihrdungsrisikos ist im Ge-
wahrsamsbereich von Polizeidienststellen auf
das Tragen von Schusswaffen und Pfefferspray
zu verzichten. Eine interne Regelung der Bun-
despolizei sieht dies entsprechend vor. Die Na-
tionale Stelle ist zudem der Auffassung, dass der
Einsatz von Pfefferspray in geschlossenen Riu-
men aufgrund der erheblichen gesundheitlichen
Risiken in keinem Fall verhiltnismiflig sein
kann und dieses daher nicht verwendet werden

darf.



5 - JUGENDARREST

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019 die
Jugendarrestanstalt Remscheid in Nordrhein-
Westfalen.

5.1 — POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

In der Jugendarrestanstalt Remscheid werden
den Jugendlichen umfangreiche pidagogische
Einzel- und Gruppenmafinahmen angeboten.
Eine Holzwerkstatt bietet den Arrestanten die
Moglichkeit einer sinnvollen Beschiftigung.
Computer mit Internetzugang stehen beispiels-
weise zum Bewerben auf dem Arbeitsmarkt zur

Verfiigung.

5.2 — FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Der besuchten Einrichtung wurden unter an-
derem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

5.2.1 — Besonders gesicherter Arrestraum

Einsicht in den Toilettenbereich

Die Kameraiiberwachung in den besonders ge-
sicherten Arrestriumen umfasst jeweils auch den
Toilettenbereich und bildet diesen unverpixelt
auf dem Monitor ab.

Die Beobachtung eines Arrestanten wihrend
der Benutzung der Toilette ist ein schwerer
Eingriff in dessen Personlichkeitsrechte. Daher
soll eine Uberwachungskamera so angebracht
sein, dass der Toilettenbereich nicht oder ledig-
lich verpixelt auf dem Monitor abgebildet wird.
Allenfalls bei einer Unterbringung im besonders
gesicherten Arrestraum aufgrund akuter Selbst-
verletzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im
Einzelfall abgewogene Entscheidung denkbar,
einen Arrestraum ohne Einschrinkung zu tiber-
wachen. Die Entscheidungsgriinde sind nach-
vollziehbar zu dokumentieren. Zudem darf bei
einer Kameratiberwachung, die den Toilettenbe-
reich unverpixelt umfasst, ausschliefllich eine
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Person desselben Geschlechts die Uberwachung
am Monitor vornehmen.

Kameraiiberwachung

Die besonders gesicherten Arrestriume wer-
den bei Belegung dauerhaft kameraiiberwacht.
In den Riumen selbst war nicht erkennbar, ob
die Kamera eingeschaltet ist.

Eine Kameraiiberwachung soll nur dann erfol-
gen, wenn sie im Einzelfall zum Schutz der be-
troffenen Person unerlésslich ist. Die Griinde fiir
die Kameraiiberwachung sind zu dokumentie-
ren. Zudem muss die betroffene Person auf die
Kameratiberwachung in geeigneter Weise (bei-
spielsweise durch Piktogramme) hingewiesen
werden. Aufierdem muss fiir die betroffene Per-
son erkennbar sein, ob die Uberwachungskame-
ra eingeschaltet ist.

Sicherheit

In den besonders gesicherten Arrestriumen
befindet sich jeweils ein Notrufknopf, mit dem
sich betroffene Personen im Bedarfsfall be-
merkbar machen kénnen. Die Funktionstihig-
keit wird allerdings nicht vorsorglich bei jeder
Belegung iiberpriift.

Es ist sicherzustellen, dass Personen, die in den
besonders gesicherten Arrestraum verlegt wer-
den, stets iiber die Rufanlage Hilfebedarf mel-
den koénnen. Daher soll die Funktionsfihigkeit
der Rufanlage vorsorglich bei jeder Belegung
uberprift werden.

5.2.2 — Bewegung im Freien

Zur Bewegung im Freien diirfen die Arrestan-
ten tdglich von 7:45 bis 9:15 Uhr den Sportplatz
mit Garten nutzen. Dies entspricht nicht der
gesetzlich vorgeschriebenen Mindestzeit von
zwei Stunden.

Arrestanten sollen tiglich mindestens die ge-
setzlich vorgegebene Zeit im Freien verbringen
koénnen.



6 - JUSTIZVOLLZUG

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019
zehn Justizvollzugsanstalten. In Bayern besuchte
sie die Justizvollzugsanstalten Bamberg, Kais-
heim, Minchen, Niirnberg und St. Georgen-
Bayreuth, in Baden-Wiirttemberg die Justizvoll-
zugsanstalten Mannheim und Offenburg, in
Berlin die Justizvollzugsanstalt Berlin-Moabit, in
Rheinland-Pfalz die Justizvollzugsanstalt Diez
und in Thiiringen die Justizvollzugsanstalt Ton-
na. Bei den Justizvollzugsanstalten Diez, Niirn-
berg und Tonna handelte es sich um Nachfolge-
besuche, die der Feststellung dienten, inwieweit
auf frithere Beanstandungen und Empfehlungen
reagiert wurde.

6.1 — POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Die  Justizvollzugsanstalt ~ St.  Georgen-
Bayreuth erméglicht den Gefangenen, auch am
Sonntag Besuch zu empfangen. Diese Auswei-
tung der Besuchszeiten verbessert die direkte
Kontaktpflege insbesondere fir Gefangene mit
Kindern und berufstitigen Angehorigen. In der
Justizvollzugsanstalt Berlin-Moabit wird die
Aufrechterhaltung  von  Auflenkontakten
dadurch geférdert, dass Gefangene in ihrem
Haftraum auf eigene Kosten unbegrenzt telefo-
nieren kénnen.

Bayern hat in den vergangenen Jahren in zahl-
reichen Justizvollzugsanstalten Videodolmet-
scher-Anlagen eingerichtet, iiber die vereidigte
Dolmetscherinnen und Dolmetscher fiir alle
benotigten Sprachen innerhalb kurzer Zeit zur
Verfiigung stehen. Dies ist zu begrifien, da auf
diesem Weg die vielfach vorhandenen Verstin-
digungsschwierigkeiten behoben und gleichzei-
tig die Vertraulichkeit des Gesprichsinhalts
gewahrt werden kann.

Zum Schutz der Intimsphire werden Drogen-
kontrollen in der Justizvollzugsanstalt Berlin-
Moabit mittels Speicheltest durchgefiihrt.
Dadurch entfillt die Abgabe einer Urinprobe
unter Beobachtung durch den Allgemeinen

Vollzugsdienst, die von den betroffenen Gefan-
genen als erniedrigend empfunden werden kann.

In den Justizvollzugsanstalten Bamberg und
Mannheim werden generell keine Fixierungen
durchgefiihrt. Auch in der Justizvollzugsanstalt
Kaisheim wurden innerhalb der letzten zwei
Jahre keine Fixierungen durchgefiihrt. Dies ist
aufgrund der besonderen Eingriffsintensitat
dieser Mafinahme besonders positiv zu bewer-
ten.

Die Mutter-Kind-Abteilung der Justizvoll-
zugsanstalt Miinchen ist zweckentsprechend
und zugleich wohnlich gestaltet. Die dort woh-
nenden Kinder werden zudem nicht nur inner-
halb der Justizvollzugsanstalt betreut, sondern
kénnen mit den Erzieherinnen beispielsweise
auch offentliche Spielplitze aufsuchen. Bei Er-
fillung der Voraussetzungen kénnen auch die
Miitter an diesen Unternehmungen teilnehmen.
In der Justizvollzugsanstalt Mannheim findet
regelmifig ein Vater-Kind-Tag statt. Solche
Angebote kénnen die Beziehung zum Kind trotz
des Haftaufenthalts férdern.

Als positiv bewertet werden auflerdem alle An-
gebote, die den Gefangenen eine sinnvolle Be-
schiftigung erméglichen, wie beispielsweise das
sogenannte Bienen-Projekt in der Justizvoll-
zugsanstalt Offenburg, bei dem sich die Gefan-
genen als Hobby-Imker betitigen kénnen.

6.2 - FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

6.2.1 — Auflenkontakte

In den Justizvollzugsanstalten Kaisheim, Miin-
chen und St. Georgen-Bayreuth wird den Gefan-
genen das Telefonieren nur einmal im Monat
nach Beantragung und in dringenden Fillen
gestattet. Damit ist Bayern das einzige Bundes-
land, das die Aulenkontakte seiner Gefangenen
neben der Moglichkeit von Besuchen weitge-
hend auf Briefwechsel beschrinkt.
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Dies ist aus Sicht der Nationalen Stelle weder
zeitgemif) noch angemessen. Der Kontakt mit
der Auflenwelt dient der Resozialisierung der
Gefangenen und hilft ihnen, sich nach der Haft-
entlassung in das Leben in Freiheit einzuglie-
dern. Auch kiirzere Haftdauern rechtfertigen
einen derart limitierten Kontakt mit Angehori-
gen nicht.

Justizvollzugsanstalten des Landes Bayern sol-
len den Gefangenen, wie in anderen Bundeslin-
dern tiblich, einen regelmifiigen Telefonkontakt
mit Angehdrigen erméglichen.

6.2.2 — Ausstattung und Gestaltung

Mehrere Justizvollzugsanstalten wirkten in
verschiedenen Bereichen abgewohnt und sanie-
rungsbediirftig.

Die Winde in den Haftraumen der Justizvoll-
zugsanstalt Berlin-Moabit waren teilweise stark
verschmutzt und das Mobiliar abgenutzt. Eine
Reihe von Haftriumen verfiigte nur iber sehr
kleine, hoch positionierte Fenster, bei denen der
Blick ins Freie stark eingeschrinkt ist. Auch die
Justizvollzugsanstalt Mannheim entsprach in
mehreren Bereichen nicht den aktuellen Stan-
dards und weist insgesamt einen hohen Sanie-
rungs- und Renovierungsbedarf auf.

Erforderliche Sanierungsmafinahmen sollen
ziigig und unter Beachtung geltender Standards
durchgefithrt werden, um fiir die Gefangenen
rdumlich eine menschenwiirdige Unterbringung
herzustellen.

Die besichtigten besonders gesicherten Haft-
rdume waren meist nur mit einer niedrigen Lie-
gefliche oder einer am Boden liegenden Matrat-
ze ausgestattet. Auf Nachfrage wurde mitgeteilt,
dass auch bei lingerer Unterbringungsdauer
Betroffenen keine Sitzméglichkeit zur Verfi-
gung gestellt werde.

Bei einer Unterbringungsdauer von mehreren
Stunden oder Tagen ist ein Verweilen im Stehen
oder am Boden sitzend menschenunwiirdig,
daher sollen Losungen gefunden werden, die es
den Gefangenen ermoglichen, eine normale
Sitzposition einzunehmen. In vergleichbaren
Einrichtungen beobachtete die Nationale Stelle
den Einsatz von tiberzogenen Schaumstoffwiir-
feln als Sitzgelegenheit.
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6.2.3 — Fixierung

In mehreren Justizvollzugsanstalten war die
Dokumentation zu Fixierungsmafinahmen li-
ckenhaft. Beispielsweise fehlte die Dokumenta-
tion iiber zuvor gescheiterte mildere Mittel oder
die Informationen iber die Nachbesprechung
der Mafinahme mit den Betroffenen.

Eine Fixierung stellt einen schweren Eingriff in
die Freiheit einer Person (Art. 2 Abs. 2 Satz 2
i.V.m. Art. 104 GG) dar. Die Anordnung und
Durchfithrung einer Fixierung ist deshalb an
enge Voraussetzungen gebunden. Fixierungen
miissen diberpriifbar sein, daher ist der Gesamt-
prozess einer Fixierung umfassend und vollstin-
dig zu dokumentieren. Dies schliefit die Doku-
mentation von irztlichen Kontrollen und einer
Nachbesprechung mit Betroffenen ein.

6.2.4 — Lebensbedingungen im Vollzug

In der Justizvollzugsanstalt Berlin-Moabit
wurde der Besuchsdelegation der Nationalen
Stelle berichtet, dass es hiufig vorkomme, dass
die Gefangenen ihren Haftraum lediglich eine
Stunde am Tag fir den Hofgang verlassen kon-
nen. Auch die Justizvollzugsanstalt Bamberg
gewihrt nur geringe Aufschlusszeiten. So erhilt
jeder Gefangene eine Stunde Hofgang und eine
Stunde Aufschluss, in der auch das Duschen
stattfinden muss.

Ein Einschluss von 23 Stunden tiglich kann
nach Ansicht des Kammergerichts einen Ver-
stof gegen die Menschenwiirde darstellen.’”

Das Leben im Vollzug soll den allgemeinen
Lebensverhiltnissen weitestgehend angeglichen
werden. Dies ist mit einer Einschlusszeit von 23
Stunden téglich nicht zu vereinbaren.

6.2.5 — Privat- und Intimsphire

Drogenkontrolle

In den meisten Justizvollzugsanstalten erfol-
gen Drogenkontrollen mittels einer Urinabgabe,
die unter Beobachtung von nichtmedizinischem
Personal stattfindet. Dieses Vorgehen greift
erheblich in die Intimsphire der Betroffenen
ein.

% Vgl. Kammergericht Berlin, Urteil vom 17. Februar 2015,
Az: 9 U 129/13.



Die Nationale Stelle konnte bei ihren Besu-
chen unterschiedliche die Intimsphire der Ge-
fangenen schonendere Methoden der Drogen-
kontrolle beobachten, wie zum Beispiel die
Verwendung eines Marker-Systems. Durch die-
ses Verfahren entfillt die Notwendigkeit, einer
beobachteten Urinabgabe. Gefangenen soll
zumindest eine die Intimsphire schonende
Maoglichkeit der Drogenkontrolle angeboten
werden, sodass sie die fiir sie weniger einschnei-
dende Methode wihlen kénnen.

Duschen

Die Gemeinschaftsduschen der Justizvollzugs-
anstalten Kaisheim, Berlin-Moabit, Niirnberg
und Offenburg verfiigten nicht iiber Trennwin-
de. Gefangenen ist es jeweils nur in Ausnahme-
fillen erlaubt, alleine zu duschen.

Um die Intimsphire der Gefangenen ausrei-
chend zu wahren, sollen sie die Maoglichkeit
haben, auf Wunsch alleine zu duschen. In Ge-
meinschaftsduschraumen soll zumindest eine
Dusche partiell abgetrennt sein.

Durchsuchung mit Entkleidung

In den besuchten Justizvollzugsanstalten wur-
de der Besuchsdelegation berichtet, dass alle neu
aufgenommenen Personen unter vollstindiger
Entkleidung durchsucht werden.

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung
und Inaugenscheinnahme des Schambereichs
verbunden sind, stellen nach den Feststellungen
des Bundesverfassungsgerichts einen schwerwie-
genden Eingriff in das allgemeine Persénlich-
keitsrecht dar.® Sie diirfen nicht routinemifig,
unabhingig von fallbezogenen Verdachtsgriin-
den, durchgefiihrt werden.® Um dieser Voraus-
setzung gerecht zu werden, miissen allgemeine
Anordnungen tiber Durchsuchungen mit Ent-
kleidung unter VerhiltnismiBigkeitsaspekten
Raum fiir Ausnahmeentscheidungen lassen.

Daher soll sichergestellt sein, dass Anordnun-
gen zur Durchsuchung, die mit einer Entklei-
dung und Inaugenscheinnahme des Schambe-

8 BVerfG, Beschluss vom §. Mirz 2015, 2 BvR 746/13, juris
Rn.33-35.

8% BVerfG, Beschluss vom 10. Juli 2013, 2 BvR 2815/11, Rn. 16,
unter Verweis auf EGMR, Van der Ven ./. Niederlande,
Urteil vom 4. Februar 2003, Individualbeschwerde Nr.
50901/99, Rn. 62.
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reichs verbunden sind, immer einen Ermessens-
spielraum im Einzelfall beziiglich der Notwen-
digkeit der Entkleidung eréffnen. Die Bediens-
teten sind hierfiir zu sensibilisieren.

Ist eine vollstindige Entkleidung erforderlich,
soll eine die Intimsphire schonende Praxis der
Entkleidung, zum Beispiel in zwei Phasen, statt-
finden, bei der jeweils eine Korperhilfte beklei-
det bleibt. Hier wird die Menschenwiirde der
Betroffenen in der Weise geschont, dass sie
nicht vollstindig entkleidet vor den Bedienste-
ten der Justizvollzugsanstalt stehen. Nicht
gleichgeschlechtliche Bedienstete diirfen hierbei
nicht anwesend sein.?°

Einsicht in den Toilettenbereich

In allen im Jahr 2019 besuchten Justizvollzugs-
anstalten in Bayern umfasste die Kameratiber-
wachung in den besonders gesicherten Haftriu-
men auch den Toilettenbereich und bildete
diesen unverpixelt auf dem Monitor ab.

Die Beobachtung eines Gefangenen wihrend
der Benutzung der Toilette ist ein schwerer
Eingriff in dessen Personlichkeitsrechte. Justiz-
vollzugsanstalten anderer Bundeslinder verfiigen
iiber geeignete Losungen fiir dieses Problem. So
wird der Toilettenbereich in einem besonders
gesicherten Haftraum der Justizvollzugsanstalt
Frankfurt beispielsweise so grob verpixelt, dass
Bewegungen und die Umrisse der Person trotz
Verpixelung schemenhaft zu erkennen sind.
Dies schiitzt die Intimsphire der Betroffenen
und bietet zugleich hinreichend Erkennbarkeit,
um bei Selbstverletzungsgefahr rechtzeitig ein-
greifen zu kénnen.

Uberwachungskameras sollen so angebracht
sein, dass der Toilettenbereich nicht oder ledig-
lich abgeklebt oder verpixelt auf dem Monitor
abgebildet wird. Allenfalls bei einer Unterbrin-
gung im besonders gesicherten Haftraum auf-
grund akuter Selbstverletzungs- oder Suizidge-
fahr erscheint eine im Einzelfall abgewogene
Entscheidung denkbar, einen Haftraum ohne
Einschrinkung zu iiberwachen. Die Entschei-
dungsgriinde sind nachvollziehbar zu dokumen-
tieren. Zudem darf bei einer Kameraiiberwa-
chung, die den Toilettenbereich unverpixelt
umfasst, ausschlieflich eine Person desselben

%° Vgl. § 84 Abs. 2, Satz 2 StVollzG.



Geschlechts die Uberwachung am Monitor vor-
nehmen.

Mehrfachbelegung der Haftriume

In den Justizvollzugsanstalten Mannheim, Of-
fenburg und Tonna wurden jeweils Einzelhaft-
rdume doppelt und Doppelhaftriume dreifach
belegt, obwohl die Haftraumgréfie nicht aus-
reichte.

Fir eine menschenwiirdige Unterbringung
muss nach Auffassung der Nationalen Stelle ein
Einzelhaftraum mindestens eine Grundfliche
von 6 qm exklusive des Sanitirbereichs aufwei-
sen. Bei Mehrfachbelegung muss eine Fliche von
4 qm exklusive des Sanitirbereichs fir jede wei-
tere Person hinzukommen.

In den bayerischen Justizvollzugsanstalten
Bamberg, Kaisheim und St. Georgen-Bayreuth
wurden Gemeinschaftshaftriume mit bis zu acht
Personen belegt. Selbst bei ausreichender
Raumgrofie kann eine derart hohe Belegung die
Privat- und Intimsphire der Gefangenen beein-
trichtigen und Konflikte zwischen den Gefan-
genen begiinstigen.

In der Justizvollzugsanstalt St. Georgen-
Bayreuth konnten diese Gemeinschaftshaftrau-
me zudem durch ein Sichtfenster neben der
Haftraumtiir vom Flur aus jederzeit eingesehen
werden. Hierdurch werden die Personlichkeits-
rechte der Betroffenen verletzt.

Die in Artikel 20 (3) des Bayerischen Strafvoll-
zugsgesetzes vorgesehene Moglichkeit, Haft-
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rdume mit bis zu acht Gefangenen zu belegen, ist
unter menschenrechtlichen Aspekten kritisch
zu bewerten.

Aus Sicht der Nationalen Stelle sollen Maf}-
nahmen ergriffen werden, die es ermdglichen,
dass Gefangene grundsitzlich in Einzelhaftrau-
men untergebracht werden kénnen.

Vertraulichkeit von Arztgesprichen

In Gesprichen mit Arztinnen und Arzten in
den Justizvollzugsanstalten wurde berichtet,
dass bei sprachlichen Verstindigungsproblemen
notfalls gleichsprachige Gefangene oder Mitar-
beitende zur Ubersetzung hinzugezogen werden.

Medizinische Informationen miissen vertrau-
lich behandelt werden. Dies gilt insbesondere
fir Arztgespriche, deren Inhalt der drztlichen
Schweigepflicht unterliegt. Eine Ubersetzung
durch Mitarbeitende oder Mitgefangene ist
daher ungeeignet. Zudem besteht in solchen
Fillen die Gefahr, dass medizinische Begriffe
und Sachzusammenhinge nicht korrekt tber-
setzt werden. Daher ist bei sprachlichen Ver-
stindigungsproblemen im irztlichen Gesprich
stets ein Dolmetscherdienst hinzuzuziehen.
Dies kann beispielsweise per Videozuschaltung
erfolgen, wie es bereits in mehreren Bundeslin-
dern erfolgreich etabliert wurde.



7— KINDER- UND

JUGENDHILFEEINRICHTUNGEN

Die Nationale Stelle besuchte im Jahr 2019
drei Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe
mit geschlossenen Plitzen in Bayern und Bran-
denburg. Bei einem der Besuche handelte es sich
um einen Nachfolgebesuch.

7.1 — POSITIVE BEISPIELE

Im Rahmen ihrer Besuche hat die Nationale
Stelle unter anderem Folgendes positiv bewer-
tet:

Die Kinder und Jugendlichen in den besuchten
Einrichtungen werden bei Aufnahme altersge-
recht miindlich und schriftlich iiber ihre Rechte
und Pflichten in der Einrichtung aufgeklirt.

Eine der besuchten Kinder- und Jugendhil-
feeinrichtung verzichtet auf Einschluss oder
andere freiheitsentziechende Mafinahmen. Die
Unterbringung der Jugendlichen wird als ,ver-
bindliche Unterbringung“ verstanden. Nur im
Falle eines Entweichens wird die Person durch
die Polizei wieder in die Einrichtung zuriickge-
bracht.

Positiv aufgefallen ist aufierdem, dass in einer
Einrichtung bei sprachlichen Verstindigungs-
problemen mit den Eltern nicht deren Kinder,
die in aller Regel tiber ausreichend Deutsch-
kenntnisse verfiigen, sondern Dolmetscherinnen
oder Dolmetscher hinzugezogen werden. Dies
erspart betroffenen Kindern und Jugendlichen
mogliche Konfliktsituationen und sichert eine
korrekte Ubersetzung der Gesprichsinhalte, was
sich positiv auf den Gesprichsverlauf auswirken
kann.

7.2 — FESTSTELLUNGEN UND
EMPFEHLUNGEN

Den besuchten Einrichtungen wurden unter
anderem Empfehlungen zu folgenden Themen
gegeben:

7.2.1 — Beschwerdemoéglichkeiten

Fir die Kinder und Jugendlichen stehen in den
Einrichtungen verschiedene Wege zur Verfi-
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gung, Beschwerden abzugeben. Jedoch standen
nicht in jedem Fall die erforderlichen Kontakt-
daten des Jugendamtes oder einer Ombudsstelle
zur Verfligung,.

Kinder und Jugendliche miissen in die Lage
versetzt werden, Beschwerden bei einer geeigne-
ten Stelle vorzubringen. Neben Ansprechperso-
nen innerhalb der Einrichtung wird eine externe,
einrichtungsunabhingige =~ Ombudsstelle  als
wichtig erachtet. Es muss gewihrleistet sein,
dass Kinder und Jugendliche ungehindert und
vertraulich Kontakt zu dieser Ombudsstelle
aufnehmen kénnen. Daher sollen alle Beschwer-
dewege einschliefilich der n6tigen Kontaktdaten
den jungen Menschen zur Verfiigung stehen und
bei Aufnahme in die Einrichtung erklirt werden.

7.2.2 — Informationen iiber Rechte

Die Kinder und Jugendlichen waren iiber die
Regeln in den Einrichtungen informiert, nicht
jedoch in jedem Fall iiber jhre Rechte.

Nach Artikel 42 der UN-Kinderrechts-
konvention sind die Vertragsstaaten verpflich-
tet, die Grundsitze und Bestimmungen der
Konvention durch geeignete und wirksame
Mafinahmen bei den Kindern und Jugendlichen
bekannt zu machen. Diese Pflicht hat insbeson-
dere in Einrichtungen, die Freiheitsentziehun-
gen vornehmen koénnen, eine hervorgehobene
Bedeutung. Daher miissen Kinder und Jugendli-
che bei ihrer Aufnahme in die Einrichtung
schriftlich und altersgerecht iiber die ihnen zu-
stehenden Rechte informiert werden.

7.2,3 — Zusammenarbeit mit Jugendimtern

Mitarbeitende schilderten teilweise erhebliche
Schwierigkeiten bei der Zusammenarbeit mit
den Jugendimtern, die sich negativ auf die Be-
handlung der Jugendlichen auswirke. So gestalte
sich oftmals die Planung der Anschlussversor-
gung schwierig, was zu erheblicher Verunsiche-
rung fithren kénne.

Die Zusammenarbeit der Jugendimter mit den
Einrichtungen soll verbessert werden.
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VII
ANHANG



1 - CHRONOLOGISCHE
BESUCHSUBERSICHT

Datum Bezeichnung

09.01.2019 Psychiatrie (Kinder- und Jugendpsychiatrie), Nordrhein-Westfalen

15.01.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Lippstadt), Nordrhein-Westfalen

28.01.2019 Alten- und Pflegeheim, Bayern

28.01.2019 Zollfahndungsamt Dresden (Dienstsitz Leipzig), Sachsen

29.01.2019 Justizvollzugsanstalt St. Georgen-Bayreuth, Bayern

29.01.2019 Abschielt?ungsbeobachtung Chartermafinahme Flughafen Leipzig/Halle - Nizza
(Frankreich)

13.02.2019 Justizvollzugsanstalt Bamberg, Bayern

13.02.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Bremen), Bremen

11.03.2019 Justizvollzugsanstalt Moabit, Berlin

12.03.2019 Bundespolizeirevier Potsdam, Brandenburg

26.03.2019 Abschiebungsbeobachtung Chartermafinahme Berlin Schénefeld - Pristina (Koso-

vo), Chisinau (Republik Moldau)

26.03.2019 Zollfahndungsamt Berlin (Hauptsitz)

27.03.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Rostock), Mecklenburg-Vorpommern
28.03.2019 Psychiatrie (Kinder- und Jugendpsychiatrie), Mecklenburg-Vorpommern
04.04.2019 Alten- und Pflegeheim, Schleswig-Holstein

05.04.2019 Alten- und Pflegeheim, Schleswig-Holstein

12.04.2019 Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung, Bayern

15.04.2019 Psychiatrie (Kinder- und Jugendpsychiatrie), Hessen

15.04.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Merzig), Saarland

25.04.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie K6ln), Nordrhein-Westfalen
26.04.2019 Justizvollzugsanstalt Tonna, Thiiringen

Abschiebungsbeobachtung Chartermafinahme Flughafen Frankfurt am Main -

30-04.2019 Ljubiljana (Slowenien)

15.05.2019 Alten- und Pflegeheim, Berlin

15.05.2019 Polizeiinspektion Potsdam, Brandenburg

15.05.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Brandenburg an der Havel), Brandenburg
24.05.2019 Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Erlangen), Bayern

I11.06.2019 Bundespolizeirevier Hamburg-Altona

12.06.2019 Abschiebungsbeobachtung Einzelmafinahmen Flughafen Hamburg
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17.06.2019
17.06.2019
17.06.2019
18.06.2019
26.06.2019
0I1.07.20I9
02.07.2019
I1.07.2019
23.07.2019
23.07.2019
23.07.2019

24.07.2019
24.07.2019

27.07.2019
08.08.2019
08.08.2019
13.08.2019
27.08.2019
04.09.2019
05§.09.2019
10.09.2019
I11.09.2019
16.09.2019
17.09.2019

2§.09.2019
26.09.2019

26.09.2019
0I1.10.2019
15.10.2019
0§.11.2019
08.11.2019
13.11.2019

13.11.2019

Polizeiinspektionsdienst Erfurt-Siid, Thiiringen
Polizeiinspektionsdienst Erfurt-Nord, Thiiringen
Landespolizei Hamburg, Polizeikommissariat 23
Landespolizei Hamburg, Polizeikommissariat 11
Justizvollzugsanstalt Niirnberg, Bayern

Justizvollzugsanstalt Miinchen, Bayern

Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung, Bayern
Abschiebungshaftanstalt Pforzheim, Baden-Wiirttemberg
Justizvollzugsanstalt Diez, Rheinland-Pfalz
Zollfahndungsamt Miinchen, Aufienstelle Niirnberg, Bayern
Zollfahndungsamt Miinchen, Landeskriminalamt Bayern
Zollfahndungsamt Miinchen (Hauptsitz), Bayern
Abschiebungsbeobachtung Chartermafinahme Flughafen Miinchen - Lagos
(Nigeria)

Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Hadamar), Hessen
Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Bernburg), Sachsen-Anhalt
Zollfahndungsamt Dresden (Hauptsitz), Sachsen
Abschiebungshaftanstalt Erding, Bayern

Psychiatrie (Allgemeinpsychiatrie), Berlin

Polizei- und Abschiebungsgewahrsam Bremen

Alten - Pflegeheim, Bremen

Justizvollzugsanstalt Offenburg, Baden-Wiirttemberg
Justizvollzugsanstalt Mannheim, Baden-Wiirttemberg
Polizeirevier Heidelberg-Mitte, Baden-Wiirttemberg
Psychiatrie (Allgemeinpsychiatrie), Baden-Wiirttemberg
Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung, Brandenburg

Abschiebungsbeobachtung Chartermafinahme Flughafen Berlin Schénefeld -
Moskau (Russland)

Ausreisegewahrsam am Flughafen Berlin-Schénefeld, Brandenburg
Justizvollzugsanstalt Kaisheim, Bayern

Jugendarrestanstalt Remscheid, Nordrhein-Westfalen

Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Neustadt in Holstein), Schleswig-Holstein
Psychiatrie (Kinder- und Jugendpsychiatrie), Hessen

Polizeistation Riisselsheim, Hessen

Bundespolizeiinspektion Diisseldorf, Nordrhein-Westfalen
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15.11.2019
20.11.2019
28.11.2019
29.11.2019

02.12.2019

Psychiatrie (Forensische Psychiatrie Leipzig), Sachsen
Abschiebungsbeobachtung Chartermafinahme Niirnberg — Kosovo
Gewahrsamseinrichtung fiir Ausreisepflichtige Ingelheim, Rheinland-Pfalz
Alten- und Pflegeheim, Nordrhein-Westfalen

Zollfahndungsamt Berlin (Hauptsitz)
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2 — MITGLIEDER DER BUNDESSTELLE

Name Amtsbezeichnung Seit
Klaus Lange-Lehngut Ltd. Regierungsdirektor a.D. 12/2008
(t 19.10.2019)

Ralph-Giunther Adam Ltd. Sozialdirektor a.D. 06/2013
3—- MITGLIEDER DER
LANDERKOMMISSION

Name Amtsbezeichnung / Berufsbezeichnung Seit
Rainer Dopp Staatssekretir a.D. 09/2012
Petra Hef§ Mitarbeiterin der Thiiringer Staatskanzlei 09/2012
Dr. Helmut Roos Ministerialdirigent a.D. 07/2013
Michael Thewalt Ltd. Regierungsdirektor a.D. 07/2013
Dr. Monika Deuerlein Diplompsychologin 01/2015
Margret Osterfeld Psychiaterin, Psychotherapeutin i.R. 01/2015
Petra Bertelsmeier Ltd. Oberstaatsanwiltin a.D. 01/2019
Dr. Werner Pickert Ltd. Regierungsdirektor a.D. o1/2019

4 - MITARBEITENDE DER
GESCHAFTSSTELLE

Name Berufsbezeichnung / Funktion

Christina Hof Politologin M. A.

Jennifer Trunk Rechtsassessorin, Europajuristin

Elisabeth Eckrich Pflegepidagogin B.A.

Barbara Pachmann Diplom-Medizinpadagogin

Sofie Sonntag Rechtsassessorin

Dr. Sarah Teweleit Juristin (LL.M.)

Katja Simon Verwaltungsfachwirtin Verwaltung
Jill Waltrich Kauffrau fur Birokommunikation  Sekretariat
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Funktion

Leiter

Stellv. Leiter

Funktion
Vorsitzender
Mitglied
Mitglied
Mitglied
Mitglied
Mitglied
Mitglied
Mitglied

Fachdienstleitung (bis 09/2019)

Stellvertretende Fachdienstleitung
Wissenschaftliche Mitarbeiterin
Wissenschaftliche Mitarbeiterin
Wissenschaftliche Mitarbeiterin (bis 11/2019)

Wissenschaftliche Mitarbeiterin (ab 05/2019)



5— AKTIVITATEN IM BERICHTSZEITRAUM

Datum

I7.01.2019

24.01.2019

12.02.2019

16.02.2019

01.03.2019
07.-08.03.2019

12.03.2019

20.03.2019
28.03.2019

0I.-05.04.2019

10.04.2019

29.04.2019

07.05.2019

14.05.2019

23.-24.05.2019

05.06.2019

I1.06.2019

Ort

Andernach

Berlin

Berlin

Kassel

Miinchen

Emden

Berlin

Diisseldorf

Berlin

Bochum

Hannover

Berlin

Altenholz

Berlin

Bonn

Berlin

Hannover

APktivitit

Vortrag bei der Forensik-Anh6rung des Landtags Rheinland-
Pfalz

Informationsgesprich mit Herrn Dr. Berringer (Bundesministe-
rium fiir Gesundheit)

Konsultationsgesprach mit dem Bundesministerium der Justiz
und fiir Verbraucherschutz zur Vorbereitung der CAT-
Uberpriifung

Teilnahme an der Fachtagung ,Menschenrechtsverletzungen an
Menschen mit psychiatrischen Erkrankungen, Epilepsie und
geistigen Behinderungen® von Amnesty International

8. Fachtag Werdenfelser Weg zur Freiheitsentziehung bei Min-
derjahrigen, Problemlagen und Losungen

Vortrag bei der ackpa-Jahrestagung

Informationsgesprich mit dem Referat B2 des Bundesministeri-
ums des Innern, fiir Bau und Heimat

Vortrag bei der gemeinsamen Arbeitstagung Poli-
zei/Justiz/Steuer zu Korruption im Gesundheitswesen

Fachgesprich, Offene UN-Arbeitsgruppe Rechte Alterer

Vortrag anlisslich der International Spring School - Human
Rights and Mental Health

Teilnahme am Arbeitskreis Menschenrechte der Aktion Psy-
chisch Kranke e.V.

Vorstellung der Nationalen Stelle im Rahmen einer Veranstal-
tung der Friedrich-Naumann-Stiftung

Vortrag an der Fachhochschule fiir Verwaltung und Dienstleis-
tung Altenholz

Empfang anlisslich des 10-jihrigen Bestehens der Nationalen
Stelle zur Verhiitung von Folter und der Veréffentlichung des
Jahresberichts 2018

Vortrag bei der Psychiatrie-Jahrestagung des Bundesverbands
evangelische Behindertenhilfe

Anhorung als Sachverstandiger im Menschenrechtsausschuss

Teilnahme am Arbeitskreis Menschenrechte der Aktion Psy-
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10.07.2019

21.-26.07.2019

05.08.2019

24.09.2019

24.-25.09.2019
18.10.2019
23.-2§.10.2019

26.10.2019

28.-30.10.2019
04.-06.11.2019

08.11.2019

13.11.2019
14.11.2019
18.-19.11.2019

19.-20.11.2019

03.-04.12.2019

12.12.2019

Wiesbaden

Rom

Hannover

Berlin

Potsdam
Bremen
Ziirich

Berlin

Berlin
Strafiburg

Magdeburg

Berlin
Bonn
Sofia

Berlin

Niirnberg

Trier

chisch Kranke e.V.

Informationsgesprich mit der EVIM GmbH

Vortrag an der International Academy of Law and Mental
Health

Teilnahme am Arbeitskreis Menschenrechte der Aktion Psy-
chisch Kranke e.V.

Informationsgesprich mit der Monitoring-Stelle zur UN-
Kinderrechtskonvention

Vortrag, Gesundheit Berlin-Brandenburge.V.

Teilnahme am Fachausschuss Forensik der Deutschen Gesell-
schaft fiir soziale Psychiatrie

Erfahrungsaustausch der deutschsprachigen NPMs

Vorstellung der Nationalen Stelle im Rahmen des Seminars
»Gewalt in Gefingnissen hinterfragen”

Teilnahme an der Jahrestagung 2019 der Aktion Psychisch
Krankee.V.

30. Jubilium CPT

Anho6rung im Ausschuss fiir Recht, Verfassung und Gleichstel-
lung, Landtag von Sachsenanhalt

Vorstellung der Jahresberichte 2017 und 2018 im Menschen-
rechtsausschuss

Informationsgesprich mit der Generalzolldirektion

Expert meeting anlisslich des Projekts “Working towards har-
monized detention standards in the EU — the role of NPMs”

Wissenschaftliche Jahrestagung des Deutschen Jugendinstituts
Fachtagung ,,Sicherheit im Justizvollzug®

Vorstellung der Nationalen Stelle im Rahmen der Fortbildungs-
veranstaltung der Deutschen Richterakademie
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